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Это социально-
экономическое благо в форме 

накопленных знаний, цель 
которых - повышение 

потребительской полезности 
объекта услуги. 

Поскольку объектом услуги является человек, 
его материальные и нематериальные активы, 

информация, потенциал и интеллект, то данное 
определение в равной степени справедливо по 
отношению к услугам, при оказании которых, с 

одной стороны, основную добавленную 
стоимость создает персонал, с другой - 

технология или механизмы образовательного 
процесса.

 Общеобразовательная услуга



Согласно «Концепции долгосрочного социально-
экономического развития Российской Федерации на 
период до 2020 года», расходы на образование за счет 

государственных и частных источников составят 6,5 - 7 
процентов валового внутреннего продукта в 2020 году, 
что обеспечит опережающее развитие человеческого 

потенциала. 

С учетом различий в паритете покупательной 
способности рубля и валют других стран доли расходов 

на образование и здравоохранение в валовом 
внутреннем продукте составят около 13 - 14 процентов, 

что сопоставимо с показателями передовых 
зарубежных стран.

сущность эффективности общеобразовательных услуг, 
особенность которой состоит в выделении значимости 

финансовых (бюджетных) ресурсов и наполняемости классов для 
обеспечения результативной деятельности общеобразовательных 

учреждений



Ключевыми услугами в 
сфере образования, 

финансируемыми за счет 
средств бюджетов 

бюджетной системы РФ, 
являются, несомненно, 

образовательные услуги по 
реализации конкретных 

образовательных 
программ.

Вместе с тем, новый 
Федеральный закон об 

образовании содержит целый 
перечень прав граждан, 

имеющих непосредственное 
отношение к сфере 

образования, реализация 
которых осуществляется не 

посредством предоставления 
им образовательной услуги, а 
посредством предоставления 

иного типа услуг.

В связи с тем, что данные 
права и гарантии 

предоставлены гражданам на 
уровне федерального закона, 
их практическая реализация 
возложена непосредственно 
на органы государственной 

власти РФ. Другим вариантом 
закрепления иных услуг 
является возможность 

финансирования их 
предоставления, 

сформулированная именно 
как право соответствующего 

публичного образования.



Прохождение итоговой и 
промежуточной аттестации в 

случае обучения вне 
образовательной организации 

либо по образовательной 
программе, не имеющей 

государственной аккредитации.

Питание 
обучающихся

Перевозка между 
поселениями

Обучение на дому или в 
медицинской 
организации.           

Психолого-
педагогическая, 
медицинская и 

социальная 
помощь.        
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