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«Куда бежать, за что хвататься?»
тренды в Social Media Marketing



Now
• Мониторинг и аналитика

• Корпоративные блоги

• Создание сообщества

• Работа в существующих сообществах

• BR/OLR

• Вирусные кампании 



Twitter



Friendfeed



Dell = 1 mln/weekend



Tomorrow
Конвергенция

Blog + Twitter + Social Networks + Mobile + ?

Человек 🡺 Компания / Brand

Google Friend Connect, Facebook Connect

Аггрегаторы (Friendfeed, Facebook)

Google Wave, Opera Unite  



Skittles



Skittles



Skittles



Skittles



Day after tomorrow

?
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