
«Екатеринбург – мегаполис 
культуры и искусства»





I и II этапы проекта «Библиотека XXI века»                     
(2004-2010 гг.)

Цель I этапа (2004 – 2007 г.г.):

создание в городе 
Екатеринбурге библиотек 
нового типа  -                      
«электронная библиотека»              
(«библиотека без границ»)

7 библиотечных 
информационных                
центров



I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)

Цель II этапа (2007 – 2010 г.г.):

развитие социальной 
функции муниципальных 
библиотек



Полная компьютеризация всей 
муниципальной библиотечной сети

I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)



Стопроцентное 
подключение               
к Интернету 

*По данным госстатистики, лишь 16% муниципальных 
библиотек Российской Федерации имеет доступ к Интернету

I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)



Внедрение новых 
информационно-библиотечных 
технологий 

✔ онлайновое справочное                           
обслуживание,

✔ электронная доставка                                   
документов,

✔ компьютерные и                                    
интернет-услуги

I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)



Полная 
автоматизация 
всех 
библиотечных 
процессов

*19 октября 2004 года в Екатеринбурге 
открыта первая электронная муниципальная 
библиотека

I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)



Основные показатели реализации проекта

I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)



Основные показатели реализации проекта

I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)



• 2006 год: Екатеринбург - Библиотечная столица 
России

• 2007 год: Библиотека Главы Екатеринбурга -                    
премия им. В.Н. Татищева и В. де Генина

• 2010 год: услуга «Библиотечное обслуживание 
населения с помощью новых информационных 
технологий» в Муниципальном объединении 
библиотек – Знак «Екатеринбургское качество»

I и II этапы проекта «Библиотека XXI века» 
(2004-2010 гг.)



Екатеринбург – библиотечный мегаполис

359 библиотек, из них:
• 49 публичных 

библиотек, в том числе 
45 муниципальных 

• 257 библиотек 
образовательных 
учреждений



Традиционная библиотечная услуга

Пользователь 
библиотеки 
(реальный)

?
справочная 
литература

периодические 
издания

научные 
издания

художественная 
литература

интернет

ОТВЕТ

Достоверность?
Актуальность?

Полнота ?

Огромные 
временные 

затраты!«ВСЁ САМ!»

«Я»



Библиотека в современном мире

Глобализация и 
формирование 
новой 
культурной 
парадигмы

Техногенный 
взрыв в сфере 
коммуникаций

БИБЛИОТЕКА



?
Пользователь 

библиотеки 
(реальный, 
удаленный)

БИБЛИОТЕЧНО-ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ПРОСТРАНСТВО

ЕДИНЫЙ ЭЛЕКТРОННЫЙ 
КАТАЛОГ

+
НАВИГАТОР 

(БИБЛИОТЕКАРЬ)

поиск и сбор info

- анализ info
- экспертиза info
- обобщение info

ОТВЕТ
Б

И
БЛ

И
О

ТЕ
КА

Новая библиотечная парадигма 

«Я»
Достоверность - ДА
Актуальность - ДА

Полнота – ДА
Быстрота получения info



Актуальность проекта

Центральная роль библиотек                                                              
в «Информационном обществе»

независимость ….. объективность….
……… мировой контекст   ……… ….
общедоступность …………..

 …… равенство и открытость …
сохранение и тиражирование 
культурного наследия ……….

……современность ……



Актуальность проекта

Современная библиотека - это: 
• центр социальной активности горожан
• центр доступа к госуслугам
• центр этического и эстетического воспитания и 

развития
• информационно-досуговый центр 



Проблема

Создание единого 
информационного       

пространства

Существующий информационный ресурс                                      
даже самой крупной в мире библиотеки                                        
не может полностью покрыть                      
возникающие у современного                              
потребителя библиотечной услуги                
потребности в информации

Выход – объединение информационного 
ресурса множества (всех) библиотек



Цель проекта

Повышение уровня интеллектуального и культурного 
развития горожан за счет 

организации единого открытого, максимально 
доступного информационно-библиотечного 

пространства, 
обеспечивающего новый качественный уровень 

предоставления библиотечных услуг, 
соответствующий запросу населения

ЗАПРОС 
ГОРОЖАНИНА

БИБЛИОТЕЧНАЯ 
УСЛУГА

ИНФОРМАЦИОННО-БИБЛИОТЕЧНОЕ ПРОСТРАНСТВО ЕКАТЕРИНБУРГА



Задачи проекта

Задача 1:
Формирование условий для создания 
единого открытого, максимально 
доступного библиотечно-
информационного пространства



Результаты к 2020 году

1. Количество библиотек-участниц 
«Консорциума общедоступных 
библиотек Екатеринбурга» - не менее 
50

2. Количество отредактированных и 
внесенных записей в электронный 
каталог – около 900 тыс. единиц

3. Количество корпоративных проектов                
с участием муниципальных библиотек 
–           не менее 5



Задача 2:
Формирование условий для повышения 
качества и обеспечения равной 
доступности библиотечно-
информационных услуг населению

Задачи проекта



Шаговая доступность библиотек

Оптимизация 
существующей 
библиотечной 

сети

Открытие 
библиотек в 

районах, где их 
нет

Открытие филиалов 
БГЕ во всех 

административных 
районах города

Нестационарное 
обслуживание в 

парках и ТРЦ

Мобильное 
обслуживание в 
микрорайонах 

(КИБО)



Комплекс информационно-библиотечного 
обслуживание (КИБО)

● если в микрорайоне нет библиотеки

● если читатель ограничен в передвижении



● в торгово-развлекательных центрах
● в пешеходных зонах отдыха горожан

Нестационарные библиотечные пункты

ЧИТАЙ - ВСЕГДА, ЧИТАЙ – ВЕЗДЕ!



Мероприятия в рамках задачи

Комплектование фондов         
муниципальных библиотек

2010 – 39,7 тыс. экз. в год
2020 – 120 тыс. экз. в год



Мероприятия в рамках задачи

Центр новых коммуникативных                 
технологий и услуг



Создание портала «Виртуальная 
библиотека»

Мероприятия в рамках задачи

Широкополосный интернет – 
100 % библиотек к 2020 году



Материально-техническое переоснащение и 
ремонты муниципальных библиотек

Мероприятия в рамках задачи



I и II этапы проекта»Библиотека XXI века»
(2004 – 2010 г.г.)



Задача 3:
Усиление культурно-просветительской и 
социальной функций библиотек

Технологии реализации проекта

К 2020 году планируется увеличение количества посещений 
муниципальных библиотек до 2 млн. единиц



Мероприятия в рамках задачи

1. Реализация 33 действующих 
социокультурных проектов: «Читай, 
Екатеринбург!», «Мир без границ», 
«Городские окраины», «Говорящая книга», 
«Городские воробьи», «И-сеть: 
дружественный интернет для пожилых» и 
других

2. Разработка и реализация 11 новых 
социокультурных проектов:                                         
«Быть Независимым модно!», «Я – 
горожанин!», «Много голосов – один мир», 
«Открытый город» и других



Мероприятия в рамках задачи



Мероприятия в рамках задачи

Создание 14-ти полифункциональных 
библиотечных центров: 

 - общественные пунктов доступа к 
информации                        о деятельности 
государственных органов и органов местного 
самоуправления в сети интернет

- центры доступа к государственным услугам                            
в электронной форме

-  центры мультикультурной                              
коммуникации



Задача 4:
Создание условий для повышения 
кадрового потенциала библиотек

Технологии реализации проекта

Доля специалистов, повышающих квалификацию ежегодно, - 
не менее 20 % от общего количества работающих



Мероприятия в рамках задачи

Современный библиотекарь: новые 
технологии - новые возможности



Мероприятия в рамках задачи

Центр непрерывного образования 
сотрудников библиотек

Уверенный библиотекарь



Мероприятия в рамках задачи

Учреждение премии работникам 
муниципальных библиотек                                     

«Лучший библиотекарь Екатеринбурга»



Технологии реализации проекта

Задача 5:
Формирование позитивного отношения 
горожан к библиотеке  как социальному 
институту, повышение уровня 
информационной культуры населения



Мероприятия в рамках задачи

Маркетинговые исследования и аудит 
потребления муниципальных                                 
библиотечных услуг                                  
населением Екатеринбурга –                                 
1 раз в год



Мероприятия в рамках задачи

«Информационная культура 
екатеринбуржцев»:
2010 – 90 тыс. чел.
2015 – 153 тыс.чел.
2020 – 240 тыс. чел. 



Целевые аудитории проекта

Библиотеки города Екатеринбурга 
всех типов и видов

Население города Екатеринбурга

Муниципальные органы власти



Связь с другими стратегическими проектами

Библиотека XXI века

Екатеринбург - 
здоровый город

Взаимосвязь со стратегическими программами
Екатеринбург – 

город комфортной 
социальной среды

Образование – 
основа развития, 

залог успеха

Екатеринбург – 
мегаполис 
культуры и 
искусства

Екатеринбург 
спортивный

Екатеринбург – 
столичный город

Город активных 
граждан

Город 
общественног

о согласия

Связь – вызов 
века



Партнеры проекта

Более 40 культурных и образовательных институций,                               
международных организаций, IT-компаний, СМИ, издательств, 

спонсоров



Целевые показатели проекта

Муниципальные 
библиотеки

2010 2015 2020 2025

Количество записей в 
электронном каталоге, 
тыс. ед.

509,8 773,0 898,0 1005,0

Количество 
экземпляров 
поступивших 
документов, тыс. экз. в 
год

58,1 60,0 90,5 115,5

Количество 
пользователей 
библиотек, в том числе 
удаленных, тыс. ед. в 
год

230,0 / 

39,2

236,0 / 

74,0

241,0 / 

100,0

246,0 / 

140,0



Планируемый результат проекта

❑ Екатеринбург – активный субъект мирового 
информационного пространства

❑ Максимум информации за минимум времени
❑ Доступность информации для каждого жителя 
❑ Один город – одно информационное 

пространство
❑ Библиотека Екатеринбурга – центр социальной 

активности и реализации творческих и 
познавательных потребностей горожанина

Библиотеки Екатеринбурга                                             
сделают Вашу жизнь лучше!



Общественное обсуждение 
стратегического проекта                  
«Библиотека XXI века»                                                     

(Библиотека Главы Екатеринбурга)



Общественное обсуждение проекта



Общественное представление проекта

Демонстрация on-line сервиса – 
«Электронный каталог» и 
«Виртуальный библиотекарь»

более 4000 тыс. 
посетителей 
стенда



Библиотека г. Канзас (США)



Библиотека г.Копенгагена (Дания)



Библиотека г.Минск (Белоруссия)



Александрийская библиотека (Египет)



Библиотека г.Бишан (Сингапур)



Бесконечная библиотека г.Стокгольм (Швеция)



Библиотека г. Медельин (Колумбия)



Библиотека г.Севилья (Испания)



Проект национальной библиотеки 
Чехии



Проект библиотеки в Ростове



Проект библиотеки в Пензе



Проект Национальной библиотеки в Казани




