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Какво е ползваемост?

Ползваемост е:
Характеристика на сайт, която го прави лесен за ползване и 

удовлетворяващ за потребителите, печеливш за 
собствениците му.

Хората, харесват, препоръчват и са лоялни към продукти, с 
които се чувстват комфортно. 
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Какво е Блиц анализ?

Блиц анализ е:
Бръз преглед на сайт от гледна точка на ползваемостта.

Подходящ е, когато времето и средствата са ограничени. 
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Как ще действаме

Повече практика и работа за вас☺

Малко теория 

Споделяне на опит
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Работа по групи

▪ Разделете се на групи по 5-6 човека

▪ Представете се един на друг
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Упражнение 1: 

Разделете жълтите листчета така, че всеки от вас да има 
такъв брой жълти листчета, какъвто е броят на хората в 
групата му.

Всеки да напише кратко изречение, без да го показва на 
останалите, например

 Обичам сладолед☺!

Предайте тестето с листчета на съседа от дясно.
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Упражнение 1: 

Сега, всеки има изречението на съседа пред себе си.

Прочетете, запомнете и залепете листчето най-отдолу на 
тестето.

Нарисувайте изречението без да показвате на никого☺.

Предайте тестето на съседа от дясно.
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Упражнение 1: 

Сега, всеки има рисунката на съседа пред себе си.

Разгледайте, запомнете и залепете листчето най-отдолу на 
тестето.

Напишете кратко изречение по картинката без да 
показвате на никого☺.

Предайте тестето на съседа от дясно.
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Упражнение 1: 

Сега, всеки има изречението на съседа пред себе си.

Повторете упражнението още толкова пъти, колкото 
листчета имате в тестето.
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Упражнение 1: 

А сега би трябвало да имате пред себе си тестето, в което 
вие написахте първото изречение☺.

Какво се е получило?

11



www.lucrat.net   |   Блиц анализ по ползваемост

Тест на начална страница

Ще видите за кратко началната страница на един сайт.

Моля за вашето внимание.
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Тест на начална страница

Сега работете самостоятелно и напишете отговорите на 
въпросите за 5 минути:

1. Какви са първите ви впечатления и асоциации?
 
2. За какво е този сайт? Какво се предлага на него?

3. Коя е фирмата? 

4. Какво имаше на страницата – напишете всичко, за което 
си спомняте.
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Тест на начална страница

За 5 секунди потребителят се ориентира в сайта и прави 
заключение какво може да намери в него и дали да 
остане.

Тестът е подходящ и за входяща страница (Landing page), 
такава, на която потребителите отиват и като цъкнат на 
банер или текстови линк.
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Тест на начална страница

Обобщете резултатите като група. 

Какви са силните и слабите страни на тази страница? 
• Какви са първите ви впечатления? 
• Разбира ли се за какво е сайтът и какво може да се прави 

на него?
• Разбира ли се коя е фирмата, марката, компанията?

Имате 15 минути☺
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Тест на начална страница

Изберете някой, който да ни разкаже какви са 
наблюденията и заключенията ви.

Готови ли сте? Ще има награди за първите, които ще се 
престрашат да споделят!
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Тест на начална страница – съветите на 
Лукрат

1. Да се добави кратко представяне какво предлага 
компанията

2. Да се заменят заглавията на продуктовите категории на 
начална страница с по-разбираеми

3. Да се премести търсачката в горния десен ъгъл
4. Да се замени мърдащата картинка със статични снимки, 

които потребителите могат да разгледат при желание.
5. Да се извадят продукти на начална страница
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Препоръки на Лукрат

Начало в навигацията

18



www.lucrat.net   |   Блиц анализ по ползваемост

Препоръки на Лукрат

Избягвайте падащи менюта
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Препоръки на Лукрат

Съберете навигацията

20



www.lucrat.net   |   Блиц анализ по ползваемост

Препоръки на Лукрат

Пример за събрана навигация
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Препоръки на Лукрат

Пишете кратко, ясно, избягвайте рекламните фрази, 
пишете по същество!
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Препоръки на Лукрат

Отличавайте ясно връзките
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Благодарим ви!

Въпроси?

Ирина Герджикова
irinairina@lucrat.net, 0885 909 357 
и
Ангелина Иванчева
angelinaangelina@lucrat.net, 0886 455 623 

Лукрат, правим сайтовете лесни за ползване
www.lucrat.net
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