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ДОГОВОР ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРА - это соглашение сторон, по которому 
одна сторона перевозчик обязуется перевезти пассажира в пункт назначения, а в 
случае сдачи пассажиром багажа также доставить багаж в пункт назначения и 
выдать его управомоченному на получение багажа лицу; пассажир обязуется 

уплатить установленную плату за проезд, а при сдаче багажа — и за его провоз.

ст. 786 ГК РФ



Договор перевозки пассажира:

❖консенсуальный,

❖возмездный,

❖двусторонне-обязывающий. 



СТОРОНЫ этих договоров — ПАССАЖИР и ПЕРЕВОЗЧИК. 
С момента заключения договора перевозчик принимает на себя обязанность 

доставить пассажира из пункта отправления в пункт назначения, обозначенный в 
билете.

Основная обязанность пассажира состоит в уплате установленной платы за проезд. 
Договор перевозки пассажира является двусторонним и возмездным. Обладание рядом 

категорий пассажиров правом на бесплатный проезд на соответствующих видах 
транспорта не лишает данный договор возмездного характера.



Перевозить с собой детей бесплатно или на иных льготных условиях. 
Возраст детей, которые могут быть перевезены вместе с пассажиром бесплатно 
или на иных льготных условиях, устанавливается транспортными уставами и 
кодексами. На железнодорожном, морском транспорте пассажир имеет право 
перевезти бесплатно без предоставления отдельного места одного ребенка до 5 
лет. В соответствии с ВК пассажир вправе бесплатно перевезти одного ребенка в 
возрасте не старше 2 лет без предоставления ему отдельного места, других детей 
до 2 лет, а также детей от 2 до 12 лет в соответствии с льготным тарифом с 
предоставлением им отдельных мест (п. 2 ст. 106 ВК). На железнодорожном 
транспорте возраст детей, оплата перевозки которых осуществляется на 
льготных условиях, варьируется от 5 до 10 лет;

провозить с собой бесплатно ручную кладь в пределах установленных 
норм;

ПРАВА 
ПАССАЖИРА:1.

2.

3.  сдавать к перевозке багаж за плату по тарифу.



Заключение договора перевозки пассажира удостоверяется билетом, а сдача 
пассажиром багажа — багажной квитанцией.

Формы билета и багажной квитанции 
устанавливаются в порядке, предусмотренном 

транспортными уставами и кодексами.
В настоящее время такой порядок установлен 

действующими на отдельных видах 
транспорта правилами перевозок пассажиров, 

багажа и грузобагажа. В правилах 
предусмотрен перечень запрещенных к 

перевозке вещей, порядок определения веса 
багажа, нормы багажа, доставляемого по 
одному билету, размер платы за доставку 
багажа и другие условия, определяющие 

взаимоотношения перевозчика и пассажира 
по доставке багажа. Правила оказания услуг 

по перевозке пассажиров, а также грузов, 
багажа и грузобагажа для личных бытовых 

нужд на железнодорожном транспорте 
утверждает Правительство РФ.



Билет и багажная накладная не являются письменной формой договоров 
перевозки соответственно пассажира и багажа, их назначение состоит в 

удостоверении факта заключения этих договоров.



За перевозку пассажиров и багажа взимается провозная плата, 
установленная соглашением сторон, если иное не предусмотрено законом 

или иными правовыми актами.
Плата за перевозку пассажиров и багажа транспортом общего 

пользования определяется на основании тарифов, утверждаемых в 
порядке, установленном транспортными уставами и кодексами.

Например:



За задержку отправления пассажира или опоздание доставки его в пункт 
назначения ответственность перевозчика выражается в обязанности уплатить 

неустойку в форме штрафа. Его размер устанавливается законодательством. 

Перевозчика освобождает от ответственности задержка или опоздание перевозки 
вследствие обстоятельств непреодолимой силы или иных не зависящих от 

перевозчика обстоятельств. Бремя доказывания наличия таких обстоятельств и их 
причинной связи с задержкой или опозданием лежит на перевозчике.

Если задержка отправления повлекла отказ пассажира от перевозки, ему, 
независимо от взыскания штрафа и наличия оснований ответственности 

перевозчика, должна быть возвращена провозная плата.



Спасибо за внимание!


