
Особенности 
ведения 
переговоров. 
Индия



Ритуал представлений и знакомств во время 
переговоров в Индии вполне европейский: при встрече 
принято пожимать руку, обмениваться визитными 
карточками. На обратной стороне визитки 
рекомендуется иметь перевод на хинди, что станет для 
ваших индийских партнеров знаком уважения к их 
культуре.



При встрече индусы всегда 
используют намаете - жест, 
представляющий собой 
соединение ладоней на 
уровне груди в сочетании с 
легким поклоном головы, 
поэтому если во время 
переговоров вы 
воспроизведете этот 
несложный ритуал, то тем 
самым покажете своим 
индийским партнерам, что 
понимаете особенности их 
этикета.



Во время общения у индусов принято использовать 
соответствующее формальное обращение по званию: 
господин министр (профессор, доктор и т.п.), господин 
NN или госпожа NN. Если вы не знаете имени 
собеседника, то в обществе приняты обращения "сэр" 
или "мадам".



Входя в зал, где проводится встреча, в первую 
очередь следует поприветствовать самую 
важную персону, затем поздороваться со всеми 
остальными, желательно следуя табели о 
рангах. Отношения партнеров по переговорам 
достаточно формальные, например, прежде чем 
войти, присесть или закурить, следует попросить 
разрешения. При установлении первых 
контактов с индийскими партнерами желательно 
воспользоваться услугами посредников, которые 
могут вас представить.





Успешное завершение переговоров принято отмечать 
праздничным обедом или ужином. Индийская кухня 
славится во всем мире обилием приправ и пряностей. 
Индийцы предпочитают вегетарианские блюда, однако 
едят также мясо, рыбу, птицу. Согласно их традициям, 
свинина - пища низших каст, более "престижным" 
мясом считается куриное и козлятина. 


