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Дать определение 
понятия

«Общение» Общение - 
это сложный 
многопланов
ый процесс 
установлени
я и развития 
контактов 
между 
людьми.



Назовите механизмы 
социальной 
перцепции

•Идентификация
•Эмпатия
•Аттракция
•Каузальная 
атрибуция
•Социальная 
рефлексия 



Назовите 
невербальные 

средства 
коммуникации❖Кинестика

❖Такесика
❖Паралингвистика
❖Проксемика



Любой процесс передачи 
информации складывается из 

3-х элементов:

Тезис   🡪 
Аргументация 🡪   
Демонстрация



Назовите элементы, из которых 
складывается речевое поведение

•Культура речевого 
этикета
•Культура мышления
•Культура речи
•Культура языка
•Культура 
соматической 
коммуникации



Назовите общие 
признаки 

культуры речи

•Краткость
•Ясность
•Эмоциональная 
выразительность
•Богатство языка
•Точность
•Правильность речи



Назовите элементы 
коммуникативной 
стороны общения

•Семантик
а
•Стилисти
ка
•Лексика
•Граммати
ка



В чем состоит отличие 
императивного 
общения от 

манипуляции?В императивном 
общении директивная 
форма воздействия на 
партнера не скрыта.
Манипуляция же 
предполагает 
воздействие на 
партнера с целью 
достижения скрытых 
намерений.



Что такое речевой 
этикет?

Речевой этикет - это совокупность 
всех этикетных речевых средств и 
правила их использования в тех  или 
иных ситуациях.



В качестве знаковой 
системы вербальное 
общение использует…

человеческую речь, 
естественный звуковой 
язык, то есть систему 
фонетических знаков, 
включающую два 
принципа: лексический и 
синтаксический. Речь 
является самым 
универсальным средством 
коммуникации, поскольку 
при передаче информации 
при помощи речи менее 
всего теряется смысл 
сообщения.



Выберите средство 
коммуникации, 

которое   относится к 
невербальным

•Такесика
•Чтение
•Устная речь

Такесик
а



В чем отличие 
внутренней речи 
от внешней?

Внутренняя речь 
понимается как общение 
человека с самим 
собой. Но такое общение 
не является 
коммуникацией, так как 
не происходит обмена 
информацией. Внешняя 
речь включает в себя 
диалог, монолог, устную 
и письменную речь.



Спасибо за 
участие!


