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Российская 
таможенная 
академия

Подходы к оценке результативности
 деятельности таможенных органов

Наименование 
подхода Расчет Преимущества Недостатки

1.Сравнение 
планового задания с 
фактическим 
выполнением

Факт отчетного 
периода/плановое 
задание (на отчетный 
период)

Простота в 
применении

Применяется если 
между результатами и 
плановыми 
показателями 
существует прямая 
зависимость

2.Фондоотдача Количество 
оформленных 
документов (или вес 
товаров) / 
среднегодовая 
стоимость основных 
средств

Повышение уровня 
использования 
основных фондов 
позволяет увеличить 
размеры выпуска 
производства

Нельзя в полном 
объеме оценить 
степень 
использования 
основных фондов

3.Бюджетирование Полученный 
бюджетом результат / 
расходы, 
обеспечивающие его 
получение

Контроль за 
расходованием 
выделяемых 
бюджетных средств

Сложность процесса 
бюджетирования



Российская 
таможенная 
академия

Подходы к оценке результативности
 деятельности таможенных органов

Наименование подхода Расчет Преимущества Недостатки
4.Рейтинговая оценка Сравнительная оценка 

деятельности 
нескольких таможенных 
органов

Позволяет объективно 
производить оценку 
деятельности всех 
звеньев структуры 
таможенных органов

Так как состояние 
организации меняется, 
то к моменту 
публикаций рейтинга 
информация устаревает

5.Контрольные 
показатели 
эффективности 
деятельности 
таможенного органа 
(КПЭД)

Оценка деятельности 
таможенных органов 
производится 
ежеквартально по 
критериям 
эффективности, 
ориентированным на 
конечный результат

КПЭД является 
индикаторами 
выполнения задач, 
возложенных на 
таможенные органы

Перенасыщенность 
дублирующими и 
излишними 
показателями; 
не учитывается степень 
участия в выполнении 
КПЭД каждого 
подразделения 
таможенного органа
 

6.Аналитические 
показатели 
эффективности 
деятельности 
таможенного органа 
(АПЭД)

Аналитический 
показатель дает 
качественную и 
количественную 
характеристику 
определенной стороны 
деятельности

Анализируются 
конкретные результаты 
мероприятий

Нельзя комплексно 
оценивать результаты 
деятельности



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.
2013 год 2014 год

№1 Доходы, администрируемые таможенными 
органами

№ 1 Доходы, администрируемые таможенными 
органами

№2 Доля неправомерно предоставленных льгот 
в общей сумме предоставленных льгот

№ 2 Изменение суммы задолженности по 
уплате таможенных платежей, пеней и 
процентов

№3 Эффективность деятельности по списанию 
безнадежной к взысканию задолженности по 
уплате таможенных платежей

№ 3 Эффективность деятельности по списанию 
безнадежной к взысканию задолженности по 
уплате таможенных платежей

№4 Доля таможенных платежей, уплаченных 
или взысканных в счет погашения 
задолженности, в общей сумме задолженности 
по таможенным платежам

№ 4 Доля уплаченных (взысканных) 
таможенных платежей в общей сумме 
таможенных платежей, дополнительно 
начисленных по результатам таможенного 
контроля при декларировании товаров (после 
выпуска товаров)

№5 Изменение суммы задолженности по 
уплате таможенных платежей, пеней и 
процентов

№ 5 Доля подакцизных товаров в общем 
количестве выпущенных товаров

№6 Эффективность деятельности таможенных 
органов по контролю таможенной стоимости в 
рамках системы управления рисками

№ 6 Эффективность деятельности таможенных 
органов по контролю таможенной стоимости 
отдельных товаров в рамках системы 
управления рисками 

[



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

2013 год 2014 год
№7 Доля таможенных платежей, 
фактически уплаченных  или взысканных 
по решениям о корректировке таможенной 
стоимости товаров, которые впоследствии 
отменены, в общей сумме таможенных 
платежей, фактически уплаченных или 
взысканных по решениям о корректировке 
таможенной стоимости товаров

№ 7 Доля таможенных платежей, 
фактически уплаченных или взысканных по 
решениям о корректировке таможенной 
стоимости товаров, которые впоследствии 
отменены, в общей сумме таможенных 
платежей, фактически уплаченных или 
взысканных по решениям о корректировке 
таможенной стоимости товаров

№8 Доля таможенных платежей, 
фактически уплаченных или взысканных в 
результате корректировок таможенной 
стоимости товаров, в общей сумме 
таможенных платежей, доначисленных по 
результатам корректировок таможенной 
стоимости товаров

№ 8 Доля таможенных платежей, 
фактически уплаченных или взысканных в 
результате корректировок таможенной 
стоимости товаров, в общей сумме 
таможенных платежей, доначисленных по 
результатам корректировок таможенной 
стоимости товаров

№9 Эффективность деятельности 
таможенных органов при проведении 
таможенных осмотров товаров и 
транспортных средств а использованием 
инспекционно-досмотровых комплексов

№ 9 Эффективность деятельности при 
проведении таможенных осмотров с 
использованием инспекционно-
досмотровых комплексов

[



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[
№10 Эффективность таможенных 
досмотров, проведенных на основании 
профилей рисков, утвержденных ФТС  
России

№ 10 Эффективность таможенных 
досмотров, проведенных на основании 
профилей рисков, утвержденных ФТС 
России

№11 Эффективность таможенных 
досмотров ввозимых товаров, 
проведенных на основании профиля 
риска  № 55/10000/110620008/00228

№ 11 Эффективность таможенных 
досмотров, проведенных на основании 
региональных и зональных профилей 
рисков

№12 Эффективность таможенных 
досмотров, проведенных на основании 
срочных профилей рисков

№ 12 Эффективность таможенных 
досмотров, проведенных на основании 
срочных профилей рисков

№13 Эффективность таможенных 
досмотров, проведенных на основании 
региональных и зональных профилей 
рисков

№ 13 Равномерность освоения 
капитальных вложений

№14 Доля подакцизных товаров в общем 
количестве выпущенных товаров

№ 14 Время совершения таможенными 
органами Российской Федерации 
операций, связанных с осуществлением 
государственного контроля в 
автомобильных пунктах пропуска



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[№15 Время совершения таможенными 
органами Российской Федерации операций, 
связанных с осуществлением 
государственного контроля в автомобильных 
пунктах пропуска

№ 15 Среднее время выпуска товаров, не 
идентифицированных как рисковые поставки, 
помещенных под таможенную процедуру 
выпуска для внутреннего потребления или 
таможенную процедуру экспорта

№16 Доля деклараций на товары, по которым 
срок выпуска товаров составляет не более 
одного рабочего дня, следующего за днем 
регистрации декларации

№ 16 Среднее время совершения 
таможенных операций при выпуске отдельных 
товаров, помещенных под таможенную 
процедуру экспорта или таможенную 
процедуру временного вывоза

№17 Доля деклараций на товары, по которым 
решение о выпуске товаров принято в 
установленный срок, в общем количестве 
деклараций на товары, помещенные под 
таможенную процедуру экспорта, в 
отношении которых не применяются 
вывозные таможенные пошлины, и на товары, 
помещенные под процедуру временного 
вывоза, перечень которых определен 
Комиссией Таможенного союза

№ 17 Сумма доначисленных таможенных 
платежей, пеней и наложенных штрафов по 
результатам таможенного контроля после 
выпуска товаров



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[
№18 Доля поданных с использованием 
сети Интернет деклараций на товары в 
общем количестве деклараций на товары

№ 18 Количество выявленных 
контрафактных товаров

№19 Сумма  доначисленных  таможенных 
платежей, пеней и наложенных штрафов 
по результатам таможенного контроля 
после выпуска товаров

№ 19 Обеспечение соблюдения запретов 
и ограничений

№20 Доля взысканных таможенных 
платежей, пеней и штрафов от суммы 
доначисленных  таможенных платежей, 
пеней и наложенных штрафов по 
результатам таможенного контроля после 
выпуска товаров

№ 20 Эффективность контроля 
соблюдения актов валютного 
законодательства Российской Федерации 
и актов органов валютного регулирования

№21 Количество выявленных 
контрафактных товаров

№ 21 Выявленные нарушения 
законодательства Российской Федерации 
о государственном регулировании 
внешнеторговой деятельности и 
валютного законодательства Российской 
Федерации в стоимостном выражении



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[

№22 Обеспечение соблюдения 
запретов и ограничений

№ 22 Эффективность деятельности по 
контролю правильности 
классификации товаров

№23 Эффективность деятельности по 
контролю соблюдения валютного 
законодательства Российской 
Федерации и актов органов валютного 
регулирования

№ 23 Законность принятых решений 
по классификации товаров по ТН 
ВЭД ТС

№24 Выявленные нарушения 
валютного законодательства 
Российской Федерации в стоимостном 
выражении

№ 24 Доля электронных копий 
зарегистрированных деклараций на 
товары, срок поступления которых по 
тракту «Оперативный мониторинг» 
составляет более 2 дней со дня 
регистрации



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[
№25  Эффективность деятельности по 
контролю правильности классификации товаров

№ 25 Доля электронных копий деклараций на 
товары, поступивших в центральную базу 
данных Единой автоматизированной 
информационной системы таможенных органов 
в срок более 2 дней со дня выпуска товаров

№26 Доля электронных копий 
зарегистрированных деклараций на товары, 
срок поступления которых по тракту 
«Оперативный мониторинг» составляет более 2 
дней со дня регистрации

№ 26 Доля деклараций на товары, ввезенные на 
территорию Российской Федерации, 
таможенные операции и таможенный контроль 
в отношении которых осуществляется в 
таможенных органах, расположенных в 
приграничных субъектах Российской 
Федерации, в общем количестве деклараций на 
товары, ввезенные на территорию Российской 
Федерации

№27 Доля электронных копий деклараций на 
товары, поступивших в центральную базу 
данных Единой автоматизированной 
информационной системы таможенных органов 
в срок более 2 дней со дня выпуска товаров

№ 27 Доля исков (заявлений) к таможенным 
органам, по которым судами приняты решения 
не в пользу таможенных органов, в общем 
количестве исков (заявлений) к таможенным 
органам, рассмотренных судами



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[

№28 Доля товаров, направленных на 
таможенно-логистические терминалы, в 
общем количестве товаров ввезенных 
автомобильным транспортом

№ 28 Доля судебных дел по искам 
таможенных органов, по которым судами 
приняты решения не в пользу 
таможенных органов, в общем количестве 
рассмотренных судами дел по искам 
таможенных органов

№29 Доля исков (заявлений) к 
таможенным органам, по которым судами 
приняты решения не в пользу 
таможенных органов, в общем числе 
исков (заявлений) к таможенным органам, 
рассмотренных судами

№ 29 Доля повторных незаконных 
решений и неправомерных действий 
(бездействия), принятых и совершенных 
таможенными органами

№30 Доля судебных дел по искам 
таможенных органов, по которым судами 
приняты решения не в пользу 
таможенных органов, в общем числе 
рассмотренных судами дел по искам 
таможенных органов

№ 30 Равномерность расходования 
бюджетных средств



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[№31 Доля повторных незаконных 
решений и неправомерных действий 
(бездействия), принятых и совершенных 
таможенными органами

№ 31 Отклонение от кассового плана по 
расходам федерального бюджета

№32 Равномерность расходования 
бюджетных средств

№ 32 Приостановление операций по 
расходованию средств на лицевых 
счетах, открытых в органах 
Федерального казначейства получателям 
средств федерального бюджета, 
подведомственным ФТС России, в связи 
с нарушением процедур исполнения 
судебных актов

№33 Отклонение от кассового плана по 
расходам федерального бюджета

№ 33 Доля дел об административных 
правонарушениях, по которым вынесены 
постановления о назначении наказания и 
не прекращено производство в связи с 
обжалованием или опротестованием, в 
общем количестве принятых решений по 
делам об административных 
правонарушениях



Российская 
таможенная 
академия

Сравнительная характеристика контрольных показателей
 эффективности деятельности таможенных органов в 2013-2014 

гг.

[№34 Приостановление операций по 
расходованию средств на лицевых счетах, 
открытых в органах Федерального казначейства 
получателям средств федерального бюджета, 
подведомственным ФТС России, в связи с 
нарушением процедур исполнения судебных 
актов

№ 34 Доля исполненных постановлений 
(решений) таможенных органов (судов) по 
делам об административных правонарушениях 
с назначением наказания в виде штрафа

№35 Равномерность освоения капитальных 
вложений

№ 35 Доля уголовных дел, прекращенных 
по реабилитирующим основаниям

№36 Доля дел об административных 
правонарушениях, по которым вынесены 
постановления о назначении наказания и не 
прекращено производство в связи с 
обжалованием или опротестованием, в общем 
числе принятых решений по делам об 
административных правонарушениях

№ 36 Эффективность применения 
профиля риска № 55/10000/11062008/00230» 

№37 Эффективность применения профиля 
риска  № 55/10000/110620008/00229

№ 37 Эффективность применения профиля 
риска № 55/10000/11062008/00229

№38 Эффективность применения профиля 
риска  №55/10000/11062008/00230

 



Российская 
таможенная 
академия

▪Перечень контрольных показателей деятельности, 
характеризующих

▪экономическую деятельность таможенных органов в 2014 году
№ 

КПЭ
Д

Наименование КПЭД
Администрирующее 
подразделение ФТС 

России
1 Доходы, администрируемые таможенными органами Главное управление 

федеральных таможенных 
доходов и тарифного 
регулирования

2 Изменение суммы задолженности по уплате 
таможенных платежей, пеней и процентов

Главное управление 
федеральных таможенных 
доходов и тарифного 
регулирования

3 Эффективность деятельности по списанию 
безнадежной к взысканию задолженности по уплате 
таможенных платежей

Главное управление 
федеральных таможенных 
доходов и тарифного 
регулирования

4 Доля уплаченных (взысканных) таможенных платежей 
в общей сумме таможенных платежей, дополнительно 
начисленных по результатам таможенного контроля 
при декларировании товаров (после выпуска товаров)

Главное управление 
федеральных таможенных 
доходов и тарифного 
регулирования



Российская 
таможенная 
академия

▪Перечень контрольных показателей деятельности, 
характеризующих

▪экономическую деятельность таможенных органов в 2014 году
№ 

КПЭ
Д

Наименование КПЭД
Администрирующее 
подразделение ФТС 

России
6 Эффективность деятельности таможенных органов по 

контролю таможенной стоимости отдельных товаров в 
рамках системы управления рисками 

Управление рисков и 
оперативного контроля

7 Доля таможенных платежей, фактически уплаченных 
или взысканных по решениям о корректировке 
таможенной стоимости товаров, которые впоследствии 
отменены, в общей сумме таможенных платежей, 
фактически уплаченных или взысканных по решениям 
о корректировке таможенной стоимости товаров

Управление рисков и 
оперативного контроля

8 Доля таможенных платежей, фактически уплаченных 
или взысканных в результате корректировок 
таможенной стоимости товаров, в общей сумме 
таможенных платежей, доначисленных по результатам 
корректировок таможенной стоимости товаров

Управление рисков и 
оперативного контроля



Российская 
таможенная 
академия

▪Перечень контрольных показателей деятельности, 
характеризующих

▪экономическую деятельность таможенных органов в 2014 году

№ 
КПЭД Наименование КПЭД

Администрирующее 
подразделение ФТС 

России
20 Эффективность контроля соблюдения актов 

валютного законодательства Российской Федерации 
и актов органов валютного регулирования

Управление торговых 
ограничений, валютного 
и экспортного контроля

21 Выявленные нарушения законодательства 
Российской Федерации о государственном 
регулировании внешнеторговой деятельности и 
валютного законодательства Российской Федерации 
в стоимостном выражении

Управление торговых 
ограничений, валютного 
и экспортного контроля

22 Эффективность деятельности по контролю 
правильности классификации товаров

Управление товарной 
номенклатуры

23 Законность принятых решений по классификации 
товаров по ТН ВЭД ТС

Управление товарной 
номенклатуры



Российская 
таможенная 
академия

ВТОРОЙ   У Ч Е Б Н Ы Й   В О П Р О С

«Экономическая оценка результативности 
таможенного контроля после выпуска 

товаров» 



Российская 
таможенная 
академия

Схема проведения аудита 
Всемирной таможенной организации



Российская 
таможенная 
академия

Структура подразделений таможенного контроля после 
выпуска товаров на разных уровнях подчиненности



Российская 
таможенная 
академия

ние

▪Схема проведения таможенной проверки

ние



Российская 
таможенная 
академия

Форма отчетности по выполнению КПЭД № 17



Российская 
таможенная 
академия

▪Результативность проведения проверочных мероприятий, осуществляемых 
подразделениями таможенного контроля после выпуска товаров в 2010-2013 гг.



Российская 
таможенная 
академия

▪Общее количество проверочных мероприятий, проведенных подразделениями 
таможенного контроля после выпуска товаров в 2011-2012 гг., шт.



Российская 
таможенная 
академия

▪Распределение по основным направлениям таможенных проверок, проведенных 
подразделениями таможенного контроля после выпуска товаров в 2011-2013 г.

Направление
% от общего количества 
таможенных проверок

2011 г. 2012 г. 2013 г.
Контроль достоверности заявления таможенной 
стоимости 21,8 26,2 23,4

Контроль достоверности заявления кода ТН ВЭД 
ТС 16,3 23,8 19,2

Соблюдение порядка пользования либо 
распоряжения условно выпущенными товарами 12,3 6,6 11,5

Контроль товаров, содержащих объекты 
интеллектуальной собственности 9,8 3,7 1,5

Соблюдение мер нетарифного регулирования 8,2 6,7 5,5

Соблюдение требований таможенного 
законодательства лицами, включенными в реестры 3,6 3,9 2,6



Российская 
таможенная 
академия

ние

▪Таблица отчета о выполнении аналитического показателя
▪«Эффективность таможенного контроля после выпуска товаров»

Индикато
р по 

суммам 
доначисле

н-ных 
таможенн

ых 
платежей, 

пени и 
наложенн

ых 
штрафов,         

Эд

Индикато
р          по 
суммам 

взысканн
ых 

таможенн
ых 

платежей, 
пени  и 

наложенн
ых 

штрафов,   
Эвз.

Индикато
р по 

возбужде
н-ным   

делам об 
АП и 

уголовны
м делам, 

Эвозб.

Индикатор 
по разрабо-

танным 
профилям 

риска и 
ориенти-
ровкам,         

Эп

Индикат
ор по 

результа-
тивности 
таможен

ных 
проверок

,   Эр

Индикато
р по 

проверкам   
лиц с 

низкой 
степенью 

риска 
нарушени

я 
таможенн

ого 
законо-

дательств
а,  Эн

Индикато
р   по 

отмененн
ым 

решениям
, 

принятым 
по 

результат
ам 

таможенн
ого 

контроля 
после  

выпуска 
товаров, 

Эотм

Штатная 
численнос

ть 
подраздел

ения 
таможенн

ого 
контроля      

после  
выпуска 
товаров,                

N

Фактичес
кое 

значение 
показател

я, 
Э
 

         



Российская 
таможенная 
академия

ТРЕТИЙ   У Ч Е Б Н Ы Й   В О П Р О С

«Оценка экономической деятельности 
таможенных органов предприятиями 
около таможенной инфраструктуры» 



Российская 
таможенная 
академия

ние

▪Стоимость прохождения всех процедур, требуемых при 
перемещении товара через границу, долларов США



Российская 
таможенная 
академия

ние

▪Количество документов, требуемых для пропуска товара 
через границу, штук



Российская 
таможенная 
академия

ние

▪Срок подготовки документов и прохождения всех процедур, связанных с 
перемещением товара через границу, дней 



Российская 
таможенная 
академия

ние

▪Сокращение сроков доведения информации о 
поступлении денежных средств

Наименование 
показателя

2011 г. 2012 г. 2013 г.

Время получения 
информации из 
Федерального 
казначейства

10-00 по 
московскому 

времени

9-30-10-00 по 
московскому 

времени

9-30-10-00 по 
московскому 

времени

Обработка в ФТС 2,5-3 часа 1,5-2 часа 45-50 минут
Доведение до 
постов 1,5 часа 30 минут- 1 час 20 -35 минут

Время возможного 
списания 
платежей

14-30 Примерно 12-00 Примерно 11-00



Российская 
таможенная 
академия

Каковы цель и задачи валютного

КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ

V

V

V

V

V

Каковы цель и задачи валютного контроля, осуществляемого таможенными органами?
Каким направлениям осуществляется валютный контроль таможенными органами?
Какие нормативно-правовые акты регулируют оценку экономической деятельности таможенных 
органов?

Охарактеризуйте основные подходы к оценке результативности деятельности таможенных органов.
Каков состав и структура используемых в таможенных органах показателей, характеризующих 
реализацию ими экономической деятельности?
Раскройте особенности назначения и проведения различных видов таможенной проверки.
По каким направлениям осуществляется таможенная проверка?
Опишите существующие подходы к оценке результативности таможенного контроля после выпуска 
товаров.
Назовите основные этапы проведения таможенной проверки.
На какие основные показатели функционирования предприятий около таможенной инфраструктуры 
влияет экономическая деятельность таможенных органов?
Охарактеризуйте динамику изменений экономических показателей деятельности предприятий 
околотаможенной инфраструктуры, формируемых под воздействием деятельности таможенных 
органов. 
Каковы цель и задачи валютного контроля, осуществляемого таможенными органами?
По каким направлениям осуществляется валютный контроль таможенными органами?
Какие документы, связанные с валютной операцией, подлежат должностным лицом таможни?
Дайте краткую характеристику основным этапам валютного контроля, осуществляемого 
таможенными органами.
Охарактеризуйте основные функции подразделений валютного контроля таможни.

Дайте краткую характеристику основным этапам валютного контроля, осуществляемого 
таможенными органами.
Охарактеризуйте основные функции подразделений валютного контроля таможни.


