
ВЫПУСКНАЯ КВАЛИФИКАЦИОННАЯ РАБОТА
Тема: «Взаимодействие таможенных органов и участников 

внешнеэкономической деятельности»

Студентка экономического факультета:
 Греку Кристина Дмитриевна

Научный руководитель:
Кнышов Александр Викторович

Люберцы 
2016



Актуальность исследования
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Актуальность темы бакалаврской 
работы обусловлена необходимостью 
поиска новых способов повышения 
эффективности деятельности ФТС 
России за счет внесения требуемых 
изменений в процессе 
взаимодействия уполномоченных 
таможенных органов с участниками 
внешнеэкономической деятельности



Объект, предмет, цель исследования
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Совершенствование процесса 
взаимодействия таможенных органов и 

участников ВЭД



* 1) анализ существующей системы взаимодействия 
таможенных органов и участников ВЭД;

* 2) развитие теоретических положений по обоснованию 
научно-методического аппарата организации 
взаимодействия таможенных органов и участников 
ВЭД;

* 3) разработку методических рекомендаций по 
совершенствованию взаимодействия таможенных 
органов и участников ВЭД.

Задачи исследования
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Задействованные в процессе взаимодействия
с участниками внешнеэкономической деятельности 

подразделения таможенных органов
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Подразделения таможенных органов, 
задействованные в процессе 
взаимодействия с участниками 
внешнеэкономической деятельности

Отдел таможенного оформления и 
таможенного контроля
Отдел таможенного досмотра
Отдел ТН и ТО
Отдел таможенных процедур
Отдел таможенных платежей
Отдел контроля после выпуска товаров
Оперативно- розыскной отдел
Оперативно-аналитический отдел
Отдел дознания
Отдел административных 
расследований

Категории участников 

внешнеэкономической деятельности

Юридические лица, физические 
лица, посольства, 
представительства иностранных 
фирм
Владельцы склада временного 
хранения,  представительства 
иностранных фирм, таможенные 
перевозчики, таможенный 
представитель, уполномоченный 
экономический оператор,  
правоохранительная деятельность



Проблемы взаимодействия
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№ 
п/п

№ реестра №  общей 
накладной

№ 
индивидуальной 

накладной

Стоимость 
товара, евро

1 10005021/280816/П027416 61594918235 7815573231 92,65

2 10005021/280816/П027418 61594918235 7815568935 416,94

3 10005021/280816/П027421 61594918235 3311121671 422,20

4 10005021/280816/П027415 61594918235 7815651034 241,49

5 10005021/280816/П027411 61594918235 7815689840 225,57

6 10005021/280816/П027413 61594918235 7815700454 235,70

7 10005021/280816/П027414 61594918235 7815688896 125,32

                                                                                      Итого 1759,87

Перечень поданных реестров на товары

-  Не совершенность информационных технологий 



Поданные реестры
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ПОДАННЫЕ РЕЕСТРЫ 

Продолжение приложения 3 



Значимым элементом достижения эффективного 
взаимодействия таможенных органов и участников 
ВЭД, стало создание Общественного совета в 2015 
году.
Целью нововведения стало решение ряда 
коммуникационных проблем в таможни, в первую 
очередь проблем, связанных с низким качеством 
обратной связи между ФТС и широкой 
общественностью, а также участниками ВЭД.

Общественный совет
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* Эффективно налаженные коммуникации в 
процессе взаимодействия приносят 
взаимную выгоду как непосредственно 
таможенному ведомству, так и бизнес 
сообществу и общественности в целом. 
Главной целью эффективного 
взаимодействия  является достижение 
полной информированности общества о 
деятельности таможенного ведомства и 
применяемой им законодательной базе.

Схема общественного совета

ФТС России

Общественный совет

Участники ВЭД
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* Необходимо проводить планомерную работу по 

развитию информационно – технического 
обеспечения  таможенных органов с учетом 
международных стандартов и современных 
тенденций в таможенном деле

* Необходимо мотивировать должностных лиц 
таможенных органов на активное участие в 
достижении целей таможенной службы

* Совершенствовать деятельность  советов при ФТС 
России

Для совершенствования процесса взаимодействия 
таможенных органов и участников ВЭД :
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* В результате вышеизложенного исследования 
можно сказать, что повышение эффективности 
взаимодействия между таможенными органами 
и участниками ВЭД позволит сократить время, 
трудоемкость и, в конечном счете, снизить 
затратность осуществления таможенных 
процедур в условиях высокой интенсивности 
товарооборота в приграничной зоне России как 
для государства, так и для участников ВЭД.

.



Спасибо за внимание


