Y1ipaBaeHue
KOH(pAUKTaMU B
TaMO>KEeHHOU
AesITe AbHOCTIA.

[TOArOTOBMAQ KAChIMOBA KAPUHA
IO6 02 1403



e CAYyXebOHas AeSTEAbBHOCTb COTPYAHMKOB
TAMOXXEHHbIX OPraHOB CBA3AHA CO 3HAYUTEAbHbIMM
NCUXOIMOLUMUOHAABHbIMU HATPY3KAMMU, HTO CO3A0ET
oAaronpusTHbIU POH AASl BOSHUKHOBEHMUS
KOHPAUKTHbIX CUTYALLMHN. YMEHNE BOBPEMS
PACMO3HATb 3APOXKAAQIOLLUUCA KOHDAUKT,
HAMPABUTb €ro B CO3MAATEAbBHOE PYCAO U YCNELUHO
paspeLwuTb — He06X0AMMbIE COCTABASIIOLLLUE
3A€MEeHTbI NPotheCCUOHAABHOU KOMMNETEHTHOCTHU
CyObEeKTOB YNPABAEHUSA B TAMOXKEHHbIX OPraHax.




e CpeAMu 06BbEKTUBHbIX MPUYUH MOXKHO
BbIA€AUTb, HAONPUMeEP, NPU4YUHbI
OPraHM3ALLMOHHO-YNPABAEHYECKOro
XApAaKTepda, CBA3AHHbIE C CO3AQHMEM U
DOYHKLLUOHMPOBAHUEM OPraHU3ALLUMH,
KOAAEKTUBOB U rpynn. O6bI4HO UX
NOAPC3AEAAIOT HO CTPYKTYPHO-
OPraHM3ALLMOHHbIE, PYHKLLMOHAABHO-
OPraHM3ALMOHHbIE, AMMHOCTHO-
dOYHKLLMOHAAbHbIE U CUTYATUBHO-

ynpaBA€HYecKue. o.T



« OAHOKO €CTb KOHAOAUKTbI, KOTOPbLIE HE MMEIOT
MOAOXMTEABHOIO XAPAKTEPA, A MPAKTUKA
MOKA3bIBAET, YTO MX MOACBASAOLLLEE OOABLLLIMHCTBO,
MNO3TOMY OHU MELLIAIOT YAOBAETBOPEHMIO
NOTPEBOHOCTEN OTAEABHOM AMYHOCTM U AOCTUXKEHMIO
LLEAEM OPTAHM3ALUMM B LLEAOM. TOKOU TUI
KOHODAMKTO HO3bIBOETCH A@CTPYKTUBHbIN
KOHCOAUKT.
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e [lo KAQCCHMYECKOM CXEME B KOHODAUKTHYIO CUTYQALLMIO
BKAIOYAIOTCHA CACAYIOLLIME DAEMEHTLI. 0OBEKT
KOHCPAUKTA — PEAAbHbIM UAM MAEAAbHbBIN MOEAMET.
ABAFIOLLLMMNCS MPUYMHOM CNOPA, NMPUTI3AHMI, CTOPOHbI
KOHCPAMKTA, AU ETO YHACTHUKM; 06pPA3bl KOHCDAUKTHOM
CUTYAUMM KOK BHYTPEHHME KAPTUHbI, BKAIOYAOLLIME
NPEACTABAEHUNE YHYACTHMKOB O cebe (CBOMX MOTUBAX,
LLEHHOCTAX, BO3MOXXHOCTSAX), MOEACTABAEHUSI O
NPOTMBOCTOALLLEUN CTOPOHE, O CPEAE, B KOTOPOMU
CKAQAbBIBAIOTCA KOHJOAMKTHbIE OTHOLLIEHUS; CTPATErUM,
TAKTUKMU 11 MPOEBAAMNPYIOLLIME CMOCOObLI MOBEAEHMS U
BO3AEUNCTBMA. HOCTO B KOHJOAMKTE HEODXOAMMO BbIAEAATH
CTOPOHY, KOTOPAS CMNPOBOLMPOBAAA KOHODAUKT. Ee
OObIYHO HA3bIBAKOT MHULMATOPOM KOHCPAUKTA.



TMNOAOTMA KOHODAMKTQA, KOTOPbIM, TOK MAKU MHOYE,
MMEET MECTO B TAOMOXKXEHHOU CAYXDeE,
PA3HOOOPA3HA, TAK KAK MPOM3BOAMTCS MO PA3HbIM
OCHOBAHMAM. TOK, B 30BUCMMOCTM OT KOAMHECTBA U
YOOBHS YHOCTHMKOB KOHODAUKTbI AEAITCS HA:

* BHYTPUAMYHOCTHbIE (KOHODAMKT COLLMAABHbIX
POAEN);

* MEXAMYHOCTHbIE;
* MEXAY AMYHOCTBLIO U TRYMMOM;
* MEXTPYMMOBbLIE.




Buapr paspernenn:a
KOH()AVKTa

ConepHMYEeCTBO
COoTpYyAHMYECTBO
Komnpommcc
COnpoOTUBAEHME
[TomcnocobaeHme
N3beraHme




e BA>KHbIM MOMEHTOM YMPABAEHUA B TAMOXKEHHOM
CAYXKOE, DAEMEHTOM TOMOXKXEHHOTO MEHEAXKMEHTA
ABAIETCH HEAOMYLLLEHME, AOKAAMIALIMA U
AMKBUAQLIMA KOHCDAMKTA. [1oU STOM HEODXOAMMO
MOMHMUTb, YTO AOAEKO HE KAXKABIM KOHAOAUKT TpEeDYeET
OT TAMOXKEHHMKOB PELLUMNTEABHbIX M OKTUBHBbIX
AEUNCTBMM.







