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Существующие проблемы

• Текущее приложение для учета командировок 
ориентировано на финансовый учет;

• Расширить текущее приложение не представляется 
возможным;

• Большая часть работы лежит на MS Outlook;

• Необходимость ввода рабочих процессов;



Функциональные требования

• Оставить существующий функционал для учета 
финансовой части и добавить новые возможности и 
рабочие процессы;

• Хранить историю переписки между менеджером и 
командированным;

• Поддержка нескольких видов виз;

• Более четкое разделение доступа к запросам на 
командировки.



Технические требования

• Адекватная месячная оплата PaaS сервисов 
(количество лицензий);

• Скорость разработки, расширяемость, удобство 
поддержки.



Стандартное взаимодействие с 
платформой



Выбранный вариант взаимодействия



Основные функции приложения



Процесс оформления запроса на 
бронирование билетов



Состояния объекта запроса на 
командировку



Составляющие проекта

• Портальная часть приложения



Составляющие проекта

• Приложение для аутентификации



Составляющие проекта

• Стандартный интерфейс платформы



Составляющие проекта

• 25 Apex классов
• 13 Apex триггеров
• 22 VisualForce страницы
• 4 email шаблона
• 2 компонента
• 12 объектов
• 3 рабочих процесса



Инструменты

• Apex

• VisualForce

• SOQL

• WSDL

• HTML

• CSS

• JavaScript

• Eclipse



Варианты взаимодействия с 
платформой
• Создание запроса через email



Варианты взаимодействия с 
платформой
• Создание запроса через email



Варианты взаимодействия с 
платформой
• Вход через отдельное приложение для авторизации



Варианты взаимодействия с 
платформой
• Стандартный интерфейс платформы для менеджеров 

(платные учетные записи)



Результаты дипломного проекта
• Система для автоматизации учета командировок
• Справка о внедрении на предприятии ИООО «ЭПАМ 
Системз»

• Публикация на тему «Описание бизнес-приложения, 
предназначенного для автоматизации учета 
командировок», I Республиканская научная 
конференция студентов, магистрантов и аспирантов 
«Актуальные вопросы физики и техники»

• Публикация на тему «Разработка бизнес-приложений 
на платформе Force.com», XIV Республиканская 
научная конференция студентов и аспирантов 
«Новые математические методы и компьютерные 
технологии в проектировании, производстве и 
научных исследованиях»


