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1. Производство социальных услуг – задача 
экономической деятельности социальных служб

• Государственная система социальных служб состоит:
- из государственных предприятий и социального 

обслуживания, являющихся федеральной собственностью 
и находящихся в ведении федеральных органов 
государственной власти;

- Государственных предприятий и учреждений социального 
обслуживания, являющихся собственностью субъектов 
Российской Федерации и находящихся в ведении органов 
государственной власти субъектов Российской Федерации.



Социальное обслуживание осуществляется 
социальными службами бесплатно и за плату

• Бесплатное социальное обслуживание в 
государственной системе социальных служб 
осуществляется в соответствии ст.16 
Федерального закона от 10 декабря 1995 г. №195-
ФЗ «Об основах социального обслуживания 
бесплатного социального обслуживания 
населения в российской Федерации». 

• Платные социальные услуги в государственной 
системе социальных служб представляются в 
порядке, установленном Правительством 
Российской Федерации.



Ресурсное обеспечение системы предусматривает:

1. Имущественное обеспечение социальных 
служб;

2. Финансовое обеспечение учреждений 
социального обслуживания;



Учреждения социального обслуживания делятся на 
две группы:

1. Общепрофильные (учреждения, открываемые для 
обслуживания жителей определенного 
территориального формирования или любой 
территориально-административной единицы);

2. Специализированные (учреждения, 
обслуживающие определенные группы населения 
или оказывающие специфические услуги 
правового, психолого-педагогического, 
медицинского характера).



2. Предпринимательская деятельность как 
источник дополнительного 
финансирования социальных служб
• В Постановлении Правительства РФ от 25 ноября 

1995 №1151 «О федеральном перечне 
гарантированных гражданам пожилого возраста и 
инвалидам государственными и муниципальными 
учреждениями социального обслуживания» 
определены категории граждан, получающие 
бесплатное социальное обслуживание:



- граждане, не способные к самообслуживанию в 
связи с преклонным возрастом, болезнью, 
инвалидностью, не имеющие родственников, 
которые могут обеспечить им помощь и уход;

- граждане, среднедушевой доход которых ниже 
прожиточного минимума, установленного для 
региона, в котором они проживают;

- граждане, находящиеся в трудной жизненной 
ситуации в связи с безработицей, стихийными 
бедствиями, катастрофами, пострадавшие в 
результате вооруженных и межэтнических 
конфликтов;

- несовершеннолетние дети, оказавшиеся в трудной 
жизненной ситуации.



Два типа предпринимательства:

1. Операциями по производству и реализации 
товаров и оказанию услуг;

2. Внереализационными мероприятиями, к числу 
которых относятся сдача имущества в аренду, 
открытие депозитных счетов, участие в 
совместной деятельности.



Бизнес –план:

1. Характеристика контингента обслуживания
2. Перечень возможных партнеров и конкурентов в 

регионе
3. Перечень средств, получаемых из бюджета, от 

платных услуг
4. Перечень услуг
5. Смету расходов
6. Планирование (целевое), опрос обслуживаемого 

населения (общественное мнение, выборочный 
социологический, психолого-педагогический)



Целевое планирование включает три блока:

• Определение цели программы на основе изучения 
потребности населения и конкретной «среды»

• Выработка технологий
• Определение ресурсов



3. Организация и оплата труда 
работников социальных служб

• Кадровая политика – система правил и норм, 
приводящих человеческий ресурс в соответствие 
со стратегией учреждения. 

• Кадры социальной работы – это люди, 
работающие в системе социальной защиты, 
выполняющие должностные задачи и наделенные 
для этого определенными обязанностями, правами 
и ответственностью.



Сфера социального обслуживания занимается 
производством, распределением, обменом и потреблением 
материальных благ и нематериальных услуг.

Процесс производства включает в себя три 
основных элемента:

• Предмет труда (сам человек, его физическое и 
психическое здоровье, умственные и эстетические 
потенции);

• Средства труда; 
• Оплата труда (основной источник эффективности 

труда работника) 



Правительство регионов с учетом мнения региональной 
трехсторонней комиссии по регулированию социально-

трудовых отношений:

• Утверждает количество разрядов и межразрядные 
тарифные коэффициенты;

• Устанавливает порядок отнесения к разрядам профессий и 
должностей работников;

• Определяет тарифные ставки (оклады) второго и 
последующих разрядов, исходя из размера тарифной 
ставки (оклада) первого разряда и межразрядных 
тарифных коэффициентов; 

• Устанавливает виды, размеры, условия и порядок 
применения выплат, порядок и условия повышения оплаты 
труда работников, занятых на работах с особыми 
условиями, если иное не установлено федеральным 
законом.



Основные задачи планирования:

• Определение приоритетных направлений 
развития социальной службы;

• Расчет основных экономических показателей 
деятельности службы и ее структурных 
подразделений;

• Расчет ресурсного обеспечения социальной 
службы;

• Определение перспективных и текущих задач их 
направлениям деятельности.



План работы – это обязательный для исполнения адресный 
документ, который предусматривает комплекс мероприятий, 
увязанных по ресурсам, исполнителям и срокам выполнения 
работ, относящихся к сфере социального обслуживания и 
социальной поддержки населения.

Структура перспективного плана:
Организационная работа;
Основные виды социального обслуживания
Ресурсное обеспечение социального обслуживания
Контроль за деятельностью социального 

обслуживания



4. Особенности бухгалтерского учета и 
налогообложения социальных служб

Отличие бюджетных учреждений от прочих 
организаций:

- Созданы органами государственной власти РФ, ее 
субъектов или муниципальной власти;

- Созданы для выполнения функций 
некоммерческого характера;

- Финансируются из соответствующего бюджета;
- Составляется смета расходов и доходов



Бухгалтерский учет представляет собой упорядоченную 
систему сбора, регистрации и обобщения информации в 
денежном выражении об имуществе, обязательствах 
организации и их движении посредством сплошного, 
непрерывного и документального учета всех хозяйственных 
операций


