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1. ИСТОРИЯ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ПОНЯТИЯ СЛОВА 
«КОМПЛИМЕНТ»

1. Plēre (гл.старофранц. и староиспан.)  
2.Complēre (гл.старофранц. и староиспан.) 
3. Complimientо (испан.)

• ‘выполнять’, ‘совершать’ ( 1604г.)
•‘поклон', 'приветствие' (1634г.)

 

Complimientо
• ‘придворный, вежливый,
изящный поклон’ (начало 17 века)

• ‘устная или письменная похвала’, ’
выражения уважения’ и ‘доказательства 
прекрасных манер’ (1623г.)

• ‘лестный отзыв’ (1646г.)
• приветствие, комплимент и поздравление 
(конец 19 – начало 20 веков 
(Франция))

 Комплимент
• ‘лестный отзыв’ (1701 – 1702 гг.)
• отождествление комплимента с поклоном, 
приветствием были утрачены (конец 19 – 
начало 20 вв.)

• ‘любезность, лестные слова, содержащие 
похвалу ’(1935—1940 гг.)
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1. Объект то, что 
заслуживает похвалы.

2. Адресат тот, кто 
обладает какой-либо 

добродетелью.
3. Произнося комплимент, 

говорящий должен 
учитывать адресата.

4. Использование оборотов 
речи как  метафора, 
сравнение, эпитеты и 

градация.
5. Комплимент должен 
состоять из 4 частей: 

предисловия, рассказа, 
доказательства и 

заключения.

19 век 
(Россия)

Настоящее 
время

Античное 
время

(Аристотель)
1. Нежелательно говорить 

комплименты людям, с 
которыми мало знакомы, или 
быть очень осторожны в их 

употреблении.
2. Делать девушке 

комплименты мужчина мог 
только тогда, когда видит, что 

девушка благосклонно 
расположена к нему.

3. Молодым девушкам и 
женщинам из скромности 

запрещалось делать 
комплименты.

4. Комплименты между 
мужчинами были не только 
неприняты, но и считались 
неприличными, по крайней 

мере, в тех случаях, когда они 
не сопровождались легкой 

иронией.
5. Слыша похвалу родителям, 
молодые люди должны были 

отвечать, благодаря и скромно 
подтверждая эту похвалу, но 
ни в коем случае ничего не 

добавлять.

1. Комплимент должен 
строиться на фактической 

основе. 
2. Комплимент, по 

возможности, должен быть 
кратким. 

3. Комплимент не должен 
содержать поучений. 

4. В комплименте не должно 
быть двусмысленных 

оборотов. 
5. Комплимент без эмпатии — 

несовершенен. Только 
проявив эмпатию, можно 

понять, а что же собеседнику 
будет приятно услышать. 
6. Учет половозрастных 

особенностей собеседника.
7. Комплимент на фоне 

антикомплимента себе — 
удачен и особо чувствителен. 
8. Комплиментарность требует 

тренировки. 
9. Ни дня без комплимента. 

Требования к комплименту

1. ИСТОРИЯ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ПОНЯТИЯ СЛОВА 
«КОМПЛИМЕНТ»
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•«Вы наблюдательны как сам 
Шерлок Холмс!»

•«Вам к лицу этот цвет».

Прямой 
комплимент

В качестве обращения могут выступать

Структура

2. КЛАССИФИКАЦИЯ КОМПЛИМЕНТОВ
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•«Ни за что бы со всем этим  не 
справилась, если бы не такой 
помощник!»

• - Не волнуйся, если задержусь на работе. У меня 
там не все ладится.

-  Ну, ладится только у ремесленников. Талантливые 
люди находятся в вечном поиске. 

•«Довольно тяжело что-нибудь пожелать 
человеку, у которого творческих достижений 
в тридцать лет больше, чем у некоторых под 
конец жизни…» 

Подвиды косвенного комплимента

Структура

2. КЛАССИФИКАЦИЯ КОМПЛИМЕНТОВ
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«Я, Сергей Александрович, пожалуй, не могу сказать, 
что Вы хороший работник… 

Вы просто незаменимый для нас специалист!»

Обороты речи: 
чаще всего используется гипербола

2. КЛАССИФИКАЦИЯ КОМПЛИМЕНТОВ
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Подвиды комплимент-ответ

2. КЛАССИФИКАЦИЯ КОМПЛИМЕНТОВ
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Правила комплимента
Основные правила комплимента в деловом общении 

3. КАК ПРАВИЛЬНО ДЕЛАТЬ КОМПЛИМЕНТЫ
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В какой 
манере 
следует 

произносить 
комплимент

3. КАК ПРАВИЛЬНО ДЕЛАТЬ КОМПЛИМЕНТЫ

10



формулируется 
комплимент

предмет
объект

перечень 
характерных

свойств, 
функций и 
признаков 
предмета

свойства 
переносят

ся на 
фокальны
й объект

Как научится говорить 
комплименты

3. КАК ПРАВИЛЬНО ДЕЛАТЬ КОМПЛИМЕНТЫ
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Если восхитились 
вашим внешним 

видом, неуместно в 
ответ говорить о 

своем плохом 
самочувствии

Принимая 
комплимент, не 

возражайте

С достоинством 
и 

благодарностью

Слова 
благодарности 

нужно высказать 
искренно

Воздержитесь 
одергивать 
льстящего

Как 
правильно

реагировать 
на 

комплимент

Комментарии 
и вопросы 

лучше 
оставить при 

себе

3. КАК ПРАВИЛЬНО ДЕЛАТЬ КОМПЛИМЕНТЫ
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  ЗАКЛЮЧЕНИЕ
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