
Лекция + практическое занятие 

МЕТОДЫ ИЗВЛЕЧЕНИЯ 
ГЛУБИННЫХ ЗНАНИЙ 

из памяти эксперта



Метод репертуарных решеток (метод Дж. Келли) и 
его применение для выявления конструктов

Конструкт – это некоторый признак или свойство, по которому два 
или несколько объектов сходны между собой и, следовательно, отличны 
от третьего объекта или нескольких других объектов. 

Репертуарная решетка (РР) теоретически представляет собой  матрицу. 

Каждому столбцу РР соответствует определенная группа объектов 
(элементов): люди, предметы, понятия, отношения, звуки, цвета. 

Строки РР соответствуют т.н. конструктам. 

Ограничения вид репертуарных решеток:

- строки могут быть разной длины,

- отсутствующие значения свойств нулями не заменяются. 



Метод репертуарных решеток (метод Дж. Келли) и 
его применение для выявления конструктов

Конструктор 

 ↓

Факторы 
(понятия
 ПО) →

Конструкт  (Воздействие на поток) имеет два полюса:
• влияет на поток  (+1)

• не влияет на поток (0)

При использовании двухполюсных конструктов мы получаем 
бинарную шкалу для оценки свойств объектов. 

Репертуарная решетка в этом случае будет бинарной матрицей 



Метод репертуарных решеток (метод Дж. Келли) и 
его применение для выявления конструктов

Репертуарная решетка при оценки конструктов по 5-ти бальной шкале

Конструктор 

 ↓

Факторы 
(понятия
 ПО) →

С помощью репертуарных решеток 
Аналитик создает рейтинговые шкалы, позволяющие отражать мнение 
Эксперта о силе связей между отдельными понятиями предметной 
области 

Автоматизированные системы для построения репертуарных решеток 
ПЛЭНЕТ (PLANET).    

ИТС (ETS).        
КИТТЕН 



Пример репертуарной решетки (1-2-3- 4-5) 
для оценки персонала организации 



Анализ репертуарных решеток 

Выявляются претенденты с 
наибольшими оценками общего 
рейтинга

Общий 
рейтинг

Сравнение 
распределений

 оценок свойств

 для претендентов 
с наибольшим 

общим рейтингом



Анализ репертуарных решеток 

Следовательно, делается вывод, что существует причинно-следственная 
связь, вида:  

Аналогичным путем устанавливаются зависимости вида: 
(R1, R4,R5,R6,R8,R9,R10) ⬄ R13

Т.е. бестолковый, нуждающийся в опеке, не увлекающийся, не надежный, 
…обычно получает низкий общий рейтинг.



Для анализа  РР найдем коэффициенты корреляции между конструкторами 

Создаем гипотезы о возможных взаимосвязей первого конструкта с другими



Создаем гипотезы о возможных взаимосвязей первого конструкта с другими

Для большей надежности расчеты повторяются для выборки, в которую входят только сотрудники с 
высоким рейтингом (с суммой баллов не ниже 40) 



Таким образом, получили набор правил, 
отмечающих связи первого конструкта на положительной полуоси: 

L1  🡺 L9 
L1  🡺 L10  
L10  🡺 L1 
L1  🡺 L4 
L1  🡺 L6 

Аналогично получаем набор правил, 
отмечающих связи первого конструкта на отрицательной полуоси: 

R1 (бестолковый) 🡺 R9 (Нуждается в подталкивании) 
R1  (бестолковый) 🡺 R10 (Не созидательный) 
R1  (бестолковый) 🡺 R4(Требует опеки)
R1  (бестолковый) 🡺 R6(Не так надежен ).



Дальнейший анализ 
знаний эксперта 
должен быть 
направлен на 

определение 
(уточнение) 
параметров

 истинности и

 неопределенности 
правил 


