MuHucTepcTBO Cnopta n Typusma
Pecnyonuku benapycb

Benopycckumn rocyaapCTBeHHbLIN
YHUBEpCUTeT (pn3n4YecKon KynbTypbl

MHCTUTYT Typusma




OAUMNTNTOMHAA PABOTA

Ha Temy:
«OCOBEHHOCTM JOKYMEHTOOBOPOTA

B CUCTEME MEHEJI’KMEHTA KAUECTBA
ITOATOTOBKMU CITELINAJIMMCTOB B COEPE
TYPUSMA MTOCTEIIPUVMCTBA

(HA TIIPUMEPE MHCTUTYTA TYPU3MA BI'Y®K)»

CtypeHTKa rpynnbl 465

Hay4yHbin pykoBoautenb - ________________,

e

KaHA. nen. HayK, AOLUEHT



0 AKTyaJIbHOCTH OMIIJIOMHOM paboThl 00ycjIOBJIeHa TeM, YTO B
cdepe oOpaszoBanmsa Pb mpowucxomgsar pedopmbl, cBsi3aHHBIE C
BHeApeHMeM CHUCTeM MeHeI)>KMeHTa KadecTBa B [eATeIbHOCTh
BY30B, OCHOBaHHBIX Ha IIPOIeCCHOM Hoaxome, "
OOKyMEeHTVMPOBaHHBIX Iponenxypax, TpeOyroImmx
CTaHZApPTM3alMM ¥ YCOBEPIIEHCTBOBaHWMs [eATeJIbHOCTU IO
OCyILLIeCTBJICHUIO W IIpMMeHeHMI0 TpeOoBaHMM B o0s1acTH
KadecTBa

0 IMesxs aunoMHONM pabdOTHI — MpoOaHAIM3MPOBATh, pa3padoraTh M
anpoOMpoBaTh CIOCOOBI ONTMMM3alNM (yCOBepIeHCTBOBaHS)
noKymMeHToo0OpoTta MHCcTHTyTa Typmu3Ma bI'Y®PK Ha ocHOBaHMM
CTaHJApTOB MeHeI)KMeHTa Ka4decTBa BbICIIero oOpa3oBaHMA WM
IIpUMeHeHM COBpeMeHHbIX MHPOPMaIIMMOHHBIX TEXHOJIOT U




0 O0BpeKTOM MCCIeIOBaHMS SABJISAETCA
eJIOIIPOM3BOICTBO 171 IeJIOBbIE
KOMMYHMKallMM B CUcCTeMe MeHe/)KMeHTa
KadecTBa BBICIIIEr0 00pa30BaHMA

0 IIpenmMeToM wmcciiemoBaHWMA IIpedcTaBJI€HbI
0co0eHHOCTM OOKyMeHTOODOpoTa VHcTHMTyTa
Typu3sMa bI'Y®DK, ocHoBaHHOIO Ha cTaHOapTax
MeHemKMeHTa KadecrBa MICO 9001-2009




I'mmooresa MCCIeIOBAaHUSI ~- ITPOIIECC

yIipaBjieHUs1 OOKyMeHTOOOOpoTOoM WHCTHMTYyTa
Typv3Ma, OCHOBaHHBIN Ha cTaHJapTax
MeHeIPKMEeHTa KadyecTBa, ONTUMU3IUPYeTCcsa Ipu
agantaimu K CMK BI'Y®K n mcrosib3oBaHMM
MHCTPYMEHTOB aBTOMaTM3MPOBAaHHOM CHUCTEMBI

YIIpaBJ/ICHWVA JaHHbBIMM




3agaum OUIIJIOMHOM padOTHI:

IIpOaHAIM3UPOBATh M  OXapaKTepm30BaTb OCODEHHOCTM
OJOKyMEHTO0000pOoTa BBICIIIEeV IIIKOJIBI, OCHOBAaHHOIO Ha
cTaHaapTax MeHem>KMeHTa KadectBa VICO 9001-2009

IIpOaHAIM3UPOBATh M OXapaKTrepm3oBaTb (pOpPMBbI eI0BBIX
KOMMYHMKAaIIM ¥ CBA3AaHHOIO ¢ HUMM JOKYMEHTAaIlMOHHOIO
oDecrieueHUs

omucaTb 0CODeHHOCTM  JOKyMeHTOOOopora VIHcTHTYyTa
Typu3sMa bI'Y®K u onnpenesnTs IIyTH ero onrMMm3anumu

pa3paborarp Ww anpoOMpoBaTh CHOCOOBI ONTMMWM3ALIUN
(ycoBepiieHCTBOBaHMA) yIIpaBjIeHUsI IOKyMeHTOO0OpOTOM
MHcTuTyTa TypmM3dMa Ha OcHOBaHuM cTraHmaprtoB CMK
yHUBepCUTeTa M aBTOMaTU3MPOBAaHHOW CHUCTEMBI yIIpaBJIeHWsI
OJaHHBIMU




CTpyKTypa
KOMMYHUKaUMOHHOro npouecca

— Kooupyem ssLbUpaem
nepedaem nepeoaem
(0ononnumenvtias ungopmayus,
He npedycCMOmpeHHaAA omnpasumenem)
v
AR, coioupaern R, iooupyern /R,
Kanan < Otk < IHoamyuarenn
— L N

———
OOpaTHas CBsI3b




Cxema npouecca

IocraBmukn ——» IIponecc «—— [lorpedurenm

T




[lokymeHTauua cucrembl
MeHea)XMeHTa KavyectBa bI'YPK

Yeras Muccusn,
YHMBED CHTEeTA Bupenme,
JdoKyMeHT H- 1L .
P OBAHHBIC 1L
P O eYP bI B o0/racTu
KAYecTBA
YueOHO-
OPpr AHHZALIH- Pyconns o
OHHANA o CHcTeMe
AOKYMEH— M eHeIZKM eHTA
TAIHA RAaYeCcTBA
Ao CMEK O0mecHcTe M-
\ HBbBI€
OERHOCTHBIS VHMBEpP CMTEeTA
I["HC’IP}’RHHM 2 HAOKYMEHT bI
COTPYHMIROB (cTaHxapTHI
CMK)
IToxosReHMA O
A HopMaTUBHEBIE

l'loil:pma:lm:nme- IMPAB OBbI&

Kmerml;m- AKTHIL, B T.'.

HBIX ODIAHAX OpraHuza- JIORATbLHbIe

INHOHHO- T exHMIecCKHe
P ACIOp S H-— HOPMATHBHbIE
TeJTh HAS NPAaB OBbIe
MOKYM eHTALMST ARTHI




Mpouecc BbINOMHEHUA 3a4aHUN

[NThaHnpyemMble noKasaTenwu
AeATEeNIbHOCTHU

[Noka3aTenu pe3yrnbTaTUBHOM

(achchekTBHON)
neATerIbHOCTHU I

10



CtpaTernyeckoe nnaHmpoBaHue
U yrnpaBneHue AOKyMeHTauueu
B UHcTutyTte Typusma blryek

PECYPCbI

MPOLIECChHI

—1

p—

NMpounsBoacTBeHHas
cpeaa

NMepcoHan

MaTtepuansl

OGopynoBaHue

o

YnpaBneHue

AHanus

MoOHUTOpPUHT
U KOHTPOJb

\

PE3YJIbTATDI

[ —

UHdpopmauus

JokymeHTauma __




'maBHaa oopma nporpaMmmbl

k} ,ABTOMATH3IMPOBAHHAR CHCTEMA YNPABAEHHA "YUET U KOHTPO AL HCNOAHEHUA NOPYHEHWA

Corpyarmkn  fAokymedTtol MNopydesa Cnpasodnmkn Cnpaska Bexoa




Popma pe3onuum Ha LOKYMEHT

a‘l Pesomoywa na Npotoxon N 14 or 17.01.2012

Crmcox SMoL4 Ha MNporokon N2 14 or 17.01.2012

=10 x]

|

\' Craryc | Nara ucnoanenus| Kem suano (PU0)|  Nlara swasm | ;]

:L— Bbl AAHO nopyverase 23.01.2012 Caxym N1.B. 17.01.2012

f_BleAHOnowm«e 25.01.2012 Caxyn 1.8 17.01.2012

I3 861 AHO nopyestues 27.01.2012 Caxyn 1B 17.01.2012 _]

"r— Bbl QAHO nopyeerse 27.01.2012 Caxyn 118, 17.01.2012

\L BblIAHD nopaderse 03.02.2012 Caxyn 1.8 17.01.2012

H BblIAHO nopyeerase 03.02.2012 Caxyn N1.B. 17.01.2012 ﬂ
Pesomouun

[2.3. MOAroTOBUTL OTHETHI NO BLINOAKNEHUIO Yuebnon narpyskv NNC kadeap No MecsLam, B T.4. N0 novacosomy Gonay, 3a

iE:z:f"ceneup 2011/2012 yuebuoro ropa v sbigenuts (ecny ecte) GoHALI HA ONAATY KOHCY ALTAHTOB NO AUNAOMHBLIM
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m | | |e

|3

&




BbIBO[bl:

AuIIOMHOe IIpoeKTVMpOBaHMeE IIOATBEPAMIIO I'MIIOTe3y WMCCIeJOBaHUA O
TOM, 4YTO Ipolecc ynpasjdeHUsaA JOKyMeHToo0opoToMm VHcTMTyTa Typm3Ma
onTMMM3VpYyeTcs IIpM aganrTanmuu K cucreMe MeHeIpKMeHTa KadecTBa
BI'Y®K m iciosib30BaHMM MHCTPYMEHTOB aBTOMATU3VIPOBaAaHHOV CVICTeMbI
yIIpaBjieHMs JaHHBIMM 110 CJIeAYIOIIVM II0Ka3aTesIsIM:

0

yIpasjieHMe OoKyMeHTanmern B VIHcTuTyTe TypusMa sBJIsA€TCA
11eJIOCTHBIM IIpoleccoMm, 0003HaUYMBIINM 0c00eHHOCTh
JOKyMEeHTO000OpOoTa WMHCTUTYTa, M IPOUCXOOAIIMM B paMKax OBYX
npouecccoB CMK yHuBepcurera;

mpoucxogutr  KOHIleHTpanmsas W 3ddeKTuBHOe  pacmpeneieHue
OOKyMeHTanmny1, 3KOHOMMsA pabodero BpeMeHM, yHpoIleHMe IIpoliecca
o0paboTrkm Bcent wuHoOpManuumu (yMeHbIIeHMEe HPOMEKXYTOUHBIX
3BeHbeB, perucrpanuy, 3JIeKTPOHHBIM BapMaHT CONPOBOXKIEHMS
JOKYMEHTOB, oOecriedeHne CKOPOCTM Mepedadn JaHHBIX I10 JIOKAJIBHOW
ceT " 1Ip.);

CyllecTByeT BO3MO>KHOCTh IIpOBeIeHMA LIeHTPaIM30BaHHOTO
MOHUTOPMHIA ¢ IIeJIBI0 YJIyYIleHWsl OAHHOIO BWOa [OdesATeIbHOCTH,
VICKJIFOYUeHMe W3 Ipolecca HeHY>KHbBIX 3TallOB WM wMHdoOpManmuu, a
TakKke oOOydeHme IlepcOHasjla M BOCHWMTaHME e€ro OTBeTCTBEHHOCTM 3a
VICIIOJTHeHVe KOHKPEeTHBIX 3aJaHMI;

pa3spaboTaHHOe mHporpaMMHOe oOecriedeHMe WCHOJIb3yeTcsa IIpHU
OCyIlleCTBJIEHUM KOHTPOJIsI WCIOJIHeHMs1 nopydeHun B VHcTuTyTe
Typu3Ma, YTO MOOTBEp)KJaeTca  COOTBEeTCTBYIOIIMM aKTOM O
NpaKTMYIeCKOM  WCIO0JIb30BaHMM  pe3yJIbTaTOB  MCCIeJOBaHMA B
IIPpOM3BOACTBEHHOM MpoIecce;

e TOro, JaHHas pa3paboTKa MOXKeT cTaTh B JaJIbHeMINeM 4YacThI0
KTPOHHOIO JOKyMEeHT0000poOTa B By3e.



«Tonpko Desynpeunoe
KavyecTBO M COBEPIIIeHHOe
yIIpaBJjIeHue MOI'YT IIPUHEeCTU
Heo00X0OMMBbIe IVIOIbI»

2. leMuHT

Cnacub6o 3a BHUMaHue!
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