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-3TO yeJIOBEK, 3aHUMAaIOIIUN IIOCTOSTHHYIO
yIIPaBJIE€HYECKYIO TIOJI>KHOCTD 51 HaJleJI€HHBIN
IIOJTHOMOYH MU IIPUHUMATD pelieHus 1o

OIIPEJIEIEHHBIM BHUAAM I€ATEIbHOCTH OPTaHU3aI[UH.

MeHemkepbl 3aHUMAIOT Ppa3/IMYHbIE T[O3UIUU B
opraHuzanuu (OAUPEKTOp, PYKOBOAMUTENb T'PYIIHI,
OpraHuU3aTop OIIPeAeJIEHHOTO BHJIa pab0T, HAUAJIbHUK,
3aBEeIYIOIIUU U T.J.), BLIIOJJIHSIIOT pa3Hble (pYHKITUH.



1. CBsA3aHa ¢ IPUHATHEM pPelleHUuNn.

« OnpenesisieT HaIIpaBJIEHNE POCTa OpraHu3aIluy,
M3BICKUBAs /17151 3TOTO BO3MOKHOCTU KaK BHYTPU OpTaHU3aII1H,
TaK ¥ 3a ee mpejejiaMu;

 PagpabaTbiBaeT U 3a1yCcKaeT IIPOEKTHI 10
COBEPIIIEHCTBOBAHMIO IIPONU3BO/ICTBA, MPUHOCAIIE U3MEHEHUS;

« KouTposmpyer pa3paboTKy OIpe/ieIeHHbIX ITPOEKTOB;

e Ilpu CTONKHOBEHHMH C HApPYIIEHUAMH MEHEIKED OTBeJaeT 3a
KOPPEKTUPYIOIIHE 1eVCTBUS,

« OTBeyaeT 3a pacrpeiesieHre BCEBO3MOKHBIX PECypPCOB OPTraHU3alNH;

° HpeILCTaBJIHeT OpraHn3ani0 HaA BCEX J3HAUYUTEC/IBbHBIX HW BaXHbIX
IIeperosopax.



2. HpopManinoHHBbIE POJIH.

e Cobupaer paszHooOpaszHyr HH(OpPMAaIUI0 O BHEIIHEH U BHYTPEHHEN
cpejie, KOTOPYIO UCIIOJIb3YeT B MHTEPeCcax Je1a;

« Pacnpepensger 1mosiydeHHYHO UWHQPOpPMAUU B Bujae (QAKTOB H
HOPMATHUBHBIX YCTAHOBOK MEXKYy HNOAYUHEHHBIMU, PA3bACHAET MOJUTUKY
1 0a30BBI€ I1eJI OPTraHU3al1H;

o Ilepemaer uH@opManui0 AJIA BHEIIHHX KOHTAKTOB OpTraHU3aIluH
OTHOCUTEJIbHO ILJIAHOB, TOJHUTHUKH, JE€HUCTBUH, pe3yJabTaTOB PpPabOThI
OpraHu3allnH.

3. MeKJINYHOCTHbBIE POJIN.
 BeinmosiHsieT 0653aHHOCTH ITPABOBOTO U COITMAIBHOTO XapaKTepa;

« OTBeyaeT 32 MOTUBAIUIO M AKTUBU3AIMIO IIOJITUMHEHHBIX HA JOCTUKEHHE
IleJlell OpraHu3allii, KOOPAWHUPYET UX YCHINA, OTBedaeT 3a Habop U
IIO/ITOTOBKY paOOTHUKOB.



Tunbl MeHeaXepoB (BePTUKAJIbHOE
pasfaesieHne Tpyaa)

MeHeIKePhI
CpeJTHEr0 3BeHa

MeHeIKePbl HUKHETO
3BEHA




BbiCcLLMEe MeHeaXepbl

Bpiciiie MeHeIKepbl, WJIH MeEHEIKEPhl BBICIIETO 3BeHAa, TOI -
MeHeIKePhl, HEeCYIIUe  OTBETCTBEHHOCTb 34  JEATEJIbHOCTD
OopraHu3aluy B IIeJIOM: IIpeAceaTe Il COBeTa JUPEKTOPOB, IJIaBHbIE
HCIIOJTHUTEIbHbIE JUPEKTOpAa U HMX 3aMeCTUTeJH. IJTa KaTeropusd
MEHE/IKEPOB  OTBEYAET 3a OIpe/IeIeHre 1eJien OpraHu3aIuy,
pa3pa60TKy CTpaTerud uX JIOCTIZKEHUsl, KOHTPOJIb 32 BHeEIIIHEe!
cpeaol M MHTePIIPeTaIuio COOLITHI, B HEHl MPOUCXOAAIINX. Briciiue
MeHeKephl  paboTaloT Ha  JIOJITOCPOYHYIO  IIEPCHEKTHBY, C
OopUeHTaluell Ha TEHJEeHIIMU Pa3BUTHUS BHEIIHEU cpeAbl M 00Ul
yCIleX JeATeIbHOCTA (DUPMBI.

Cpenu BakHeNIIUX 00I3aHHOCTEN MEHE/I>KEPOB BBICIIIETO 3BEHA :
= OCYIIECTBJIEHHE KOMMYHHUKAIINH,

= pacKpbITHEe CBOETr0 BUJAEHUS MEPCIEeKTUB Pa3BUTUs OpPTaHU3aAlUU [0
BCEX €€ UJIEHOB,

= (bOpMHUPOBaHUE OPraHNU3aIMOHHON KYJIbTYPHhI
= IoAJep>KaHue NPeANPHUHUMATETbCKOTO yXa.

Briciire MeHeaKephl JOJIKHBI BO BCe OOJIBIIIEN CTEIIEHH BOBJIEKATH B
IIPOIlECC TPyJa BCEX CBOMX IOAYUHEHHBIX, IIPEJOCTABJIATH UM
BO3MOXKHOCTH HanboJiee II0JIHO pean30BaTh CBOU 3HAHMs, HABBIKU U
CIIOCOOHOCTH.



MeHeaxXepbl cpeAHero 3B€Ha

MeHemkepsl  CpegHEero 3Be€Ha  OTBeYalT 34
NesTeJIbHOCTh CTPYKTYPHBIX IIOZpa3JieieHuN U
OTAEJIOB opraHu3anuu. Kak 1paBuio, «IIOZ»
CpeJHUM 3BEHOM HaxOJATCsA elle JBa u 0oJiee
YyPOBHEM yIIpaBjieHUA. IATU OH3HEC - eIUHUIIBI
OpraHu3anuu HECYT OTBETCTBEHHOCTD 3a
peain3aliii0 IPUHATHIX BBICIINM PYKOBOJICTBOM
OOIX cTpaTeruyi U IMPOIEAYP U OPHEHTHPOBAHHI,
IIpeKJie BCEero, Ha KPATKOCPOUYHbIE IIEPCIEKTUBBI.
MeHemKephl  «30JI0TOM  CEPEAUHBI»  JOJIKHBI
IOJJIEP>KMUBATh XOPOIINE OTHOIIEHHUS C PaBHBIMU
cebe II0 JOJKHOCTH KOJIJIETaMH, CIIOCOOCTBOBAaTbh
pa3BUTHIO KOMAaHJAHOM paboThl UM paspelnaTh
KOH(JIUKTHI.



MeHepXepbl HUXKHEro 3BeHa

MeHemxepsl  HUXKHEIO  3BEHa  HECYT
HEIIOCPEICTBEHHYIO OTBETCTBEHHOCTH 3a
IIPOU3BO/ICTBO TOBAPOB U YCJYI, TO €CTh HAXOOATCA
HAa [EepBOM VypPOBHE VIIpaBJIeHHUdA, 3aHUMad
JTOJIKHOCTA MAcCTEPOB, JIMHEWMHBIX MEHEKEPOB,
oduc - MEHeKEPOB U T.JI.

OHu 00s13aHBI:

=  BBIIIOJIHSTH  yCTAHOBJIEHHBIE  MpaBWJa U
IIPOLIEAYPHI, obecrieunBast 3D PEKTUBHOCTD
IIPOM3BO/ICTBA,

= IIPEeJICTABJISITh TEXHUYECKYIO IIOMOIIIb,

= MOTUBUPOBATh IIOAUUHEHHBIX, V/AeJssl OCHOBHOE
BHHMaHUeE BBIIIOJTHEHHUIO IOBCEJHEBHBIX 3a/1a4.



Tunbl MeHeaXepoB (FrOpU30OHTa/IbHOE
pasaesieHne)

OyHKIIMOHAJIbHbBIE JInHelHbIE MeHemxephl I'enepasibHbIE
MEHePKEPHI MeHe[>KePhI IIPOEKTOB MeHe>KepPhl




Tunbl MeHeaXepoB (FrOpU30OHTa/IbHOE
pasjesieHune Tpyaa)

Ha xak/1oMm ypoBHe yIIpaBJIEHUA HPeAyCMaTPHUBAETCS
oIpezieIEHHbIN 00beM padOT Mo (PYHKIINAM yIIpaBIeHU.
OTO TOPU30HTAJIFHOE Pa3/ieJIEHHe TPYJa MEeHEIKEPOB T10
dbyaknuaM. bosiee rirydbokoe paszesieHre IpeanoaraeTcs
110 OCHOBHBIM IIOICHICTEMAM HPEIIPUSITHS :

IIPOU3BBO/IC-
nepconasr [l vucciaenoBanvs ll pa3paboTku l mapkeTuHr i ¢GUHaAHCHI B0



OyHKIIMOHAJIbHBbIE MEHE/KePhl OTBEYAIOT 32 PabOTy OT/EJsIOB,
BBITIOJTHAIONINX OZIHY U3 HEOOXO/IMMBIX JIJIsl BEZIEHUs Omepaiuil
opraHu3anuu (pyHKIUU.
K unciy QyHKIIMOHAIBHBIX OT/IEJIOB OTHOCSTCS

OT/IeJT PEKJIaMBbl,

OTZIEJT MPOJIAK,

IIPOX3BO/ICTBEHHBIN OT/EN,

(pUHAHCOBBIU OT/IE,

OyxrajaTepusl.

OHU NOpeAcTaBsIIOT cOOOH OCHOBHBIE BUIblI AeATEIbHOCTH,
KOTOPHBIE JOJI2KHBI OBITHh YCIEITHO BBIIIOJHEHBI, UTO ObI pupma
100MJIaCh IOCTABJIEHHBIX IeJIeH.



JIuHellHbIe ~ MeEHEKEpPbl  HECyT  OTBETCTBEHHOCTb  3a
JIeATEJIbHOCTD IIPOU3BO/ICTBEHHBIX 1 MAPKETUHTOBBIX OTAEJIOB,
BBIIIYCKAIOIMX U MIPOJAOIIUX TOBAPHI UJIU YCIIYTH.

OTaenbHO MOKHO BBIJIE/IUTD:
v/ PUHAHCOBBIX MEHE/KEPOB
v/ MEHEePKEPOB 110 IIepCOHAaJLY,

paboTa KOTOpPBIX obecreunBaeT AesATeJbHOCTh JIMHEMHBIX
OT/IEJIOB.



MeHe/IKephl IIPOEKTOB HUT'PAIOT KU3HEHHO BAXKHYIO POJIb B
COBPEMEHHBIX Opranu3anuax. OHM AelCTBYIOT NPAKTUUYECKH BO
BCEX KOMMAHUAX: OT IPOU3BOAAIINX TOBApPhl HAPOAHOTO
IIOTpebJIEHUA 10 IPEAIIPUATHN a3POKOCMUYECKON OTPaCIH.

[Ipy co3laHMM HOBBIX TOBAapPOB OHM  KOOPAWUHUPYIOT
B3aMOIEVCTBUSA MapKEeTOJIOTOB, (uHAHCUCTOB 51
IIPOU3BOACTBEHHUKOB. Ilo Mepe TOro Kak oOpraHuasanuu
COKpaIIlaloT YPOBHU yIIPaBJIeHUs, ITepexo/isl Ha 0oJjiee IJIOCKUE,
TOPU3OHTAJIbHBIE CTPYKTYPhbl, MNOTPEOHOCTh B MeEHeIKepax
IIPOEKTOB BO3pacCTaerT.

OnHO M3 OCHOBHBIX TPeOOBAaHHM K TaKUM PYKOBOJAUTEIIAM —
pa3BUTHIE UeJIOBeYeCKHe HaBbIKH, TaK KaK JIA JIOCTHUKEHU
yclexa IpoeKTa UM HeoO0XOAWMO KOOPAUHHUPOBATH PaboTy
CaMbIX Pa3HbIX COTPY/THHUKOB.



['eHepasibHBIE MEHEIKEPHI OTBEYAIOT Cpa3y 3a HECKOJIbKO
BBITIOJTHAIOIINX pa3nuHble PyHKIINU OTAea0B. O0s13aHHOCTU
reHepaJIbHbIX MEHE/[?KEPOB BO MHOTOM CXOKHU € PYHKITUAMU
MeHe/[P)KEPOB ITPOEKTOB, TAK KaK UM IIPUXOJUTCH
KOOPZIMHUPOBATh pab0OTy COTPYZIHUKOB CaMbIX Pa3HbBIX OT/IEIOB.



OcHOBHble TpeboBaHMA, NPEABAB/TAEMbIE
K JIMYHOCTHO-/1€/10BbIM Ka4yecTBamM
MeHexXepa:

1. IIpodeccrnonabHasA KOMIIETEHTHOCTD;

2. OpranusaTopcKye CII0COOHOCTH;
3. MopaibHO-3THUEeCKAasI 3PEJIOCTh "

4. JInyHbIE KauecTBa. o)




« Hasimuune 3HaHUM B 00J1aCTH YIIPaBJIEHU IPEAIIPUATUEM;

« KoOMIIeTeHTHOCTD B BOIIPpOCAX TEXHOJIOTHH OTPACJIA;

*Biagenre HaBbIKAMH NOpEAIIPUHUMATEIbCTBA, yMEHHE BJIAJIETh
CUTyallied Ha PhIHKAX, aKTUBHO MepepacnpeesiaATh pecypcbl (pUPMBI;

YMeHHe IIPUHHUMAaTh OOOCHOBAHHBIE pelIeHHs ¢ ydacTHeM
HUKECTOSAINX PAOOTHUKOB, IIPUBJIEKATH UX K HCIIOJHEHUIO;

« Hasimuure ombITa ¥ 3HAHUU B 00JIaCTM SKOHOMHUYECKOU CHUTyalluM Ha
PBIHKAaX WJIN UX CETMEeHTaX, Ha KOTOPbhIX paboTaeT;

 YMeHue AHAJIN3UPOBATDb ACATECJIbHOCTD KOHKYPEHTOB.



MeHe1Kephl JOKHBI 001a71aTh OPTaHU3aTOPCKUMU CIIOCOOHOCTSIMH,
110, KOTOPBIMU IIOHUMAIOTCA UHANBUAYAJTIBHO — IICUXOJIOTUYECKUE
0COOEHHOCTH JINYHOCTH, II03BOJIAIOIINE YeJIOBEKY OBJIaJleBaTh

MeTOJaMU OPraHU3aIUOHHOU JeATEIbHOCTH U YCIIEITHO UX
peayin30BbIBATh.

K opranmnsaTopckuM CIIOCOOHOCTSIM OTHOCSTCA:

AnanraiiuoHHas MOOUIBHOCTD (CKJIOHHOCT K TBOPYECKUM (popMam
JeATeIbHOCTH, YIJIYOJIEHHUIO 3HAaHUM, THUITUATUBHOCTD, TOTOBHOCTD K
PUCKY, CTpEMJIEHUE K HOBOBBEJEHUAM, Hpe,ZLHpI/II/IM‘—II/IBOCTI))

KonTakTHOCTD (OOIIIUTEILHOCTD, YMEHHE IIOHUMATh U YOEKIaTh
JIIonen);

CTpeccoyCTOMUYMBOCTD (MHTE/IEKTyalIbHas ¥ SMOIMOHAIbHASA
3aIUIIEHHOCTD B IIPOOJIEMHBIX CUTyaIUsIX, caMoobyagaHue);

« JIOMHHAHTHOCTH (BJIACTHOCTD, UECTOJII0OME, CTpEMJIEHHE K
JINJIEPCTBY, BOJIEBOM XapaKTeDP).



BakHelilliee TpeboBaHMEe K MeHeIKePY — YMEHUE
YIPaBJIATH JIOAbMU, a UMEHHO:

- 3HAHHE CBOUX IIPAMBIX MOJUNHEHHBIX, UX
CIIOCOOHOCTEH U BO3MOKHOCTEN BBIIIOJITHEHUA
IopydyaeMoll UM paOOTHI;

* 3HAHHE YCJIOBUM, CBSI3bIBAIOIIIX IIPEIIPUATHE 1
/ paOOTHUKOB;

* 3alIUTa UHTEPECOB TEX U IPYTUX HA
CIIPABEIJINBOU OCHOBE;

° IICHUXOJIOI'NYECKaAd KOMIIETEHTHOCTb MEHE/KEPA,

* YMEHUE YCTPAHATh HECIIOCOOHBIX C IEJIbIO
3P PEKTUBHOTO PYHKIIMOHUPOBAHUA (DUPMBI.



CoBpeMeHHBI€e IIPOLeCChI II00ATU3aINN D KOHOMUKH,
pacIIIpeHnsI HAyYHBIX, SKOHOMHUYECKUX, ITPONU3BOICTBEHHBIX,
oO6pas3oBaTeIbHBIX 1 UHBIX CBA3eM MEXKIy CTpaHaMU HPUBOJIAT
K TOMY, UYTO MeTOAbI MEHEJI>KMEHTA B Pa3HBIX CTPAHAX
CTAHOBSATCS CXOKHIMUHU.

[IpUHATO CYUTATh, YTO MEHE/IPKEPHI BO BCEX CTPAHAX AyMAIOT U
JIEMCTBYIOT IPUMEPHO OJIMHAKOBO. OTHAKO 3TO HE COBCEM TaK.
HanmonasnpHas cnenu@duka Bee JKe CYIeCTBEHHO BINAET Ha
paboTy MeHeIKEPOB B KAKA0U KOHKPETHOU CTPaHE.

ITo onrfeHKaM crienuajncToB, HanboJsiee 3aMEeTHBIMA
HAIIMOHAJILHBIMU OCOOEHHOCTAMU 00J1a/JaeT ATTIOHCKUHU
MeEHEeI:KMEHT, a Han0oJiee pacipocTPaHEeHHBIMH BO BCEM
MUP€e OPUHSTO CUUTATh IPUHIIUIBI 1 METO/AbI
aMepHUKaHCKOIO MEeHEeI:KMEeHTA.



Mex 1y IIKOJIaMH aMEPUKAHCKOI'0 U AMIOHCKOTO MEHE»KMEHTA
NMeEeTCs OIIpeieJIeHHOE CXOACTBO: 00€ OCHOBHOE BHUMAaHUE
YAEIAI0T IIOCTOSSHHBIM NHHOBAIUAM, aKTUBU3AIINHN YEJI0BEYECKOTO
akTopa, pacHIupeHNnI0 HOMEHKJIATYPhl IPOU3BOJUMBbIX TOBAPOB U
ycaIyT U T.11. OHU OPUEHTUPYIOTCA Ha Pa3paboTKy U peaIn3aliio
JIOJITOBPEMEHHBIX CTPATETNYECKUX IJIAHOB PA3BUTHUA IIPEAIPUATHA.

B ueM ke COCTOAT pa3JIMYMA 5THX JIBYX BUJAOB MeHelKMeHTa? B
OCHOBE aMEPUKAHCKOM CHCTEMbI YIPaBJIEHUS JIEKUT NPUHULUI
uHousudyaruzma. OH BO3HUK B aMEPUKAHCKOM OOIIIECTBE eIlle B
XVIII—XIX BB., korga B CIIIA npubbIBasid COTHU THICAY
repecesieHIieB. B mpoiiecce 0CBOEHUsI HOBBIX TEPPUTOPUU
BbIpa0OaTHIBAINCH TaKH€E HAllMOHAJIbHbIE UEPTHI XapaKkTepa, Kak
HHUIIUATHUBHOCTh U UHANUBUAYAIU3M. B AIOHNH Ke II0UTH /10 KOHIA
XIX B. coxpaHsicsa ¢peosaansM, BOCIIUTABIINN B 0OIIIeCTBEHHOM
CO3HAHUU SAIMOHIEB TPAJUIIMOHHYIO YCTAHOBKY Ha
KONNCKIMNUCUIM.



CpasHumeibHasa XapakmepucmuKa SNOHCKoU
U aMepuKaHCcKou mMoodesiel MeHedXMeHma

AnmoHnckaa MoaeJ b MEHEA:KMEeHTa AMepuUKaHCKasa MOJAe b
MEeHeIKMEeHTa

YrupaBiieHuecKue pellieHus MPUHUMATCd VM HANBUAYaJIbHBIN XapaKTep IPUHATHUSA

KOJUIEKTUBHO HAa OCHOBE €IMHOIJIaCus pelnieHni

KoJsiiekTrBHAA OTBETCTBEHHOCTD HauBu yasibHAsA OTBETCTBEHHOCTD
HecranmapTHas, rubkas CTpyKTypa Ctporo (popmasin3oBaHHasA CTPYKTypa
yIIpaBJIEHUA yIIpaBJIEeHU

HedopmanbHasa opranusanusa KOHTPOJIA YeTko popMain3oBaHHASA OPOIeAypa
KOHTPOJIS

KoJ1sIeKTUBHBIN KOHTPOJIb NHauBUAyasIbHBIN KOHTPOJIb
PYKOBOJZIUITEJIA



CpasHumeibHasa XapakmepucmuKa SNOHCKoU
U aMepuKaHCcKou mMoodesiel MeHedXMeHma

AnmoHnckasa MoaeJb MEHEA:KMEeHTa AMepuUKaHCKasa MOJAe b
MEHeIKMEeHTa

3amejieHHAsA OlleHKa paboThl COTpYZAHUKA bbicTpas olleHKa pe3yJabTaTa TpyAa,

1 CJIy>KeOHBIN POCT

OCHOBHOE KayeCTBO PYKOBOJUTEJISA —
yMEHHE OCYIIECTBJIATh KOOPINHAIINIO
JIEICTBUU ¥ KOHTPOJIb

OpueHTanus yrpasjieHUs Ha TPYIIILY

O11eHKa yIIpaBJIeHUs 10 JOCTHKEHHUIO
TapMOHUM B KOJJIEKTHBE U I10
KOJIJIEKTUBHOMY P€e3yJIbTaTy

JInuHble He(pOpMaIbHbIE OTHOIIEHHUS C
IIOTYMHEHHBIMU

YCKOPEHHOE MPOIBUKEHHE TI0 CITYKOe

['J1aBHOE KauecTBO PYKOBOJAUTEIS —
mpodeCcCHOHATIU3M

OpueHTanus yrpasjeHUd Ha OT/IEIbHYIO
JINYHOCTD

OrneHka ynpasjieHUs 110
HMHAUBUAYaJIbHOMY PE3YJIbTaTy

(I)OpMa.TII)HI)Ie OTHOIIIEHUA C
IIOJYMHEHHbBIMHU



