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Целевое управление - метод управленческой деятельности, 
предусматривающий предвидение возможных результатов 
деятельности и планирование путей их достижения. Различают: 

- простое целевое управление;
- программно-целевое управление; 
- регламентное управление.
Простое целевое управление - метод управления, при 

котором руководитель разрабатывает сроки и конечную цель, без 
указания механизма ее достижения. 

Программно-целевое управление - метод управления, при 
котором руководитель разрабатывает цель управления и 
механизм реализации, сроки и состояния промежуточных 
значений процесса. 

Регламентное управление - метод управления, при котором 
руководитель разрабатывает конечную цель управления и 
ограничения по параметрам и ресурсам. 
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Процесс управления организацией по целям (целевое 
управление) осуществляется в несколько этапов:

I. Разработка долгосрочных целей фирмы (стратегическое 
планирование)

II. Оценка действующей организационной структуры 
управления

III.  Разработка целей структурных подразделений
IV. Доведение выбранных целей до подразделений — 

обоснование построения дерева целей
V. Доведение целей до каждого конкретного исполнителя

VI. Реализация целей
VII. Оценка достигнутых результатов

VIII. Корректировка целей



ЦЕЛЕВОЙ ПОДХОД В 
МЕНЕДЖМЕНТЕ

Формирование целей функционирования 
организации осуществляется в следующем 
порядке:
• Формирование качественных целей.

• Оценка (ранжирование) качественных целей

• Построение дерева целей

• Построение количественных целей

• Оценка степени прогресса в достижении 
целей
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