MIHICTEPCTBO OCBITU I HAYKH YKPAIHU
KNIBCHKNM TOPTOBEJIbHO-EKOHOMIYHNM YHIBEPCUTET
BIHHUIIbKMI TOPTOBEJIbHO-EKOHOMIYHUM IHCTUTYT
@DaKyJbTET TOBAPO3HABCTBA, TYPU3MY Ta I'OTEIBHO-PECTOPAHHOI CITPABU
Kadenpa Typusmy Ta roresibHO-pECTOPAHHOL CIIPaBU

Tema BUIIYCKHOI0 KBaJi(iKAMIKHOIO MPOEKTy (P0o00TH):
«CouiajbHO-eKOHOMIYHI YMOBU (pOpMYBaAHHH

oOpa3a KueBa siKk YHIKQJbHOI0 TYPUCTCHKOI0, KYJIbTYPHOIO |
AIOBOT0 LEHTPY»

O0'eKT T0CTII)KEHHA: TYPUCTChbKO-PeKpeainHuu
norenuiaja M. Kuesa

BuxonaJia 3100yBa4 Buioi ocitu : Kozioa Mapis BirajiiBHa

HaykoBuil KepiBHHK: K.€.H., JoueHT Ma3ypkeBu4 Ipuna OnexcanapiBaa



Memow  eunycknozo Keanipikauiuuno2o npoekmy €
OOCIIIKECHHS COIllaJJbHO E€KOHOMIYHUX YMOB (DOpMYyBaHHS
oOpaza KueBa, Ik YHIKaJIbHOIO TYPUCTCHKOIO, KYJBTYPHOTO 1
IUJIOBOIO  LIEHTPY, JAOCHIIPKEHHS  MOr0  €KOHOMIYHHX
MOKa3HUKIB, Ta poO3pOo0Ka IIEPCIEKTUBU PO3BUTKY, K
€BPONEHUCHKOI0 MICTA.

00’°ckm oOocnioxycenns - oopaHo micto KuiB Ta pO3BUTOK
TYPHUCTHYHOI 1HAYCTPli, sIkA € OCHOBOIO (PopMyBaHHsI oOpasa
MICTAa, SIK YHIKQJILHOTO TYPUCTCHKOI0, KYJBTYPHOTO 1 A1JIOBOTO
LICHTPY.

Ilpeomem oOocnioxycenns — nporpamu pPoO3BUTKY M. Kwuena
(paKTUYHI Ta MPOTHO30BaH1 €EKOHOMIYHI ITOKa3HUKH.

icmo, de éce NOHUHAEMbCA



AKTYaJbHICTh J0CIAKEeHHS

TypusMm CTpIMKO PO3BHUBABCS IIPOTATOM OCTAHHIX JECATHIITH 1 Ha
CHLOTOJIHI CTaB OJHUM 13 HaMOUILIINX Ta MBHIAKO 3POCTANYNX
CEKTOPIB €KOHOMIKHU B CBITL. [Topsij 13 TpagulIiHUMU TYPUCTUYHUMHU
HanpssMkamMu B €Bpony Ta [[1BHIYHY AMepuKy, 3’ SBHJIOCH 0araro
HOBUX. He3Bakaroum Ha EKOHOMIYHY KpuU3y Ta IOpPYIICHHS
C€KOHOMIYHOI PIBHOBAru, KUIbKICTh MPUOYTTIB MKHAPOJHUX TYPHUCTIB
301IbIIMIACh Ha 5%, gocsarardu Maixke S00 MIIH., TPOTATroM IEpIoi
nosioBuHU 2013 poky B mOpiBHSAHHI 3 MOA10HUM niepiogom 2012 poky
(3r1AHO 3 manumua UNWTO). B €Bpomi Bcyneped 3aTsKHUM
CKOHOMIYHUM TpYyJAHOIIaM, HOPUOYyTT MDKHApPOJAHUX TYPHCTIB
30UTBIIIIOCH TaKOX Ha 5%, a B [lenTpanbHii Ta Cxi1aHii €Bpomni - Ha
10%.111 mudpu AEMOHCTPYIOTh 3HAQYHMM MOTEHIAJl, Ha SIKUM MOXKE
criupaTucs W TypucTudHa aectuHiisg Kuis. [lepeayMoBoro 115 bOro €
Te, 110 HasBHUM IIOTEHINaJl JI00pe BUKOPHUCTOBYETHCS 1 BXKE 3apas
3MIMCHIOKOTBCS BIAIOBIJHI 1HBECTHUINI Ta IIPOBOASATHCS 3aXOJIH,
CIIPSIMOBaH1 Ha MaOyTHIA PO3BUTOK TYPUCTUYHOIO CEKTOPY.



Typucmuuna cghepa micma napaxogye:
IHonax 2650 TypucTUYHUX MIANPUEMCTB, a AKIIO OYTH TOYHILLIUM TO 32
JAHUMHU ynpasjaiHHa TypusMy M.Kuesa 3a 2015 pik KiJIBKiCTh TYPUCTUYHUX
mignpuemMcTs csarae 2800 3 uux 1250 — rypucTuyHi oneparopu.

165 roreJiB pizHoi kareropii koMmgoprHocTi Ha moHax 12000 Homepis.

IHonan 17 Tuc. npauowunx B TypuctuuHiin cepi m. Kuesa 3 Hux 7 tuc. Ha
TYPUMCTHYHMX HiANpUueMcTBax Ta moHaa 10,5 tuc. B 3aKiiagax po3MillieHHS.

Ilonax 10 komMnaHii, IKi HAAAKTH BUKJIIYHO €KCKYPCilHi MOCTYIH.

Kpim Toro, B micti npamiwe 400 ekckypcoBomiB.




OcHOBHI noka3HUKuU OisifibHOCMIi
mypucmu4Hoil cgpepu micma Kueea:

2012 2013 2014



TypuctuyHi notokn oo M. Kuesa

.KianiCTb IHO3EeMHMX
TYPUCTIB, TUC. 4YOAN
KinbKicTb BHYTPILWHIX
TYPWUCTIB, TUC. 4OA.

9 mic. 2013 pory 9 mic. 2014 pory




Kpainu-nocrayanbHUKM TYPUCTIB 10 M. KueBa

uhudml




JInHaMIKA IHO3EMHHUX TYPHCTIB




MOHITOPHHTI TOTEJIbHOI0
rocnogapcrea M. Kuena

YupapJiiHHAM TYPpU3MYy 31iHCHIOETHCS MOHITOPUHI TOTEJILHOIO rocrnoaapcrsea. B
M. Kuei mie 165 roresiiB pizHoi kaTeropii KoMmpopTHOCTIi:

*kFk%% _ 6 roresiB Ha 1449 HOMepiB;
*%%% - 21 roreab Ha 2428 HoMepiB;

*kk - 24 roreJi Ha 4139 HoMepiB;
** - 19 roresiB Ha 891 Homep;
* - 6 rorejiB Ha 175 HoMmepiB.

2014 pomi, He3Ba)kKalW4YU HAa KpHU3y, BIAKPUBCH TI0TeJb XiJITOH HA 262
HOMEpPH.

Kpim 1oro, 10 kinus 2014 poxy — Ha mouarky 2015 poky 3amiaHoBaHo
3aBepPLICHHS PeKOHCTPYKUil me ABoxX roreiB («Cankr-Ilerepoypr» Ta «Illapk
Iun») HomepHuM ¢onaom noHax 200 Homepis.

Takox, y M. KueBi HagawTh nocayru 3 mocejeHHss moHaa 80 xocresis
MicTKICTIO OLTbIIE 3000 JridkKoMiCHb.

Kpim T1oro, y m. Kuesi agie monax 150 migmpueMcTB, 10 € BJIACHUKAMM
anapraMeHTiB (3azanvHa micmkicmos — nonao 40 muc. micup).



T'oreabHuin poua M. Kuena 3a 2010-2014 pp.

[Toxin roreneit 3a popmamu BracHOCTI y M. KueBi



KiabkicTb 0¢i0, 10 0yjiu 00cayropasi rorejasasMu M. Kuesa y
2013 - 2014 pp.

BCHOTO
BEJIMKI TOTENl
nmuToma Bara, %

MaJti roTei
nmuToma Bara, %
T'YPTOXHUTKH
nmuToma Bara, %

Bcerworo

BEJIHKI TOTeNl
nmuToma Bara, %
MaJIi roTe
nmuToma Bara, %
I'yproxxurku
nuToma Bara, %
2014 p. B % 1o 2013 p.
Bceroro

BEJIHKI TOTEIN1
MaJIi roTe
I'yproxxurku

00CITyrOBaHO
MIPUI3IKHX,
ocio

889789
566319
63,6
152863
17,2
170607
19,2

892265
580940
65,1
159371
17,9
151954
17,0

100,3
102,6
104,3
89,1

YTomy uncmi

IrpoOMaJisiH
VYkpainu
2013
701972
404283
57,6
130217
18,6
167472
23,8
2014
664699
377129
56,7
138211
20,8
149361
22,5

94,7
93,3
106,1
89,2

1HO3EMIIIB

187817
162036
86,3
22646
12,1
3135
1,6

227564
203811
89,6
21160
9,3
2593
1,1

121,2
125,8
93,4
82,7

3aranpHuil yac nepeOyBaHHs

BCBOI'O

2244600
1251117
55,7
421844
18,8
571639
25,5

2464148
1299697
52,7
499868
20,3
664583
27,0

109,8
103,9
118,5
116,3

yT.4. IHO3EMIIIB

463276,5
392166
84,7
61349
13,2
9761,5
2,1

588495
522508
88,8
58833
10,0
7154
1,2

127,0
133,2
95,9
73,3




JInHaMiKa OCHOBHUX (PIHAHCOBO-€KOHOMIYHHUX MOKA3HUKIB
AISJILHOCTI FOTEJBHOI0 rocroaapcrea M. Kuesa

2010 2011 2012 2013 2014
IMoka3zHuk . . . . .
piK piK pPiK piK piK
KlJIbf(lCTb l“OTe.JTlB (y Tomy 117 123 125 141
YHCJI TYPTOXKHMTKIB), O]
KinbkicTh HOMepiB 8627 9112 9415 10064
OnHopa3oBa KiJIBKICTh MicCllb 12935 12739 15289 15451

BkiageHo y 3MillHeHHsI Mar

26,9 169,2 98 109,6
TeX. 023U, MJIH. TPH.

banancoBuii npuldyToK, MUIH.
I'PH.

27,9 23,8 21,3

Ilnarexxi no OromxeTy, MJIH..

45,3 63,6 92,6
T'PH..

T'orenbHmii 30ip, MJIH.. I'PH.. 7,5 20,6 23,3

Cepenniii piBeHb
penTabeabHoCTi, %o 22 21 16,7

YnceJbHICTh NPANIOIOYHX, 0CI0 [INRER 6412 7194




TypucruaHo- TOUR INFO

®EBY  rypucruyeckmi

iHpopMaliiiHi EHTPH el

B micri mpaunrwe 13 TypucTu4HO- iHGOpMANIAHUX UEHTPIB,
BJAIITOBAHMX 3a KomTH iHBecropa. B 2014 poui 3a cnpusiHHs
YupasJ/iHHA Typu3My 0yJ10 31iMCHIOETHCHA peoOpenaunr TILI.

B I kBaprajai 2015 poky mJIaHY€TbCH 3aBEePIIMTH PEOPECHAMHI
TIII Ha po3si By/.IlymkiHcbkoi T2 BYJ. b. XMeIbHUIBKOTO.

Ha cborogni y typucru4yHo- iHdgopmaninaux mnenrpax (TIL)
KueBa MoxHa orpuMaru 0e3KOIITOBHO KOHCYJbTAalil0, NMPUAOATH
TOBAPH TAa CKOPHUCTATHCH HACTYNIHHMMH MOCJIYTraMHu:

=[Ipundaru TearpajibHi, KOHIEPTHI TA eKCKYPCIiHI KBUTKH.
=ABia, 32JI3HUYHI TAa ABTOOYCHI KBUTKHU.
=CyBeHIipHY i moJiirpaiyay npoaykKuiro.
*"[IonMOBHUTH PaXyHOK MOOLIILHOIO TeJie(pOny.

icmo, de éce NOHUHAEMbCA



IHdopMaLIHHO-TYPUCTUYHA HIPOAYKINisE
npo M. Kuis

Kpim indopmanii, ika MiCTUTBCSI HA TYPUCTHYHOMY m 17 TouRism

www.kyivcity.travel

nopraJi Micra, po3poossierbes iHpopmaniinHa
JAPYKOBAHA NMPOAYKUisl YKPAIHCHKOIO Ta
AHIIIHACHLKOI0) MOBAMMH, SIKA 0€3KOLITOBHO
PO3NMOBCIIAKYETHCS Cepel TYPUCTIB. 30Kpema:
* kapra-cxema « KMIB TYpUCTHYHMI,
* oyrier «APT Kuie» («ART Kyivy),

* «14 peuyeil, AKI HeOOXIAHO 3poOMTH B
KueBi»

(«Top 14 Things to Do in Kyiv»),
* oykJier «Bimuyit KuiB» («Experience
Kyiv»),
* OykiieT «TBiil Typ mounHaerncsa B Kuesb»
(«Your tour starts in Kyiv»).

* TOP 10 Kyiv;
* MPOryJssHKH MicTOM («tour guide»).




.

PO3BUTOK TypuU3My

3 METOol NpPOCYBaHHS MOTeHIlaly Micta KwueBa sk Ha
YKPAalHChbKOMY, TaK 1 MDKHApOJHOMY pPHHKaxX, IO3UIIIOHYBaHHS
CTOJIMIIL, SIK MICTQ, JIe KOXKEH MOXKE 3HAWTH CO01 pO3Baru JI0 CMaKy,
VYrpaBiaiHHSAM Typu3My IIOPIYHO po3podisieThess Kanmengap momiid,
KA IMOMICSIYHO JOTIOBHIOETHCS aKTyaJIbHUMM TTOAISIMHU.

B kameHpapi po3MillyeTbcs 1HQoOpMals Ipo TearpayibHI
BUCTaBU, MMCTEIbKI 3aXOJ{, CHOPTUBHI IOAli, pEJIriiiHi CBATAa,
HaO1IbIII1 BUCTABKU Ta KOHTPECH, 3aralbHOMIChKI 3aXO0/IH.

Kanenmap moalid po3MilieHo Ha oQiiiHoMy mopTall
KuiBcbkoi MICBKOI  Jiep)KaBHOI  aAMIHICTpallii B pO3aiIl
VYipaBiaiHHS Typu3My Ta Ha TYPUCTUYHOMY CalTi MiCcTa




3anponHoBaHO  pPoO3pobKa  TYPUCTUYHOI  KapTn 3
OXOMJSIEHHAM BCbOIo MICbKOro rpoOMaacbKOro TpaHCnopTy.
Hwk4ye nogaHi Hamu geski Npono3uuil Woao AOMNOBHEHD:
- 30INMbWNTN KINBbKICTb BiABIAYBaYviB BU3HAYHUX MaM’ATOK,
no4iv Ta TYpUCTUYHUX aTpakuin Knueea;
- MOKPALLMTN TYPUCTUYHY IHPPACTPYKTYPY B MICTI;
- NOKPALLUMUTU MOBHI KOMYHIKaTUBHI HABUYKN CMiBPODITHUKIB SIK
OEep>XaBHOro, TaK | MPUBATHOIO CEKTOPIB;
- NOKpaLMTU TOCTUHHICTb, CTWUIIb Ta MaHEPU MNPUNHATTS
rOCTen MICTa;
- MOKpaLUMTM OCHALUeHHA 3Hakamu, 4Kl IHPOPMYIOThL NpOo
po3TallyBaHHA BU3HAYHMX MICLb, nop,m




Opranizanis npec-Ttypis

3 METOIO MIJABMILECHHS IMIJIKY CTOJHMI[l YKpaiHH,
3aJ1y4YE€HHS SIKOMOTa OLIbIIIE TYPUCTIB A0 MICTa
YhpaBiaiHHSI CHUCTEMATHYHO 3aMlpoOIIye
peICTaBHUKIB 3akOopAoHHUX 3MI Ta opraHizoBye
npec-Typu.

B pamkax cBaTtkyBaHHs JIHIB Kuesa,
BcecBitHboro JIHs Typu3my Ta J{Hs TypusmMy B YKpaiHl
OpTraHI130BYyBaJIKCS MPeC-TYPH JJIsI :KYPHAJIICTIB 3
kpaid CH/l ta  YAM, eBponeucbKuX BUIaHb
“SieteLeguas”, Ta Tripwollf.
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IlepcneKTUBHI IPOEKTH

TpuBae pobora 3 Typoneparopamu
TA EeKCKYPCIMHMMH KOMIAHIAMH
040 3aNPOBAJKEHHS CHCTEMH
3HUKOK IS NPUXUJIbHUKIB
LIOIIIHI TYPHU3MY, MPOBEICHHSA
0€3KOIITOBHUX eKCKYPCiH,
PO3POOKH cHemiaJbHUX IAKETIB
ISl PO3BUTKY JUTAYOI0 TYPHU3MY.

CnijibHO 3 TyponeparopamMu
BIANPAlNbOBYHOThCH MAKETHI
NPONO3UIIil AJs opraHizauili racTpo
TypiB B M. KHiB.




OAKYHO 3A
YBAIY !}




