


По всей России существует 
более 200 Региональных 

Информационных Центров 
(РИЦ), которые являются 

самостоятельными 
компаниями, продвигающие  

справочно- правовую 
систему «Консультант 

Плюс»



3 Региональных 
Информационных Центра 
находятся в Кемеровской 
области.

 Компания Квадро Плюс 
является одним из 
Региональных  
Информационных центров.
Офисы в Кемерове и в 
Новокузнецке.



Что важно при выборе 
работы

✔  Содержание работы
✔ Заработная плата
✔ Местоположение
✔ Стабильность
✔ Хороший коллектив
✔ Официальное трудоустройство
✔ Социальные гарантии
✔ Бонусы и льготы



Базовые ценности

Компании Квадро Плюс



Клиентоориентированость 

Понимание важности клиента, ориентация на 
клиента с целью лучше понять его 
потребности и удовлетворить их.

Клиент – самый важный человек для 
компании, ключевая фигура всего бизнеса.

Клиент это приоритет в работе, то есть 
интересы клиента превыше собственных 
интересов и потребностей коллег и подчас 
работодателя.



Ответственность
Способность сотрудника заранее 
прогнозировать последствие своих 
действий в различных ситуациях. 
Качественное выполнение взятых на 
себя обязательств. Способность 
отвечать за последствия своего выбора.



Профессионализм
Эффективное выполнение работы, 
стремление к совершенствованию знаний, 
умений и навыков.

В Компании проводятся планёрки, 
еженедельное обучение. Руководитель 
каждого подразделения является 
наставником, помогает и поддерживает свой 
отдел.



Честность
Компания честна с сотрудниками, 
сотрудники честны с компанией.

Мы честны во взаимоотношениях со 
всеми, с кем ведем дела.



Подразделения и их функции
▪Директорат

Осуществляет общее руководство

▪Департамент Продаж
Работает с новыми клиентами по продажам систем Консультант Плюс

▪Департамент Информационного Обеспечения
Сопровождает клиентов компании

▪Департамент сервиса
Обучает и консультирует клиентов 

▪Отдел персонала
Набирает, адаптирует, обучает, развивает и мотивирует персонал

▪Бухгалтерия
Ведёт бухгалтерский учет Компании



Принцип работы с клиентами  
Компании Квадро Плюс

Администратор 
баз данных 

Телемаркетолог

Менеджер по 
продажам:

• Ведение 
переговоров

• Заключение 
договоров

• Контроль оплаты
• Первичная 
установка СПС 
КонсультантПлюс

Специалист 
Информационного 

обеспечения:

• Обучение клиентов;
• Решение 
организационных и 
технических 
вопросов

• Документооборот
• Контроль оплаты
• Работа с 
дебиторской 
задолженнстью

Дополнительный 
сервис

Менеджер по 
конкурентам:

• Анализ  рынка 
СПС

• Обучение 
сотрудников

• Противодейств
ие 
конкурентам

• Восстановлени
е клиентов


