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Социальная психология 
личности

Социализаци
я

Социальная 
установка Я-

концепция
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СОЦИАЛИЗАЦИЯ
Понятие социализации 
введено А. Бандурой в 40-х 
годах ХХ века.

Социализация (Кон И.С.) – 
совокупность всех 
процессов, посредством 
которых индивид усваивает 
систему знаний, норм, 
ценностей, позволяющих ему 
функционировать в качестве 
полноправного члена 
общества.
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ИНСТИТУТЫ 
СОЦИАЛИЗАЦИИ

.

•Семья
•Школа

, 
трудо
вой 
колле
ктив

. •СМИ
•Религия

.

•Полит
ическ
ая 
систе
ма

•Эконо
мичес
кая 
систе
ма

•Обще
ство в 
целом

Институт 
социализации  – 
канал, через который 
осуществляется 
воздействие 
общества на 
личность.
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МЕХАНИЗМЫ 
СОЦИАЛИЗАЦИИ

•бессозн
ательна
я, 
невольн
ая 
подверж
енность 
индивид
а 
определ
енным 
психиче
ским 
состоян
иям 
(паника, 
злость). 

Заражение

•сознате
льное 
или 
бессозн
ательно
е 
воспрои
зведени
е 
индивид
ом 
опыта 
других 
людей, в 
частнос
ти их 
движени
й, 
манер, 
поступк
ов и 
действи
й.  

Подражание 

•процесс 
целенап
равленн
ого, 
неаргум
ентиров
анного 
воздейс
твия 
одного 
человек
а на 
другого 
или 
группу 
людей. 

Внушение 
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МЕХАНИЗМЫ 
СОЦИАЛИЗАЦИИ

•про
цес
с 
цел
ена
пра
вле
нног
о, 
аргу
мен
тир
ова
нног
о 
воз
дей
стви
я 
одн
ого 
чел
ове
ка 
на 
друг
ого 
или 
груп
пу 
люд
ей. 

Убеждение 

• 
упод
обле
ние, 

отож
дест
влен
ие с 
кем-
либо
, с 
чем-
либо
.

Конформность 

• 
тенде
нция 
челов
ека 
измен
ять 
свое 
повед
ение 
под 
влиян
ием 
других 
людей 
так, 
чтобы 
оно 
соотв
етство
вало 
мнени
ю 
окруж
ающи
х.

Идентификация 
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Эксперимент С. Аша (1951)
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МЕХАНИЗМЫ 
СОЦИАЛИЗАЦИИ
•стимулиру
ющее 
влияние 
поведения 
одних 
людей на 
деятельно
сть других, 
в 
результате 
чего их 
деятельно
сть 
протекает 
свободнее, 
раскованн
ее, 
активнее и 
интенсивн
ее. 

Социальная 
фасилитация

•тормозяще
е влияние 
поведения 
одних 
людей на 
деятельно
сть других, 
в 
результате 
чего их 
деятельно
сть 
протекает 
менее  
активно и 
интенсивн
о. 

Социальная 
ингибиция
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СОЦИАЛЬНАЯ УСТАНОВКА

Социальная установка, 
аттитюд (attitude) – 
субъективная ориентация 
индивидов как членов 
группы на те или иные 
ценности, предписывающие 
индивидам определенные 
социально принятые 
способы поведения. 
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Структура установки (по М. 
Смиту):

•Мнения, 
убежде
ния, 
которы
х мы 
придер
живаем
ся.

Когнитивный

•Положи
тельны
е или 
отрицат
ельные 
эмоции, 
связанн
ые с 
этим 
мнение
м, они 
придаю
т 
установ
ке 
эмоцио
нальну
ю 
окраску 
и 
ориент
ируют 
действи
е, 
которое 
мы 
собира
емся 
соверш
ить.

Аффективный 
(эмоциональный

)

•Послед
ователь
ное 
поведе
ние по 
отноше
нию к 
объекту
, 
реакция 
человек
а на 
какой-
то 
объект, 
соответ
ствующ
ая его 
установ
кам.

Конативный 
(поведенческий)
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Функции установки (Д. Кац, 
1960):

•функция 
выражает 
приспособитель
ные тенденции 
поведения 
человека, 
способствует 
увеличению 
вознаграждения 
и уменьшению 
потери. 
Социальная 
установка 
направляет 
субъекта к тем 
объектам, 
которые служат 
достижению его 
целей. Кроме 
того, 
социальная 
установка 
помогает 
человеку 
оценить, как 
другие люди 
относятся к  
социальному 
объекту. 
Поддержка 
определенных 
социальных 
установок  дает 
возможность 
человеку 
заслужить 
одобрение и 
быть принятым  
другими 
людьми, 
поскольку их 
скорее 
привлекает тот, 
у кого установки 
сходны с их 
собственными.

Инструментальная 
(адаптивная) 

•способствует 
разрешению 
внутренних 
конфликтов 
личности, 
защищает 
людей от 
неприятной 
информации о 
самих себе или 
о значимых для 
них социальных 
объектах. Люди 
часто действуют  
и думают таким 
образом, чтобы 
оградить себя от 
неприятной 
информации. 
Например, 
чтобы повысить 
свою 
собственную 
значимость  или 
значимость 
своей группы, 
человек часто 
прибегает к 
формированию 
негативной 
установки по 
отношению к 
членам аут 
группы.

Эгозащитная

•дает 
возможность 
человеку 
выразить то, что 
важно для него, 
и позволяет 
организовать 
свое поведение 
соответствующи
м образом. 
Осуществляя 
определенные 
действия в 
соответствии со 
своими 
установками, 
человек 
реализует себя 
в отношении к 
социальным 
объектам, 
социальные 
установки 
помогают 
человеку 
самоопределить
ся и понять, что 
он собой 
представляет.

Функция выражения ценностей 
(или функция самореализации)

Функция организации знаний основана на стремлении человека к смысловому 
упорядочиванию окружающего мира. С помощью установок существует возможность 

оценки поступающей их внешнего мира информации и соотнесения ее с существующими у 
человека мотивами, целями, ценностям и интересами. Установка упрощает задачу 

изучения новой информации.  
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Виды социальных установок

Центральные 

•Образуют ядро системы 
убеждений

Периферические
•Играют меньшее значение в 
жизни человека
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Связь социальной установки и 
реального поведения
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Я-концепция 

относительно 
устойчивая система 
представлений 
индивида о самом 
себе, на основе 
которой он строит 
свое 
взаимодействие с 
другими людьми и 
относится к себе.
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Основные понятия
• Самосознание – процесс, с помощью 
которого человек познает себя и относится к 
самому себе.  Результат самосознания – 
образ Я или Я-концепция.

• Образ «Я» – продукт самосознания и 
условие существования самосознания как 
процесса.

• Самооценка   - ценность, значимость, 
которой индивид наделяет себя в целом и 
отдельные стороны своей личности, 
деятельности, поведения. 
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3 составляющие Я-
концепции:

Когнитивная (образ Я)

Эмоциональная (самооценка)

Поведенческая (тенденции 
поведения) 
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Исследование Я-концепции
Методика М. Куна и Т. 

Макпартленда 
«Кто Я»?

Ответьте на вопрос «Кто Я». 
Пишите первое, что приходит вам 
в голову. Не ищите «правильные» 
или «хорошие» ответы. 
Результаты не нужно оглашать 
или кому-то показывать, если вы 
этого не хотите.

1)
2)
3)
………
n)
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Механизмы получения 
личностью знания о себе 

(механизмы самопознания):

• Усвоение чужих точек зрения о себе 
(мнения окружающих).

• Сравнение себя с другими.

• Оценка своих результатов и достижений.

• Анализ собственного поведения.

• Самонаблюдение (интроспекция). 
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Этапы формирования 
самосознания (В. Мерлин) 

- осознание индивидом отличия 
себя от остального мира;
- осознание «Я» как активного 
начала субъекта деятельности;
-осознание своих психических 
свойств;
- социально-нравственная 
самооценка, самоуважение.
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Феномен выученной 
беспомощности
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Типичные высказывания детей

• У меня никогда не получится…
• Я не умею…
• Я не смогу так, как Ваня (Таня, Сережа)…
• Ему (Вам) хорошо, он умеет (вы умеете)…
• Он способный, а я нет…
• Он большой (высокий, сильный), а я 
маленький (низкий, слабый)…



СРАВНЕНИЕ
1. Сравниваем 
ребенка с другими 
детьми   

2. Сравниваем 
ребенка с ним 
самим 

  
Т
Т
Т



Пессимизм и выученная 
беспомощность



Рекомендации педагогам и родителя по преодолению 
выученной беспомощности и формированию 

оптимистичного жизненного настроя у мальчиков и 
девочек.

1. Давать детям возможность заниматься различными видами деятельности, 
интересующими ребенка, в том числе традиционно не соответствующими 
его биологическому полу.

2. Нецелесообразно использовать гендерно-стереотипные фразы, 
способствующие формированию выученной беспомощности: «мальчики 
обычно (всегда) забивают гвозди лучше девочек», «все девочки хорошо 
вышивают», «мальчику труднее научиться мыть посуду, чем девочке».

3. Важно делать акцент на индивидуальных особенностях ребенка, а не на его 
биологическом поле. Не стоит говорить: «Валя отлично вяжет и не умеет 
забивать гвозди, потому что она девочка». Лучше сказать: «Вале больше 
нравится вязать и у нее отлично получается, а забивать гвозди ей не очень 
интересно. Возможно, позже она захочет и этому научиться».

4. Расширять жизненный опыт ребенка за счет наблюдения за окружающей 
действительностью. Если в реальной жизни затруднительно найти 
примеры, можно использовать художественные произведения, в которых 
мужчины и женщины заняты гендерно-нестереотипной деятельностью.

5.  Не оставлять без внимания гендерно-стереотипные высказывания детей 
(«ты девочка, ты не сможешь отпилить, лучше дай я отпилю» и пр.). Чаще 
подчеркивать возможность каждого ребенка, независимо от биологического 
пола, научиться различным видам деятельности. 27


