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[MonuTnyecKknn mapKeTuHr

(aHrn. marketing - pbIHOK, CObIT) -
cuctemMa uereHanpaBneHHOro
BO30ENCTBUSA HA CO3HaHUE U
nosegeHue naen, Nno3BongaLlas
cdopMnpoBaTb Y HUX TaKue
MHTEPECHI N NOTPEDHOCTU, KOTOPbIE
BbIrOAHbI JENCTBYIOLLEMY CYOBLEKTY
NONMUTUYECKNX OTHOLLEHUN.



UcTopna BO3HUKHOBEHUSA

[TonnuTnYyeCcKkMn MapKeTUHr n3HadvarnbHO
nony4mn passutmne B CLUA, a notom
npuwen Bo ®paHuunto B 60-e roabl, obpeTs
CBO CODCTBEHHYIO NOTMKY 1 CBOU
LeHHocTu. K Hadany 80-x rogoB NoHATME
"MapKETUHI y>Xe 3axBaTuio Bce cdepbl
Xn3Hn GpaHumn. B cospemeHHon Poccum
NONMMUTUYECKNN MaPKETUHT NOABUIICA B
KoHUe 80-x - Havyane 90-x rogoB XX Beka.



[MonnTNYeCKNn MapKeTUHr
BKJTHOMaEeT B cebA:

o NMNOJINTNUHECKNE TEOPUN,

e METOAbl, NPUEMbBI N CNOCODbLI
N3y4yeHna NoIMTUYECKOU cpeasl;

e NYTU POPMUPOBAHNA NONMTUTUYECKUX
3anpocoB N OXXUOaHUMN.



[MoNUTUYECKUI MapPKETUHT | :°
NCXOOUT U3 TOro, YTO
NOfiInTU4YeCKue BKYChbl,

npucTpacTus, yoexgeHusa y
nogen pasHblie U HYXXHO
YUYUTbIBaTb 3TO CBOeoOpasme, a
He 60pPOTLCA C HUM NyTeMm
NOJZINTUYECKOIrO NMPUHYXOEHUA U
HacUnNus.




Llenn nonntu4yeckoro MapKeTUHra:

NONMUTUYECKNN MAPKETUHI 3aHUMaEeTC4
9PPEKTUBHOCTLIO PLIHOYHOIO
NpoaBuMXXeHna NoNMMTUYECKOro Toeapa.
B KayecTBe nocnegHero mMoryT
BbICTYNaTb NonMTU4eckasa BnacTb,
NoNnUTUYECKNE naen, opraHmsaunm,
NO3YyHrn, yoexgeHusa, camu NOSIUTUKMN.



CTOPOHHUKU NOSNINTUYECKOIrO
MapKeTUHra CYMTalroT, 4YTO
KaHOupaT — 3TO «TOBapy,
KOTOpPbLIU HEOOXOAMMO KaK

MOXHO Ooree ycnewHo
«npoaaTb»




[lpouecc nonUTUYECKoro
MapKeTUHra pacnagaeTcsa Ha Tpu
cocTaBndamwLuue:

e MCCNegoBaHWeE NONMMUTUYECKOrO PbIHKA,
HaKomnmneHme o Hem pasHOoObpa3HOU
MHOpMaLnu;

e pa3paboTka BCEBO3MOXHbIX MPOEKTOB U
TEXHOIOMNMU;

e VYIipaBlieHne noJyimtTn4eCKkKnm
MapPKETUHIOM.



Knaccugukauma no xapakrepy
BO30ENCTBUA MOSTIUTUYECKOIO
MapKeTUHra:

HacTynaTenbHbIN,
OOOPOHUTESBHbBIN;
BblXXKMaaTeIbHbIU;
noagepXuBarLnm;
NPOTUBOAENCTBYHOLLINN.




[lo Habopy cpeancTB U meTOoO OB
BO3EeNCTBUA Ha HAacerieHue
NOSINTUYECKUN MAPKETUHI MOXeT

ObITb:

e KOHBEPCUOHHbLIW;
e CTUMYNUPYIOLLNN;
e [Pa3BMBaAKOLLUUN.




TUNbl NONINTUYECKOTIO
MapKeTUHra:

-KOMMepPYECKUA
-HEKOMMEPYECKNU
-coumnarnbHbIn
-MONMUTUYECKUN
-3N1eKToparbHbIV
-MONUTUKO-aAMUHNCTPATUBHbIV




MapKkeTuHr rrodoun noriuTu4eckKkoun
KOMMaHUW BKIOYaeT B cebs paa ctagum.

Ha 1-oun ctagumn npoBoguTca nsyvyeHue
KOHBIOKTYPbI HA MONUTUYECKOM PbIHKE;

Ha 2-oM atane qopMnpyeTcs ctpaterna u
TaKTUKa NONUTUYECKOro BO34eNUCTBUS,

Ha 3-en ctagmn npomncxoauTt NpoaBuXXeHune
«TOBapa» (nporpamMmmsbl, NOIUTUYECKOIO KypcCa,
KaHOugara) Ha nNonnuTUYEeCKNU PbIHOK.



B nonntnyeckom mapkeTuHre
«noKynatenem» ABNAeTCS
KINUEeHT, nsouparenb,
rpaxgaHuH, a B posu
"npoaaBua” BbiCTynakoT
NONMUTUKN, YNHOBHMUKMW,
NOO6OUCTLI, KPYMNHbIe
COOCTBEHHMUK, ABNSAOLWMecs
NONMUTUKaAMM.




ObOnacTblo NPUMEeHeHUuU
NONMUTUYECKOro MapKeTUHra
ABIAIOTCH He TONbKO
n3bupartenbHble KaMNaHUU (XOTH
aTa cchepa 6e3ycnoBHO
npuoputTeTHa), HO U Bce
NMPOCTPaAHCTBO B3aMMO4EUCTBUSA
rocyoapcrsa U obLluecTBa,
yrpaBnsawLWnxX U ynpasnsaemMbliX




3dKJ1l0O4YeHune

B pa3BuTbIX AEMOKpPATUYECKMX CTPpaHaX
Ha MapKETUHIOBbLIE NCCeaoBaHNS aNs
CBOUX NNOEPOB TPATAT €XerogHo
3Ha4ynTEnbHbIE cpeacTBa. [lonntnyeckas
NpaKTUKa rnokasbIBaAET, YTO B
COBPEMEHHbIX YCI1oBUAX 0e3
MapKeTUHroBoro obecne4vyeHus noodomn
NPETEHAEHT Ha NMNAEPCTBO OKa3bIBAETCS
obpeyeHHbIM Ha npoBar.



