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 Практическая работа

Выполнили: Волкова Екатерина, Морозова 
Дарья, Хомюк Дмитрий, Гусев Богдан
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Приложение 
«Сбербанк онлайн»
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  Приложение Сбербанка -
это сервис, который 
позволяет следить за 
своими картами, вкладами 
и кредитами, открытыми в 
Сбербанке, дистанционно 
(через интернет), 
совершать операции по 
переводу средств между 
своими счетами, 
оплачивать сотни услуг, 
переводить деньги третьим 
лицам без посещения банка 
и контролировать свои 
расходы
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Уровни привилегий 
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       Сберкот
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Пока конкуренты 
думают, что 
«зеленый» банк — 
это для старушек, 
Сбербанк активно 
завоевывает 
сердца молодежи 
за счет своей 
SMM(Social Media 
Marketing) 
стратегии.
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Теперь пользователи «ВКонтакте» 
будут получать от «Сбербанка» 
поздравления и подарки ко дню 
рождения. Кроме того, им будет 
доступна возможность в течение 
30 дней после поздравления 
отправлять бесплатные подарки 
своим друзьям. Также банк 
представил чат-бота по имени 
СберКот, который поможет 
пользователям сети освоить 
финансовую грамотность 
и подарит эксклюзивные стикеры.
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Проведенные компании 
дали значительный 
результат: количество 
выданных молодежных 
карточек увеличилось 
до 300 тыс. в месяц при 
прежнем показателе в 
80 тыс. штук. 
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Спасибо от сбербанка
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Банкоматы с бесконтактным 
обслуживанием
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Инвестиции Сбербанка
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