


Введение в предметную область

• Понятие клиентской базы данных.

• Виды клиентских баз данных и цели их составления.

• CRM-системы.
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Цель бакалаврской работы
Цель – разработка АИС клиенты и планирование, 

удовлетворяющей следующим требованиям: 
⚫ работа с базой данных SQL (добавление, изменение и 

редактирование информации);
⚫ удобный пользовательский интерфейс;
⚫ формирование отчетов на основе выбранных данных в двух 

форматах: HTML и Microsoft Office Word;
⚫ планирование распорядка дня сотрудника компании.
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Задачи бакалаврской работы
Для достижения поставленной цели необходимо было решить 

следующие задачи:

⚫ разработать базу данных, структура которой соответствует 
требованиям заказчика;

⚫ разработать простой и понятный интерфейс программы;
⚫ разработать и встроить в программный продукт алгоритмы для 

формирования отчета в формате .doc и .html;
⚫ разработать и внедрить в программный продукт алгоритм для 

планирования распорядка дня сотрудника компании. 
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О заказчике

Выполнение электромонтажных 
работ
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Обзор аналогичных программных продуктов
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Используемые средства 
разработки

Язык программирования – C#

Платформа – Microsoft .NET Framework 4.5

Среда разработки – Microsoft Visual Studio 2012

Microsoft Office Word 2010

Microsoft SQL Server 2008 R2
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Диаграмма базы данных
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Основное окно программы
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Модуль «Настройка»
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Модуль «Отчеты»         «Товарный 
чек»
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Фрагмент кода для заполнения таблицы 
отчета Microsoft Office Word
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Фрагмент кода для заполнения таблицы 
отчета HTML
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Пример отчета «Товарный чек»
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Модуль «Отчеты»         
«Планирование распорядка дня 

сотрудника»
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Пример отчета«Планирование 
распорядка дня сотрудника»
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Заключение
По итогам выполнения бакалаврской работы разработана АИС 

клиенты и планирование, которая успешно прошла все этапы 
тестирования. Разработанный программный продукт был одобрен 
заказчиком.
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Спасибо за внимание!
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