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ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО О ККТ

Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 03.07.2018) 
«О применении контрольно-кассовой техники при 
осуществлении расчетов в Российской Федерации»:

Настоящим Федеральным законом определяются правила 
применения контрольно-кассовой техники при осуществлении 
расчетов в Российской Федерации в целях обеспечения интересов 
граждан и организаций, защиты прав потребителей, 
обеспечения установленного порядка осуществления расчетов, 
полноты учета выручки в организациях и у индивидуальных 
предпринимателей, в том числе в целях налогообложения и 
обеспечения установленного порядка оборота товаров.
(в ред. Федерального закона от 03.07.2018 N 192-ФЗ)



ЧТО ТАКОЕ ОНЛАЙН-КАССА?  

ККТ с 03.07.2016 (с даты принятия Федерального закона от 03.07.2016 
N 290-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "О применении 
контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных 
расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт" и 
отдельные законодательные акты Российской Федерации") на 
бытовом языке называется «онлайн-кассами».

 Статья 1.1. Закона № 54:
Контрольно-кассовая техника (ККТ) - электронные 
вычислительные машины, иные компьютерные устройства и их 
комплексы, обеспечивающие запись и хранение фискальных 
данных в фискальных накопителях, формирующие фискальные 
документы, обеспечивающие передачу фискальных документов в 
налоговые органы через оператора фискальных данных и печать 
фискальных документов на бумажных носителях в соответствии с 
правилами, установленными законодательством Российской 
Федерации о применении контрольно-кассовой техники.



ЦЕЛИ ВВЕДЕНИЯ ОНЛАЙН-КАСС

Пояснительная записка Правительства РФ к законопроекту № 
968690-6, который был принят как федеральный закон «О внесении 
изменений в Федеральный закон «О применении контрольно-кассовой 
техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) 
расчетов с использованием платежных карт» от 03.07.2016 № 290-ФЗ:
� снижение административной и финансовой нагрузки на бизнес 

(регистрация, перерегистрация и снятие с учета через кабинет ККТ на 
сайте Федеральной налоговой службы), снижение количества очных 
проверок;

� сокращение объема теневого оборота (автоматизированный контроль за 
денежными поступлениями налогоплательщиков);

� автоматическое выявление зон риска правонарушений для проведения 
точечных результативных проверок;

� повышение защищенности прав потребителей (расширение объема 
расчетов, подпадающих под действие законодательства о ККТ). 



СРОКИ ПЕРЕХОДА НА ОНЛАЙН - КАССЫ

� Организации и ИП на ЕНВД, ИП на Патент услуги и работа

�  Самозанятые ИП на ЕНВД и Патент (торговля, общ. питание)

�  Услуги и работы с БСО

�  ТСЖ, УК, ЖСК

� Организации и ИП на ЕНВД, ИП на Патент 

        (торговля и общ. питание не самозанятые)

Обязанность применения ККТ

07.2018 07.2019



СЛУЧАИ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО ПРИМЕНЕНИЯ ОНЛАЙН-
КАСС
ПО ПЕРИОДАМ:

до 01.07.2019 с 01.07.2019
ККТ НЕ 

применяется 
(в любое время)

Оплата следующих услуг 
(наличными или безналично):
� Консьержи (охрана)
� Домофон
� Резервный фонд
� Иные доп. услуги и взносы
� Оплата пени, иных расходов, 

взысканных судом по искам о 
задолженности (пошлина, юр.
услуги)

� Оплата работ/услуг электрика, 
слесаря и т.п., 
произведённых/оказанных 
потребителю в квартире не на 
общем имуществе

� Расчеты с подрядчиками в 
наличной форме

Оплата любых оказываемых услуг 
(наличными или безналично):
� КУ
� Содержание жилого/нежилого 

помещения
� Капитальный ремонт
� Консьержи (охрана)
� Домофон
� Резервный фонд
� Иные доп. услуги и взносы
� Оплата пени, иных расходов, 

взысканных судом по искам о 
задолженности (пошлина, юр.услуги)

� Оплата работ/услуг электрика, 
слесаря и т.п., 
произведённых/оказанных 
потребителю в квартире не на общем 
имуществе

� Расчеты с подрядчиками в наличной 
форме

Оплата услуг 
членами ТСЖ:
� КУ
� Содержание 

жилого/нежилого 
помещения

� Капитальный 
ремонт



 Обязанность применять УК и ТСЖ/ЖСК онлайн-кассы возникает 
с 01.07.2019.

Статья 4 пункт 4 
Организации и индивидуальные предприниматели при осуществлении 
расчетов с физическими лицами, которые не являются 
индивидуальными предпринимателями, в безналичном порядке (за 
исключением расчетов с использованием электронных средств 
платежа), расчетов при приеме платы за жилое помещение и 
коммунальные услуги, включая взносы на капитальный ремонт, при 
осуществлении зачета и возврата предварительной оплаты и (или) 
авансов, при предоставлении займов для оплаты товаров, работ, 
услуг, при предоставлении или получении иного встречного 
предоставления за товары, работы, услуги вправе не применять 
контрольно-кассовую технику и не выдавать (направлять) бланки 
строгой отчетности до 1 июля 2019 года.

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН ОТ 03.07.2018 N 192-ФЗ 
"О внесении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации"



В КАКИХ СЛУЧАЯХ ПРИМЕНЕНИЕ ОНЛАЙН-КАСС УК 
И ТСЖ/ЖСК НЕ ОБЯЗАТЕЛЬНО?
В соответствии с ч. 1 ст. 1.2. Закона № 54 применение ККТ обязательно 
всеми организациями и ИП на территории РФ при осуществлении 
расчетов, за исключением установленных этим же ФЗ исключениям. 
Исключения установлены ст. 2 Закона № 54. 

Деятельность УК и ТСЖ/ЖСК не подпадает ни под один из видов 
исключений. Следовательно, применение ККТ со стороны УК и 
ТСЖ/ЖСК обязательно.

Минфин РФ в п. 2 письма от 25.05.2018 N 03-01-15/35605 разъяснил 
порядок применения ККТ со стороны ТСЖ.

Применение ККТ со стороны ТСЖ обязательно только при приеме 
платежей от собственников – не членов ТСЖ. Разъяснения в 
отношении УК Минфин РФ не дал, видимо полагая, что применение 
ККТ со стороны УК не вызывает никаких вопросов и обязательно как 
само по себе разумеющееся в отношении всех потребителей. 



ПОРЯДОК ПРИМЕНЕНИЯ КОНТРОЛЬНО-КАССОВОЙ 
ТЕХНИКИ (ККТ)

п. 1.1. Закона № 54:
пользователь - организация или индивидуальный предприниматель, 
применяющие контрольно-кассовую технику при осуществлении расчетов;
расчеты - прием или выплата денежных средств с использованием 
наличных и (или) электронных средств платежа за реализуемые 
товары, выполняемые работы, оказываемые услуги, прием ставок и 
выплата денежных средств в виде выигрыша при осуществлении 
деятельности по организации и проведению азартных игр, а также прием 
денежных средств при реализации лотерейных билетов, электронных 
лотерейных билетов, приеме лотерейных ставок и выплате денежных 
средств в виде выигрыша при осуществлении деятельности по 
организации и проведению лотерей.

Онлайн-кассы применяются не только для приема наличных, но и для 
приема платежей, совершенных с помощью электронного средства 

платежа.



«ЭЛЕКТРОННОЕ СРЕДСТВО ПЛАТЕЖА»

Ст. 3 Федерального закона от 27.06.2011 N 161-ФЗ "О национальной платежной 
системе"
электронные денежные средства - денежные средства, которые предварительно 
предоставлены одним лицом (лицом, предоставившим денежные средства) другому лицу, 
учитывающему информацию о размере предоставленных денежных средств без открытия 
банковского счета (обязанному лицу), для исполнения денежных обязательств лица, 
предоставившего денежные средства, перед третьими лицами и в отношении которых лицо, 
предоставившее денежные средства, имеет право передавать распоряжения исключительно 
с использованием электронных средств платежа. При этом не являются электронными 
денежными средствами денежные средства, полученные организациями, осуществляющими 
профессиональную деятельность на рынке ценных бумаг, клиринговую деятельность и (или) 
деятельность по управлению инвестиционными фондами, паевыми инвестиционными 
фондами и негосударственными пенсионными фондами и осуществляющими учет 
информации о размере предоставленных денежных средств без открытия банковского счета 
в соответствии с законодательством, регулирующим деятельность указанных организаций;
электронное средство платежа (ЭСП) - средство и (или) способ, позволяющие клиенту 
оператора по переводу денежных средств составлять, удостоверять и передавать 
распоряжения в целях осуществления перевода денежных средств в рамках применяемых 
форм безналичных расчетов с использованием информационно-коммуникационных 
технологий, электронных носителей информации, в том числе платежных карт, а также 
иных технических устройств;

ЭСП это не только банковская (платежная) карта, но и иные электронные 
средства такие как: WebMoney, сайты интернет-ресурсов, мобильные 

приложения.



КАССОВЫЙ ЧЕК

Часть 1 ст. 2. Закона № 54 контрольно-кассовая техника не применяется 
кредитными организациями. 

Пользователем признается УК и ТСЖ/ЖСК, банк осуществляет 
безналичный перевод этих средств (расчётов) (ч. 5.3. ст. 1.2. Закона № 54).

Часть 2 ст. 1.1. Закона № 54 при осуществлении расчета пользователь обязан 
выдать кассовый чек:

Пользователи при осуществлении расчетов в безналичном порядке, исключающих 
возможность непосредственного взаимодействия покупателя (клиента) с 
пользователем или уполномоченным им лицом либо автоматическим устройством для 
расчетов, с применением устройств, подключенных к сети "Интернет" и 
обеспечивающих возможность дистанционного взаимодействия покупателя 
(клиента) с пользователем или уполномоченным им лицом либо автоматическим 
устройством для расчетов (далее - расчеты в безналичном порядке в сети 
"Интернет"), обязаны обеспечить передачу покупателю (клиенту) кассового чека 
или бланка строгой отчетности в электронной форме на абонентский номер либо 
адрес электронной почты, указанные покупателем (клиентом) до совершения 
расчетов. При этом кассовый чек или бланк строгой отчетности на бумажном 
носителе пользователем может не печататься.



КАССОВЫЙ ЧЕК
Статья 4.7. Закона № 54
Требования к кассовому чеку и бланку строгой отчетности

1. Название организации
2. Расчетный признак и номер чека за смену
3. ФИО ответственного лица
4. Наименование, количество, стоимость товаров 

или услуг
5. Налоговая ставка (НДС)
6. Стоимость со скидкой и НДС
7. Форма и способ оплаты: электронный платеж 

или наличная форма
8. QR-код с информацией о чеке
9. Заводской номер фискального накопителя

10. Номер кассы, выданный при регистрации в ФНС
11. ИНН организации
12. Форма налогообложения
13. Адрес продажи
14. Дата и время продажи
15. Номер смены
16. Порядковый номер чека и его фискальный признак



Часть 2 ст. 1.2 Закона № 54 
При осуществлении расчета пользователь обязан выдать кассовый чек или 

бланк строгой отчетности на бумажном носителе и (или) в случае 
предоставления покупателем (клиентом) пользователю до момента расчета 
абонентского номера либо адреса электронной почты направить кассовый чек 
или бланк строгой отчетности в электронной форме покупателю (клиенту) на 
предоставленные абонентский номер либо адрес электронной почты (при 
наличии технической возможности для передачи информации покупателю 
(клиенту) в электронной форме на адрес электронной почты), если иное не 
установлено настоящим Федеральным законом.

В случаях, указанных в пункте 7 статьи 2 настоящего Федерального закона, 
пользователь обязан выдать покупателю (клиенту) кассовый чек или бланк 
строгой отчетности на бумажном носителе без его направления покупателю 
(клиенту) в электронной форме.

Часть 5.4 ст. 1.2 Закона № 54
При осуществлении расчетов, указанных в пункте 5.3 настоящей статьи, 

кассовый чек (бланк строгой отчетности) должен быть сформирован не 
позднее рабочего дня, следующего за днем осуществления расчета, но не 
позднее момента передачи товара.
(п. 5.4 введен Федеральным законом от 03.07.2018 N 192-ФЗ)



Часть 5.3. ст. 1.2. Закона № 54
Пользователи при осуществлении расчетов в безналичном порядке, 
исключающих возможность непосредственного взаимодействия 
покупателя (клиента) с пользователем или уполномоченным им лицом и 
не подпадающих под действие положений пунктов 5 и 5.1 настоящей 
статьи, обязаны обеспечить передачу покупателю (клиенту) кассового 
чека (бланка строгой отчетности) одним из следующих способов:
1) в электронной форме на абонентский номер или адрес 
электронной почты, предоставленные покупателем (клиентом) 
пользователю, не позднее срока, указанного в пункте 5.4 настоящей 
статьи (не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем осуществления 
расчета, но не позднее момента передачи товара);
2) на бумажном носителе вместе с товаром в случае расчетов за 
товар без направления покупателю такого кассового чека (бланка 
строгой отчетности) в электронной форме;
3) на бумажном носителе при первом непосредственном 
взаимодействии клиента с пользователем или уполномоченным им 
лицом в случае расчетов за работы и услуги без направления клиенту 
такого кассового чека (бланка строгой отчетности) в электронной 
форме.



ЦЕЛЬ ПРИМЕНЕНИЯ ОНЛАЙН-КАСС И ВЫДАЧИ 
ОНЛАЙН-ЧЕКОВ 

Часть 6 ст. 1.2. Закона № 54 – передача информации о расчетах в 
налоговую инспекцию
Пользователи обязаны обеспечить передачу в момент расчета всех 
фискальных данных в виде фискальных документов, сформированных с 
применением контрольно-кассовой техники, в налоговые органы через 
оператора фискальных данных с учетом положений абзаца третьего 
настоящего пункта, за исключением случаев, указанных в пункте 7 
статьи 2 настоящего Федерального закона.
Все полученные оператором фискальных данных фискальные документы 
записываются и сохраняются оператором фискальных данных в не 
корректируемом виде в базе фискальных данных.

УК и ТСЖ/ЖСК обязаны применять ККТ и выдавать кассовый чек, 
даже если не участвует в непосредственном приеме платежей (оплата 
через терминал, через банк, Интернет-ресурсы, мобильные 
приложения и т.п.).





ПРИЕМ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ЧЕРЕЗ 
ПЛАТЕЖНОГО АГЕНТА
Исключительный случай, когда УК и ТСЖ/ЖСК не обязаны применять 
ККТ и выдавать чек - заключить агентский договор с расчетным 
центром по приему денежных средств с населения (расчетно-кассовые 
центры - РКЦ). 

В этой ситуации ККТ применяет такой расчетно-кассовый центр и выдает 
покупателю/потребителю чек. 

Если РКЦ принимает платежи от населения с помощью банковских карт 
при их предъявлении покупателем/потребителем, то применение ККТ и 
выдача чеков именно в этом случае обязательна для УК и ТСЖ/ЖСК.

Часть 9 ст. 2 Закона № 54
Контрольно-кассовая техника не применяется при осуществлении 
расчетов в безналичном порядке между организациями и (или) 
индивидуальными предпринимателями, за исключением осуществляемых 
ими расчетов с использованием электронного средства платежа с его 
предъявлением.



ПРИОБРЕТЕНИЕ ОНЛАЙН — КАСС:
Где и как приобрести онлайн-кассу? Виды онлайн-касс
Купить онлайн-кассу можно на сайтах производителей и в специализированных 
магазинах техники. Стоимость аппарата зависит от функционала ККТ, способа 
подключения к Интернету, производителя и вида (автономные, стационарные или 
мобильные). Требования к контрольно-кассовой технике прописаны в статье 4 
Федерального закона от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 03.07.2018). 

     
«Умные»

     
Автономные

Стационарные Мобильные

     
Фискальный 
регистратор

     
«Умные»

     
Автономные



РЕГИСТРАЦИЯ ККТ
Порядок регистрации, перерегистрации и снятия с регистрационного 
учета контрольно-кассовой техники указан в ст. 4.2. Федерального 
закона от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 03.07.2018) 

Способы регистрации ККТ:

1. Заполнить заявление на регистрацию ККТ в бумажном 
варианте, подать документ в любой налоговый орган, а 
регистрационную карточку получить по месту регистрации 
организации (в «своей» территориальной налоговой).

2. Подать заявление в электронной форме через личный 
кабинет ККТ на официальном сайте ФНС РФ. Для этого 
предпринимателям необходима усовершенствованная 
электронная подпись – КЭП, без которой никакие 
электронные документы не принимаются к рассмотрению. Эту 
КЭП так или иначе нужно будет оформить.



УСЛОВИЯ ДЛЯ РЕГИСТРАЦИИ ККТ

Условия для 
регистрации

ККТ

заключенный договор 
с оператором 

фискальных данных

ККТ соответствующего 
образца с активным 

фискальным накопителем 
  (необходимо знать 

их номера)

КЭП, УЭП, КСК ПЭП*

КЭП - квалифицированная электронная подпись; 
УЭП - усиленная электронная подпись для индивидуальных 
предпринимателей,
КСК ПЭП - квалифицированный сертификат ключа проверки 
электронной подписи для юридических лиц.



ДЕЙСТВИЯ ПЕРЕД РЕГИСТРАЦИЕЙ ККТ

Перед регистрацией ККТ нужно проверить:

 1. Наличие электронной подписи (КЭП). Квалифицированная 
электронная подпись руководителя организации необходима для 
легализации кассового аппарата, и не только.  Если подписи нет, 
ее необходимо оформить.

 2.   Наличие договора с ОФД (оператор фискальных данных). 
Нужно выбрать 1 компанию, предоставляющую услуги оператора 
фискальных данных, из 5 рекомендованных, список которых 
содержится на сайте ФНС, и заключить договор о предоставлении 
услуг.



ККТ с фискальным             
накопителем 

    Интерфейс        
налогоплатель-

щика

Налогоплательщик

Заявки на регистрацию
▪ Пользователь ККТ
▪ Изготовитель ККТ
▪ Серийный номер ККТ

Регистрационный 
номер ККТ

Отчет о фискализации
 и ККТ

Карточка регистрации
▪ Рег. № ККТ
▪ ИНН НП
▪ Наименование НП
▪ Адрес НП 
▪ Реквизиты ФН ККТ

РеестрИР ККТ

Личный кабинет НП



СОСТАВНЫЕ ЧАСТИ ОНЛАЙН-КАССЫ

Компьютер/управляющая 
программа

+ печатающий и 
фискализирующий блок

~9000-50000 руб.

Фискальный накопитель 
(вставляется в любую 

онлайн-кассу)

~6500-13000 руб.

Договор с оператором 
фискальных данных** ~3000 руб.



ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ:

ФФД (Формат Фискальных Данных) - утвержденный законом 
алгоритм, в соответствии с которым на фискальном документе, 
формируемом онлайн-кассой, размещаются различные реквизиты 
(отражающие содержание той или иной кассовой операции, проведенной 
на устройстве). Различают форматы 1.0, 1.05, 1.1 и….

ФН (Фискальный накопитель) – Криптографическое устройство, 
сертифицированное ФНС, Минкомсвязи и ФСБ, которое хранит, шифрует 
фискальный документ в соответствующем ФФД. Различают по срокам 
действия 13/15 мес. и 36 мес. 

ОФД (Оператор Фискальных данных) – специальная, 
уполномоченная организация, сертифицированная ФНС, Минкомсвязи и 
ФСБ на прием, хранение, обработку и передачу Фискальных данных в 
Налоговую службу.

КЭП (квалифицированная электронная подпись) - аналог 
собственноручной подписи, позволяющий одновременно 
идентифицировать лицо, подписавшее документ и защитить сам документ 
от подделки и искажения информации в нем.



КАК СЭКОНОМИТЬ НА ПРИОБРЕТЕНИИ ОНЛАЙН-КАССЫ?
1. Право уменьшить налог для индивидуальных 

предпринимателей, применяющих онлайн кассы
- налоговый вычет может составить до 18 тысяч рублей на каждый 
экземпляр кассы и распространяется на тех ИП, которые работают на 
ЕНВД или применяют патент.
- предприниматель на ЕНВД или патенте, работающий в сфере розничной 
торговли или общественного питания, а также имеющий наемных 
работников сможет рассчитывать на налоговый вычет, если зарегистрирует 
кассу до 1 июля 2018 года, а остальные ИП - до 1 июля 2019 года.
- для ИП на ЕНВД оформление вычета будет происходить на основании 
налоговой декларации, а для патентной системы - на основании заявления, 
в которых должны указываться в т.ч. сведения о моделях и 
регистрационных номерах касс, а также суммы расходов по их 
приобретению.

2. Аренда онлайн-кассы

От 1 300 рублей в месяц 



АРЕНДА ОНЛАЙН-КАССЫ

Письмо от 15.05.2017 № АС-4-20/9012 ФНС России 
«вариант пользования инновационной ККТ в аренду, возможен 

наряду с приобретением кассового аппарата в собственность».
Закон № 54-ФЗ, регулирующий применение онлайн-касс, не 

конкретизирует, на каком основании организации и ИП могут пользоваться 
кассовыми аппаратами — на основании права собственности или в рамках 
аренды.
Арендодателями могут быть:
�  производитель онлайн-кассы;
�  посредник между производителем и пользователем (или его партнер по 

дистрибуции) .
При рассмотрении варианта аренды нужно иметь ввиду, что:
фискальный накопитель - ключевой технологический компонент 

онлайн-кассы, должен быть в собственности пользователя. Его арендовать 
нельзя. По нему фискализируется выручка конкретного хозяйствующего 
субъекта.



ФИСКАЛЬНЫЕ НАКОПИТЕЛИ (ФН)

п. 4 ст. 4.1 Закона № 54-ФЗ

Ограничений в паспорте 
ФН по сроку использования

+

ФИСКАЛЬНЫЙ НАКОПИТЕЛЬ - программно-аппаратное шифровальное 
(криптографическое) средство защиты фискальных данных в опломбированном 
корпусе, содержащее ключи фискального признака, обеспечивающее возможность 
формирования фискальных признаков, запись фискальных данных в не 
корректируемом виде (с фискальными признаками), их энергонезависимое 
долговременное хранение, проверку фискальных признаков, расшифровывание и 
аутентификацию фискальных документов, подтверждающих факт получения 
оператором фискальных данных фискальных документов, переданных 
контрольно-кассовой техникой, направляемых в контрольно-кассовую технику 
оператором фискальных данных (далее - подтверждение оператора), а также 
обеспечивающее возможность шифрования фискальных документов в целях 
обеспечения конфиденциальности информации, передаваемой оператору 
фискальных данных

Виды ФН

13/15 мес.

36 мес.



Пункт 6 ст. 4.1 Закона № 54-ФЗ
Срок действия ключа фискального признака, который содержится в 

фискальном накопителе контрольно-кассовой техники, с помощью которой 
осуществляется передача фискальных документов в налоговые органы через 
оператора фискальных данных и которая используется пользователями при 
оказании услуг, а также пользователями, применяющими упрощенную 
систему налогообложения, систему налогообложения для сельскохозяйственных 
товаропроизводителей, пользователями, являющимися налогоплательщиками 
единого налога на вмененный доход для отдельных видов деятельности, при 
осуществлении видов предпринимательской деятельности, установленных 
пунктом 2 статьи 346.26 Налогового кодекса Российской Федерации, 
пользователями, являющимися налогоплательщиками, применяющими 
патентную систему налогообложения при осуществлении видов 
предпринимательской деятельности, в отношении которых законами субъектов 
Российской Федерации предусмотрено применение патентной системы 
налогообложения, составляет не менее 36 месяцев со дня регистрации в 
налоговых органах контрольно-кассовой техники, в фискальном накопителе 
которой используется указанный ключ фискального признака, за исключением 
случаев, установленных абзацем вторым настоящего пункта. Положения 
настоящего абзаца не распространяются на организации и индивидуальных 
предпринимателей, осуществляющих торговлю подакцизными товарами.

СРОКИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ФН



Фискальный накопитель обеспечивает хранение в не 
корректируемом виде в течение  30  календарных дней:

� отчет о регистрации;

� отчет об изменении параметров регистрации;

� отчет об открытии смены;

� кассовый чек (бланк строгой отчетности);

� кассовый чек коррекции (бланк строгой отчетности коррекции);

� отчет о закрытии смены;

� отчет о закрытии фискального накопителя;

� отчет о текущем состоянии расчетов;

� подтверждение оператора.



Случаи замены ФН
● По истечению срока эксплуатации по закону;
● Переполнение памяти;
● Смена владельца онлайн-кассы, на которой установлен ФН;
● Неверно введен регистрационный номер ККТ.

ВАЖНО! Фискальный накопитель позволяет однократно указать 
регистрационный номер ККТ при постановке онлайн-кассы на учет. Поэтому 
при указании неверного номера потребуется замена ФН. Так что стоимость 
такой ошибки при регистрации ККТ эквивалентна стоимости покупки нового 
устройства.

Блокировка ФН
● передача кассовых чеков в ОФД не производилась более 30 суток подряд;
● открытая смена длится более 24 часов;
● время между формированием двух чеков подряд или первого кассового чека и 

отчета об открытии смены более, чем на 5 минут отличается от времени по 
таймеру ККТ.

● выход из строя

Замена фискального накопителя
● Обратившись в специализированный центр технического обслуживания.
● Самостоятельно.



ОПЕРАТОР ФИСКАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Оператор фискальных данных - организация, созданная в соответствии с 
законодательством РФ, находящаяся на территории РФ, получившая в 
соответствии с законодательством РФ о применении контрольно-кассовой 
техники разрешение на обработку фискальных данных.

Статья 4.5.  Закона № 54 
Требования к соискателю разрешения на обработку фискальных данных, 
оператору фискальных данных. Обязанности оператора фискальных 
данных (введена Федеральным законом от 03.07.2016 N 290-ФЗ)

Проверка чеков любым покупателем



Статья 4.6. Закона № 54 
Договор на обработку фискальных данных

Часть 1 ст. 4.6
Договор на обработку фискальных данных заключается между 
оператором фискальных данных и пользователем, за исключением 
случаев, указанных в пункте 7 статьи 2 настоящего Федерального 
закона, а также случая, если оператор фискальных данных и 
пользователь совпадают в одном лице. (в ред. Федерального закона от 
03.07.2018 N 192-ФЗ) .

Часть 2 ст. 4.6
Договор на обработку фискальных данных является публичным и 
должен содержать следующие обязательные условия:
� размер, условия и порядок оплаты услуг, предоставляемых 

оператором фискальных данных;
� срок действия договора;
� порядок расторжения договора.



ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ПРИ ПРИМЕНЕНИИ ККТ

Способ обработки ПД

В силу закона обязательна 
передача данных (адрес эл.почты/тел.)

 (ч. 1 ст. 4.7 Закона № 54)

Согласие не требуется



ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
Часть 1 ст. 7 Закона № 54 

Контроль и надзор за соблюдением законодательства Российской 
Федерации о применении контрольно-кассовой техники, в том числе за 
полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных 
предпринимателей, осуществляются налоговыми органами.

Часть 2 ст. 14.5. КоАП РФ 
Неприменение контрольно-кассовой техники в установленных 

законодательством Российской Федерации о применении контрольно-
кассовой техники случаях - влечет наложение административного 
штрафа
• на должностных лиц в размере от одной четвертой до одной второй 

размера суммы расчета, осуществленного без применения контрольно-
кассовой техники, но не менее десяти тысяч рублей; 

• на юридических лиц - от трех четвертых до одного размера суммы 
расчета, осуществленного с использованием наличных денежных 
средств и (или) электронных средств платежа без применения 
контрольно-кассовой техники, но не менее тридцати тысяч рублей.



ПОЛНОМОЧИЯ НАЛОГОВЫХ ОРГАНОВ

� ведут (в том числе с помощью автоматизированной информационной 
системы) мониторинг расчетов с применением ККТ и полноты учета 
выручки, проводят анализ данных;

� осуществляют наблюдение за применением ККТ;
� проводят проверки применения ККТ, полноты учета выручки в 

организациях и у индивидуальных предпринимателей, а также 
проверки осуществления деятельности операторами фискальных 
данных, в том числе по месту нахождения налоговых органов, на 
основе информации, имеющейся у налоговых органов (удаленные 
проверки);

� проводят проверки оформления и (или) выдачи (направления) 
организацией и индивидуальным предпринимателем кассовых чеков, 
бланков строгой отчетности и иных документов, предусмотренных 
законодательством РФ. 



Основными документами, которыми определяются действия 
налоговиков при кассовом контроле являются:
� Закон №943-1 от 21.03.1991 "О налоговых органах Российской 

Федерации";
� Закон 294-ФЗ от 26 декабря 2008 г., оговаривающий права и 

обязанности ЮЛ при проверках гос. органами.
� Приказ Минфина от 17.10.2011 №132н, которым утвержден 

регламент процедуры проверки ККТ

При проверке инспекторы ИФНС обращают внимание: 
� выдача покупателям чеков, БСО и других обязательных документов, 

подтверждающих оплату (может быть контрольная закупка) ;
� правильность заполнения чеков;
� соблюдение правил передачи фискальных данных в ФНС;
� соответствие ККТ законодательным и техническим нормам;
� учет кассовых операций.



ОСОБЕННОСТИ ПРОВЕРОК ИФНС ПО ПРИМЕНЕНИЮ ККТ

Мониторинг -  это проведение контроля за расчетами через онлайн-ККТ с помощью 
автоматизированной информационной системы ФНС, анализ поступающих фискальных 
данных.
Удаленная проверка -  это проверка применения ККТ, полноты учета выручки в 
организациях (ИП), проверка деятельности операторов фискальных данных по месту 
нахождения налоговых органов на основе имеющейся информации, а также запрос 
необходимых пояснений, справок, сведений и документов.
Наблюдение - визуальный контроль проверяющих за применением ККТ при продаже товаров 
(оказании услуг, проведении работ) покупателям (клиентам) с привлечением свидетелей, 
понятых.
Контрольная закупка - проводится для проверки оформления и/или выдачи (направления) 
кассовых чеков, БСО и иных документов, подтверждающих оплату. Закупку проводят путем 
приобретения товаров (работ, услуг), их оплаты, совершения платежей (получения выплат) с 
использованием наличных и/или электронных денег.

Перечень случаев для документооборота через кабинет ККТ установлен Приказом ФНС от 
29.05.2017 № ММВ-7-20/483 информация и документы могут быть представлены не только через 
кабинет ККТ, но и на бумажном носителе.

!!! Ограничений по частоте проведения проверок по соблюдению законодательства о 
применении ККТ не существует.

Регламенты проведения проверок № 132н и № 133н устанавливают следующие сроки:
� по проверкам ККТ — 5 рабочих дней с даты выписки поручения до дня составления акта по 

результатам проверки;
� по проверкам полноты учета выручки — 20 рабочих дней с даты предъявления поручения до дня 

составления акта по результатам проверки.



СОСТАВ ДОЛЖНОСТНЫЕ ЛИЦА 
ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ ОРГАНИЗАЦИИ

ОТСУТСТВИЕ ККТ

в размере от 1/4 до 1/2 
размера суммы расчета, 

осуществленного без 
применения ККТ, но не 

менее 10 000 руб.

от 3/4 до 1/3 размера 
суммы расчета, 

осуществленного без 
применения ККТ, но не 

менее 30 000 руб.

от 3/4 до 1/3 размера 
суммы расчета, 

осуществленного с 
использованием наличных 
денежных средств и (или) 

электронных средств 
платежа без применения 
ККТ, но не менее 30 000 

руб.

ЗА ПОВТОРНОЕ 
НАРУШЕНИЕ

дисквалификация 
должностного лица, 

допустившего нарушения. 
Срок отстранения составляет 

от 1 до 2 лет.

административное 
приостановление 

деятельности на срок до 
90 суток

административное 
приостановление 

деятельности на срок до 90 
суток

ЗА ПРИМЕНЕНИЕ НЕ 
СООТВЕТСТВУЮЩЕЙ 
ТРЕБОВАНИЯМ ККТ

Максимальная сумма штрафа 
составляет 3 000 руб.

Максимальная сумма 
штрафа – 5 000 руб./

 предупреждение.

Максимальная сумма 
штрафа – 5 000 руб.

ЗА 
НЕПРЕДСТАВЛЕНИЕ 
ИНФОРМАЦИИ ИЛИ 

НАРУШЕНИЕ СРОКОВ

до 3 000 руб. до 10 000 руб. до 10 000 руб.

ЗА ОТСУТСТВИЕ 
ПЕЧАТНОГО ИЛИ 

ЭЛЕКТРОННОГО ЧЕКА

Максимальная сумма штрафа 
составляет 2 000 руб.

Максимальная сумма 
штрафа – 10 000 руб. 

Максимальная сумма 
штрафа – 10 000 руб.


