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• Кодекс чести - звучит 
благородно и 
ассоциируется с 
такими понятиями как 
мораль, совесть, долг, 
ответственность, 
справедливость. 
Сегодня кодекс чести - 
необходимый атрибут 
любой организации 
или структуры, 
определяющий 
морально-
нравственные 
принципы и правила 
поведения сотрудника 
в профессиональной и 
внеслужебной 
деятельности. 



• Таможенник - это представитель 
государства, и своими действиями он 
должен поддерживать и укреплять имидж 
таможенной службы. 



• Кодекс чести таможенника предусматривает наличие у 
сотрудников таможенных органов следующих черт и 
качеств характера или, говоря на языке этики, 
следующих добродетелей: мужества, смелости, 
решительности, дисциплинированности, 
воспитанности, высокой культуры общения и 
поведения.

• Кодекс запрещает проявление таких черт характера, 
как чванство, невежество, трусость.



 Кодекс обязывает таможенников 
следовать в своей деятельности 

принципам:
• профессиональной честности, порядочности;
• коллективизма и бескорыстной помощи товарищам;
• законопослушания;
• преданности Отечеству;
• верности Конституции, присяге, долгу;
• уважения к атрибутике государственной и таможенной 
символике, традициям профессии;
• чести;
• ответственности;
• служения (помощи);
• заботы о своем добром имени и репутации профессии. 
Кодекс призывает таможенников ориентироваться на 
идеал мужества, на ценность личности.



• Этические принципы регулируют действия и установки как 
таможенных органов в целом, так и действия и установки 
отдельных сотрудников. 

• Следуя этическим принципам, таможенные органы РФ и 
их сотрудники реализуют свою моральную 
ответственность перед государством, обществом, 
гражданами и международным сообществом.



Таможенники должны оповещать вышестоящего 
руководителя о случаях, когда их заставляют поступать 
вопреки нормам поведения и дисциплины, а также о 
незаконных фактах, выявленных в ходе исполнения 

своих функций. Согласно этому принципу:

• никто не может быть 
подвергнут мере воздействия за 
нарушение таможенных правил 
иначе, как на основании и в 
порядке, предусмотренных 
законодательными актами РФ;
• таможенные органы и их 
должностные лица могут 
применять меры воздействия за 
нарушения таможенных правил 
только в пределах своей 
компетенции и в точном 
соответствии с 
законодательством РФ.



• В пункте "Отношения с обществом" указывается, что 
сотрудники таможенной службы должны быть 
объективными и беспристрастными, а при 
взаимодействии с представителями общественности они 
обязаны называть свое имя и должность, а также носить 
идентификаторы личности. 



• Таможенникам запрещается брать подарки и различные знаки 
гостеприимства, так как это можно посчитать за попытку 
повлиять на принятие решения. Исключения возможны лишь в 
нескольких случаях: если дарится символический подарок 
(календарь, кружка), если отказ от подарка может оскорбить 
культурные чувства. Но, вне зависимости от стоимости подарка, 
таможенник обязан уведомить вышестоящего руководителя.



Сотрудники таможенной службы должны быть 
строго конфиденциальными. Требования 
принципа конфиденциальности состоят в 

следующем:• информация, предоставленная таможенным органам предприятиями, 
учреждениями, государственными органами и гражданами, должна 
использоваться исключительно в таможенных целях;

• информация, полученная таможенным брокером и его работниками от 
представляемого ими лица, должна использоваться ими исключительно в 
таможенных целях;

• вся информация, составляющая государственную, коммерческую, 
банковскую или иную охраняемую законом тайну, а также та информация, 
которая не является общедоступной и которая может нанести ущерб 
правам и охраняемым законом интересам представившего ее лица 

• информация, составляющая коммерческую, банковскую или иную 
охраняемую тайну, а также конфиденциальная информация 
представившего ее лица не должна разглашаться таможенным брокером и 
его работниками, использоваться в собственных целях, передаваться 
третьим лицам, а также государственным органам (кроме таможенных 
органов РФ);

• полученная от отправителя товаров и документов на них информация, 
составляющая коммерческую, банковскую или иную охраняемую законом 
тайну, а также конфиденциальная информация не должна разглашаться, 
использоваться таможенным перевозчиком и его работниками в 
собственных целях, передаваться третьим лицам, а также 
государственным органам (кроме таможенных органов РФ), за 
исключением случаев, предусмотренных законодательными актами РФ .



• Таможенник, при исполнении обязанностей должен быть 
в форменной одежде, чист и опрятен. Запрещается 
употреблять алкоголь, наркотики во время исполнения 
обязанностей и курить в запрещенных местах.



• Для того чтобы сотрудники таможенных органов могли в 
полной мере реализовать свою ответственность и 
использовать полномочия, предоставленные им 
законодательством, без предвзятости, злоупотребления 
властью и преследования корыстных целей, они должны 
описывать, подтверждать и обосновывать свои действия в 
формах, установленных Таможенным кодексом РФ, 
подзаконными актами и корпоративными документами.



• Таможенник должен быть образцом воспитанности, 
высокой культуры общения и поведения, уважительного 
отношения к гражданам и коллегам. Ничто так не 
подрывает авторитет профессии таможенника, как 
взяточничество, невежество


