
PP-238 Камера хранения
РР-477 Перечень предметов, запрещенных для 
сдачи в камеры хранения, расположенные на 
территории, прилегающей к стадиону 



Основные регламентирующие документы:
✧ PP-238 Камера хранения
✧ РР-477 Перечень предметов, запрещенных для сдачи в камеры 

хранения, расположенные на территории, прилегающей к стадиону 

Ответственность за работу камер хранения - «SPS» – департамент 
Оргкомитета по организации сервисов для зрителей 

Камеры хранения – только для зрителей и аккредитованных лиц, 
имеющих билет на матч

Камеры Хранения



Вещи зрителя 
досматриваются с 

помощью интроскопа 
или ручного 

металлодетектора и 
визуального осмотра

При отсутствии 
запрещенных к 

хранению вещей, 
зритель проходит в 
зону сдачи вещей

SPS-Волонтер 
принимает личные 
вещи болельщика

Волонтер вносит 
данные с FAN ID в 

форму “Регистрации 
личных вещей 

болельщика в камере 
хранения”

Прикрепляет 
вещевые бирки: одну 

на FAN-ID/билет, 
вторую на вещь

SPS-волонтер кладёт 
принятую вещь на 

стеллаж

Процесс сдачи вещей в камеру хранения

Камера хранения начинает свою работу по усмотрению SPS менеджера и руководителя 
стадиона, но не позднее чем за 3 часа до начала матча. Волонтеры SPS снимаются с постов 

через 2 часа 45 минут после последнего свистка.



При возврате вещей болельщик показывает волонтеру бирку 
с номером, после чего SPS-волонтер выдает ему вещи, 
переданные на хранение

Перед тем, как покинуть пост SPS-волонтер делает опись 
оставленных вещей, упаковывает их и, совместно с SPS-
супервайзером ответственного за камеры хранения, передаёт 
их в бюро находок стадиона

PP-370 - Сервис «Бюро находок»

Зритель забирает вещь из камеры хранения



Взрывчатые вещества

Огнеопасные и 
пиротехнические 

вещества или изделия, 
включая сигнальные 

ракеты, файеры, 
петарды, газовые 

баллоны

Оружие любого типа, 
боеприпасы

Сжатые и сжиженные 
газы, за исключением 

средств личной гигиены 
и косметических 

средств в аэрозольной 
форме

Горючие жидкости, 
горючие газы

Перечень вещей, запрещенных для сдачи в камеру 
хранения (1)



Ядовитые, отравляющие или 
едко пахнущие вещества:
• Исключения: жидкости, 
предназначенные для обслуживания 
автомобиля (тормозная жидкость, 
антифриз в заводской упаковке)

Окисляющие вещества и 
органические перекиси

Токсичные вещества, 
радиоактивные материалы, 

едкие и коррозирующие 
вещества

Иные вещества, изделия, 
предметы, в том числе 

самодельного изготовления, 
использование которых может 

привести к задымлению, 
воспламенению 

Устройства и изделия, в том 
числе самодельного 

изготовления, не являющиеся 
пиротехникой, 

применяющиеся для 
разбрасывания, распыления 

различных материалов и 
веществ (пневмохлопушки)

Перечень вещей, запрещенных для сдачи в камеру 
хранения (2)



Наркотические, 
психотропные и 

токсические 
вещества

Любые животные

Громоздкие 
предметы  и сумки,  
габаритами более 

158 см по сумме 3-х 
измерений

Любые сыпучие 
вещества

Велосипеды Детские коляски Продукты питания

Перечень вещей, запрещенных для сдачи в камеру 
хранения (3)



Вопросы?


