
Актуальность ВКР

Рис. 1. Страны куда больше всего едут Россияне (www.rian.ru.2016)



Цель работы 

⚫ Цель работы – рассмотреть основные аспекты 
безопасности, а также влияние международного 
терроризма современный туризм

⚫ В соответствии с целью работы были поставлены 
задачи:

⚫ - Дать понятие международному терроризму
⚫ - Определить влияние терроризма на формирование 

туристских потоков
⚫ - Рассмотреть терроризм как экономический фактор



Сущность понятия "безопасность", его 
определения и специфика в сфере туристских 
услуг

Рис. 2. Соотношение перелетов к катастрофам (www.rian.ru.2016)



Законодательные основы 
страхования в туризме

В России приняты и действуют следующие 
основные законодательные нормативные 
документы по страхованию: Указ Президента 
России «Об обязательном личном 
страховании пассажиров» от 7 июля 1992г. 
№750 (в редакции от 6 апреля 1994г. №667); 
Указ Президента России «Об основных 
направлениях государственной политики в 
сфере обязательного страхования» от 6 
апреля 1992г. №667; Закон РФ «О 
страховании» от 12 января 1993г.; Закон РФ 
«Об основах туристской деятельности в 
Российской Федерации» от 24 ноября 1996г. 
№132-ФЗ и ряд других документов. 
(http://www.consultant.ru/, 2016)



Причины возникновения и современное 
состояние терроризма



География очагов и глобальный 
индекс терроризма

Рис. 3 Глобальное воздействие терроризма  
   (http://www.visionofhumanity.org, 2016)



Терроризм продолжает расти

Рис. 4 Очаги террористических атак в 2014 году
 (http://www.visionofhumanity.org, 2016)



Террористические организации «ИГИЛ и Боко 
Харам» (запрещены на территории РФ)

Рис. 3 Количество смертей от рук крупнейших террористических группировок. (http://www.visionofhumanity.org, 
2016)

Рис. 5 Количество смертей от рук крупнейших террористических группировок. 
(http://www.visionofhumanity.org, 2016)



Основные факты:
⚫ 1) Количество смертей от терроризма увеличилось на 

80% в 2014 году до рекордной отметки в 32,658 по 
сравнению с 18,111 в 2013.

⚫ 2) 78% всех смертей и 57% всех нападений произошло в 
пяти странах: Афганистане, Ираке, Нигерии, 
Пакистане и Сирии.

⚫ 3) Ирак продолжает быть страной, которая больше 
всего страдает от терроризма. За всю историю было 
совершено 9,929 терактов. Это самый высокий 
показатель за всю историю в отдельно взятой стране. 

⚫ 4) Нигерия испытала наибольший рост 
террористической активности - 7,512 смертей в 2014 
году, рост более чем на 300% с 2013 года.

⚫ 5) Глобальные экономические издержки терроризма 
достигли исторического максимума в $52.9 млрд.

⚫ 6) С 2000 года произошло более 61,000 терактов, 
погибло более 140 000 человек.



Динамика распространения и обострения 
террористической угрозы в туризме

⚫ Кровавая череда терактов в 
популярных туристских 
дестинациях началась в 2006 
году. Первым государством, 
которое почувствовало на 
себе удар, была Индия. 
Исламские террористы из 
организации «Деккан 
Муджахедин» (ранее 
неизвестная организация, 
которая возможно связана с 
Аль-Каидой) осуществили 
нападение с использованием 
сил небольших мобильных 
групп

Рис. 6 Карта несуществующего халифата. 
(http://www.visionofhumanity.org, 2016)



Взрыв в Бангкоке
В 2012 году был пресечен теракт, 
который готовился в столице 
Таиланда – Бангкоке
Череду кровавых терактов 17 
августа открыл Бангкок, 
мощнейший взрыв прогремел 
на пересечении деловой и 
туристской части города



Нападение на музей Бардо 
(Тунис)

18 марта 2015 вооруженные 
террористы атаковали 
Национальный музей Бардо, который 
находится рядом с парламентом, 
который находится рядом с 
парламентом в столице Туниса, также 
они захватили заложников.



Катастрофа российского лайнера A-321 
Airbus

Все пассажиры и члены экипажа 224 
человека – погибли. Из них на борту 
находилось 25 детей и 7 членов 
экипажа. Эта катастрофа стало 
самой крупной в истории Египта и 
самолетов семейства Airbus A320, а 
также самой массовой гибелью 
граждан РФ в авиакатастрофах за 
всю историю.
 



Инцидент с СУ-24
24 ноября 2015 года был уничтожен 
российский фронтовой бомбардировщик 
Су-24М ВКС РФ, входивший в российскую 
авиационную группу в Сирии и 
дислоцировавшийся на авиабазе Хмеймим, 
был сбит ракетой класса «воздух-воздух» 
силами турецких ВВС.



Теракты в Париже
Жертвами терактов стало 130 человек, 
350 человек было ранено. Жертвами 
стали молодые люди возрастом от 20 до 
30 лет, среди них были и граждане РФ.  
Ужасные теракты нанесли 
непоправимый урон туриндустрии 
Парижа и Франции целом, сделав 
самый посещаемый город в мире, 
небезопасным для туристов.



Крушение Boeinga-737  в Ростове-на-
Дону

Страшной трагедией, связанной не с 
терроризмом, а с человеческим 
фактором, является крушение 
пассажирского Boeinga-737  
авиакомпании-лоукостера из ОАЭ 
«FlyDubai», которое произошло 20 марта 
2016 года. Чудовищная авария не только 
унесла жизни 55 пассажиров и членов 
экипажа, но и 7 членов экипажа. 



Теракты в Брюсселе 
22 марта 2016 произошла 
серия терактов в 
Брюсселе – взрывы в 
брюссельском аэропорту 
и брюссельском  метро на 
станции «Маалбек». В 
8.00 по местному времени 
в зале вылета 
Брюссельского аэропорта 
произошли 2 взрыва, 
которые были совершены 
террористами-
смертниками – один 
взрыв был совершен 
между стойками 
авиакомпаний American 
Airlanes, Brussels Airlanes, 
другой около кофейни 
Starbucks

Рис. 7 Карта атак в Брюсселе. 
(kp.ru, 2016)



Туры в горячие точки, и территории захваченные 
террористами как угроза устойчивому развитию 
туризма Некое ООО «Мегаполис» намерено в 

середине 2016 года дать старт продажам 
индивидуальных милитари-туров в 
Сирию и ДНР с возможностью 
посещения линии боевых действий. 
Данная компания подала заявку в 
Роспатент на регистрацию товарного 
знака «Асад тур»



Мошеннические действия в 
туриндустрии

⚫ Мошенничество проникло во все сферы жизни 
общества, в том числе и в туризм. Чтобы 
обезопасить себя, необходимо соблюдать 
простые правила безопасности. 

⚫ 1. Проверка турагентства.
⚫ 2. Доскональное изучение туристского 

договора.
⚫ 3. Проверка забронированного номера
⚫ 4. Стоимость путевки.
⚫ 5. Количество штата



Кардинг 
⚫ Для предотвращения незаконных 

транзакций по банковским картам, 
владельцу карты рекомендуется применять 
следующие меры безопасности:

⚫ 1. Никогда, ни при каких обстоятельствах 
не передавать свою карту в чужие руки.

⚫ 2. Проявлять особую бдительность и 
внимательность при использовании 
банкомата

⚫ 3. Свести к минимуму случаи 
использования банковской карты в местах, 
которые вызывают подозрения

⚫ 4. По возможности набирать ПИН-код 
быстро, и заученными движениями,

⚫ 5. Если банк-эмитент предоставляет услугу 
смс-оповещения, о фактах списания 
денежных средств, то ее необходимо 
подключить для быстрого реагирования на 
незаконные списания.  

⚫ 6. Необходимо использовать банковские 
карты со встроенным чипом, если это 
представляется возможным. 
(https://ru.wikipedia.org/wiki/Кардинг, 2016)



РАЗРАБОТКА ПЛАНА МЕРОПРИЯТИЙ ПО 
ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ ЧМ-2018 В 
РОСТОВЕ-НА-ДОНУ 

Масштаб такого события, как 
Чемпионат мира по футболу, требует от 
организаторов комплексной подготовки во 
всех сферах жизни общества и  города в 
целом. В том числе, необходимо 
проведение ряда комплексных 
мероприятий по обеспечению высокого 
уровня сервиса в туристской сфере.  

Так как предстоящий Чемпионат мира 
по футболу представляет собой не только 
всенародное спортивное событие, но и 
важное мероприятие в сфере событийного 
туризма, то необходимо проработать ряд 
мер по обеспечению безопасности 
предстоящего турнира, с учетом 
современных реалий и стандартов 
безопасности.



Опыт в сфере обеспечения безопасности 
участников и туристов в период проведения 
Олимпиады Сочи-2014

Указ президента РФ «Об особенностях 
применения усиленных мер безопасности 
в период проведения XXII Олимпийских 
зимних игр и XI Паралимпийских зимних 
игр 2014 года в Сочи» вызвал 
общественный резонанс и множество 
споров. В первую очередь, массово 
возмущались сами жители Сочи, 
возмущались правозащитники, экологи, 
и многие другие организации.





Спасибо за внимание!


