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• Өзектілігі
      Қазақстандағы қонақ үйлерге туристік жəне көбінесе, бизнес 

мақсатпен келетін шетелдіктерді есептемегенде, 
отандастарымыздың мейрамханаларға жиі баруын қарастырамыз.

• Мақсаты
    Əлемдегі мен-мен деген қонақ үйлер мен мейрамханалармен 

бетпе-бет келе алудағы Қазақстандағы қонақжайлылық саласының 
жоғарғы деңгейі

• Міндеттері 
    - Қазақстанда саламызға қатысты нақты заңдар мен ережелер енгізу;
     - Əрбір мейрамхана персоналының қатаң түрде үйрету тренингтерінен өтуін 

қадағалау
     - Қызмет көрсету сапасы мен мдениетін (!) тексеретін комитет құру. 



Кесте 1 – Алматы қаласы бойынша қонақ үйлер рейтингі 

•  
№ Ең үздік Қонақ үйлер тізімі Балл 

1 «Д`Рами» шағын қонақ үйі 9,4 балл

2 «Ritz-Carlton Almaty» 9,1 балл

3 «Worldhotel Saltanat Almaty» 8,7 балл

4 «InterContinental Almaty» 8,4 балл

5 «Rixos Almaty»  8,3 балл

6 «Достык Отель» 8,3 балл

7 «Rise Hotel» 8,3 балл

8 «Ирис» 8,1 балл

9 «Вояж» 8,1 балл
10 «Mildom Hotel» 8,1 балл
Ескерту - Booking.com сайтының деректері негізінде Виталий Петровский құрастырған.



 Кесте 2 - Қазақстан бойынша ТОП-10 Үздік қонақ үйлер 

тізімі

•  

 

№
Қонақ үйлердің атаулары Бағалау түсімі Нөмірлер саны Стандарт 

нөмірдің бағасы

1. Astana Marriott Hotel 2,226 млрд теңге 271 91,1 мың теңге

2. Rixos President Astana 1,891 млрд теңге 184 114 мың теңге

3. Radisson Hotel Astana 1,630 млрд теңге 181 99,9 мың теңге 

4. Ramada Plaza Hotel 1,585 млрд теңге 229 76,8 мың теңге

5. Rahat Palace Almaty 1,481 млрд теңге
 

285 53,7 мың теңге

6. Rixos Almaty 1,341 млрд теңге 237 58,5 мың теңге

7. Inter-continental Almaty 1,298 млрд теңге 277 48,5 мың теңге

8. Soluxe Hotel Astana 1,117 млрд теңге 151 82,1мың теңге

9. Royal Tulip Almaty 957 млн теңге 165 60 мың теңге
10. Rixos Khadisha Shymkent 821 млн теңге

 

177 57 мың теңге

Ескерту – [10*} əдебиеттің мəліметтері негізінде құрастырылған



Диаграмма 1 Төрт жұлдызды жəне одан да деңғейі 
жоғары қонақ үйлердің табыс көздері

•  
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•  Назарларыңызға рахмет!


