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БИРЮЗОВЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ
Что это и, главное, зачем?



О «яблочной» истории



ЭВОЛЮЦИЯ ПОДХОДОВ В МЕНЕДЖМЕНТЕ



ЧТО ТАКОЕ БИРЮЗОВЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ?

Бирюзовые организации — «организации будущего», или «живые 
организации». Это успешные компании, в которых вместо 
менеджеров — коучинг и самоуправление, вместо KPI — цели 
и ценности.



ИСТОРИЯ БИРЮЗОВЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ
В 1966 году американский доктор психологии Клер Грейвз опубликовал теорию 
спиральной динамики. Согласно ей, человек в своем развитии поднимается 
по «лестнице». Каждой ступеньке Грейвз присвоил цвет.
В 2014 году Фредерик Лалу «раскрасил» по аналогии существующие компании. 
Он нашел успешные организации с поразительными финансовыми результатами 
и темпами роста, в которых сотрудникам дается большая свобода в принятии 
решений, и назвал такие компании бирюзовыми, или компаниями будущего.



ПЯТЬ СТАДИЙ ОРГАНИЗАЦИИ
За 2,5 миллиона лет человечество несколько раз открывало для себя 
новые способы объединять усилия людей, каждый раз создавая 
значительно более совершенные модели.
Лалу выделил семь стадий, через которые прошли организации 
во всем мире. Пять последних существуют до сих пор: красная, 
янтарная, оранжевая, зеленая и бирюзовая



ПЯТЬ СТАДИЙ ОРГАНИЗАЦИИ



ОТЛИЧИЯ ОРГАНИЗАЦИЙ БУДУЩЕГО



ПРИМЕРЫ БИРЮЗОВЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ 
В МИРЕ
Отсутствие боссов в Buurtzorg
История компании патронажных медсестер и медбратьев Buurtzorg — это 
отличный пример перехода от оранжевой парадигмы к бирюзовой.

За семь лет число сотрудников выросло 
с 10 до 7000 медсестер и медбратьев, а cкорость 
выздоровления больных на 40% выше, чем 
в компаниях-конкурентах.
Здесь нет боссов и распоряжений сверху — каждая 
команда сама решает, сколько и каких именно 
пациентов будет обслуживать, где снять офис и как 
взаимодействовать с местными больницами.



ПРИМЕРЫ БИРЮЗОВЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ 
В МИРЕ
Valve
Valve — компания-разработчик компьютерных игр Counter-Strike, Half-Life, 
Dota 2. США, Сиэтл.

В Valve нет руководства в общепринятом смысле, 
то есть отсутствуют отношения «начальник-
подчиненный». Есть основатель компании, он же 
президент, но даже он не начальник сотрудникам.
Поскольку в Valve все равны, здесь никто 
не присоединяется к проекту по указанию сверху. 
Вместо этого каждый сам решает, чем он будет 
заниматься.



БИРЮЗОВЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ В РОССИИ

Среди российских новаторов есть производственные 
предприятия, банки, заводы, производители 
продуктов питания, пиццерия, рестораны 
и некоммерческие организации.



БИРЮЗОВЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ В РОССИИ



ОСНОВНЫЕ ВОПРОСЫ



ОСНОВНЫЕ ВОПРОСЫ



ОСНОВНЫЕ ВОПРОСЫ



ОСНОВНЫЕ ВОПРОСЫ



ОСНОВНЫЕ ВОПРОСЫ



ГЕЙМИФИКАЦИЯ



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


