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Nowe koncepcje zarzadzania wspierajace zarzadzanie
zintegrowane 1 ktadace gtowny nacisk na organizacyjne
przygotowanie przedsiebiorstwa do wprowadzenia
nowoczesnych technologii informacyjnych:

a) reinzynieria procesOw w przedsigbiorstwie
b) ,,odchudzone zarzadzanie”
¢) kompleksowe zarzadzanie jakoscia
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Trudno pokazac¢ bezposrednie odzwierciedlenie
tych koncepcji w metodach informatycznych.
Konkretne systemy informatyczne wykorzystujg
techniki zaczerpnigte z roznych koncepcji.

Z, drugiej strony technologie informatyczne
powodujg powstawanie nowych technik
zarzadzania.
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Najwazniejsze obecnie sposoby informatycznego
wspomagania zarzadzania to:

a) technologia optymalnej produkcji

b) strategia ,,doktadnie na czas”

¢) planowanie produkcji 1 dystrybucyi

d) zarzadzanie przeplywem zadan 1 dokumentow
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Technologia optymalnej produkcji
(Optimized Production Technology - OPT)

Koncentruje uwage na zasobach krytycznych
(,,waskich gardtach™) (wydziaty, stanowiska, operacje).
Ma za zadanie 1dentyfikacje zasobow krytycznych

1 optymalne wykorzystanie.
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Technologia optymalnej produkcji
(Optimized Production Technology - OPT)

System OPT dziata dwuetapowo:

‘Modut BUILDNET na podstawie wprowadzonych
danych technologicznych dotyczacych wyrobu 1 sposobu
jego wytwarzania (sie¢ wyrobu) tworzy model produkcji
w postaci sieci przeptywu
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Technologia optymalnej produkcji
(Optimized Production Technology - OPT)

- Moduty SPLIT, OPT 1 SERVE analizuja siec¢
przeptywu wychwytujgc waskie gardia 1 eliminujg
je przez odpowiednie zmiany w organizacji procesu
produkcyjnego (harmonogramowaniu procesow
produkcyjnych).
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Technologia optymalnej produkcji
(Optimized Production Technology - OPT)

OPT zwigksza tempo sprzedazy 1 przeptywu
materialow, redukuje zapasy 1 koszty operacyjne. Jest
najskuteczniejsza w produkcji seryjnej (linie 1 gniazda
produkcyjne).
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Dokladnie na czas (just-in-time — JIT)

., Produkcja potrzebnych wyrobow w potrzebnym
czasie i potrzebnych ilosciach”.

Dazy do minimalizacji kosztow przy maksymalizacji
jakosci, elastycznosci, niezawodnosci, szybkosci.
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Dokladnie na czas (just-in-time — JIT)

Zasady strategii:

- redukcja (eliminacja) wszelkich zapasow
- minimalizacja czasu realizacji zamowien

Wymaga to skrocenia serii 1 maksymalnego
uproszczenia 1 optymalizacji procesOw produkcyjnych.
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Dokladnie na czas (just-in-time — JIT)

KANBAN - system opracowany 1 wdrozony przez
Toyote (oparty na kartach — m.in. przeptywu 1 zlecenia)

Do zastosowania w produkcji masowe;.
Wielka rola EDI (Electronic Data Interchange) w te]
strategil.
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Planowanie produkcji 1 dystrybucji
(Manufacturing Resources Planning —MRPII)

Opracowany w latach 80-tych.

Obecnie najbardziej rozpowszechniony system
zarzadzania produkcjg - stosowany w zinforma-
tyzowanych przedsi¢gbiorstwach.
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Planowanie produkcji 1 dystrybucji
(Manufacturing Resources Planning —MRPII)

Jest rozwini¢ciem metody planowania potrzeb

materialowych (Material Requirements Planning
— MRP).
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Planowanie produkcji 1 dystrybucji
(Manufacturing Resources Planning —MRPII)

Rozroznia dwa typy zapasow:

- zapasy produkcyjne
(nabywane surowce, inne elementy potrzebne do
wytwarzania wyrobow, ,,produkcja w toku™)

Popyt na nie jest popytem zaleznym.
Moze on zostac scisle wyliczony przez system
informatyczny.
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Planowanie produkcji 1 dystrybucji
(Manufacturing Resources Planning —MRPII)

- zapasy handlowe
(wyroby gotowe 1 cz¢Scl zamienne)

Popyt na nie jest popytem niezaleznym.
Wynika z zamowien klientow, ktore maja charakter
stochastyczny 1 moze by¢ tylko prognozowany.
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Planowanie produkcji 1 dystrybucji
(Manufacturing Resources Planning —MRPII)

Systemy informatyczne oparte na metodzie MRP/MRPII
integruja wiele obszarow dziatalnosci przedsiebiorstwa
(planowanie sprzedazy, analiza popytu, planowanie 1
harmonogramowanie produkcji 1 zaopatrzenia, 1tp.).

Znane systemy: R3 (SAP), System 21 (JBA), ASW(IBS),
TETRA CS/3(Tetra), JDEdwards.

”Systemy informacyjne w zarzgdzaniu” © Tadeusz Kuzak WSB-NLU



Planowanie produkcji 1 dystrybucji
(Manufacturing Resources Planning —MRPII)

ERP — Enterprise Resource Planning

Jest rozszerzeniem MRPII obejmujacym powigzania
producenta z dostawcami 1 odbiorcami oraz
zawlerajacym zaawansowane procedury symulacyjne.
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Zarzadzanie przeplywem zadan i dokumentow
(Workflow Management)

Metoda koncentrujaca si¢ na obstudze szeroko pojetych
procesow biurowych.

Realizuje si¢ m. . poprzez:
- scisty 1 formalny opis wszystkich procedur zwigzanych
z przyjmowaniem 1 wysylaniem dokumentow
- okreslenie obiegu dokumentow
-okreslenie terminow realizacji1 zadan

Opiera si¢ na uzytkowaniu pakietu do pracy grupowej .
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Zarzadzanie przeplywem zadan i dokumentow
(Workflow Management)

Popularne pakiety do pracy grupowe;j:

Lotus/Domino (IBM),
Group Wise (Novell),
DDM9000 (Logotec Engineering — firma polska).
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