
Обучение

Доступ в Интернет



Об услуге

Услуга по организации высокоскоростного доступа в глобальную сеть (Интернет), с 
применением современных технологий подключения (FTTx и xDSL).

Клиент получает бесперебойный доступ к современным информационным сервисам для 
решения актуальных задач вашего бизнеса

Целевая аудитория

Юридические лица

Индивидуальные предприниматели

Возможности, позволяющие решать ключевые бизнес задачи
• Продвижение на рынок своих продуктов и услуг посредством сети 

Интернет
• Обмен данными и файлами по электронной почте
• Поддержка пользователей своих продуктов и услуг



Области использования услуг
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Технологии доступа в Интернет от Ростелекома

xDSL FTTx

Семейство технологий подключения 
по цифровой телефонной линии – для 
подключения используется телефонный 
кабель и ADSL-модем.

Семейство высокоскоростных технологий 
с применением оптическо-волоконного кабеля до 
здания/группы зданий или оборудования 
клиента. 

Скорость асимметричная (разная для 
приема и передачи):
• ADSL: до 24 Мбит/сек. – прием; 1 

Мбит/сек. – передача
• VDSL: до 52 Мбит/сек. – прием; 11 

Мбит/сек. – передача

Скорость симметричная (одинаковая на прием 
и передачу):
▪ до100/100 Мбит/сек. (преимущественно)
▪ до1000/1000 Мбит/сек. (при наличии 

технической возможности)

Клиент располагается в небольшом офисе, 
где, возможно, не проведен Интернет, но есть 
витая пара телефонного провода

Обычно пользуются компании, которые 
находятся в зоне, где нет покрытия 
широкополосного доступа к сети Интернет



Примеры клиентского оборудования

ADSL VDSL FTTB (Ethernet) FTTH (GPON)

ADSL модем или Wi-Fi 
роутер с возможностью 
подключения до 4х ПК 
проводным способом 
и нескольких (10-15) 
беспроводных 
устройств 

ADSL Wi-Fi роутер 
с возможностью 
подключения до 4х ПК 
проводным способом 
и нескольких (10-15) 
беспроводных 
устройств 

Роутер с возможностью 
подключения до 4х ПК 
проводным способом 
и нескольких (10-15) 
беспроводных 
устройств 

Wi-Fi оптический 
конвертор 
(оптический роутер) 
с возможностью 
подключения до 4х 
ПК проводным 
способом и 
нескольких (10-15) 
беспроводных 
устройств 



Пример организации услуги по ADSL
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Пример организации услуги по VDSL

ПК

Оптико-
волоконный 

кабель

Витая 
параТелефонная 

станция

ПАО 
«РОСТЕЛЕКОМ»

ОФИС 
КЛИЕНТА

Телефонн
ый

 кабель

ПК, подключенный по 
Wi-Fi

ПК

Телефонный 
шкаф

VDSL 
роутер

Витая 
пара

ИНТЕРНЕ
Т



Пример организации услуги по FTTB (Ethernet)

ПК

Витая 
пара

ПАО 
«РОСТЕЛЕКОМ»

ОФИС 
КЛИЕНТА

ПК, подключенный по 
Wi-Fi

ПК

Витая 
пара

Активное оборудование в 
здании

(может быть установлено 
непосредственно в офисе 

клиента)

VDSL 
роутер

Витая 
пара

Оптико-
волоконный 
кабель

ИНТЕРНЕ
Т



Оптический 
роутер

Пример организации услуги по FTTH (GPON)
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Рекомендуемые скорости для различных сценариев 
использования Интернета

Сценарий 
использования

Рекомендуемая скорость по тарифу
1 ПК 2 ПК 3 – 5 ПК

Прием/отправка 
электронной почты

1 Мбит/сек. 7 Мбит/сек. 20 Мбит/сек.

Просмотр веб страниц 3 Мбит/сек. 5 Мбит/сек. 15 Мбит/сек.

Аудио-конференции 3 Мбит/сек. 7 Мбит/сек. 15 Мбит/сек.

Видео-конференции 10 Мбит/сек. 15 Мбит/сек. 25 Мбит/сек.

Регулярные 
прием/отправка 
больших (5-10 Гбайт) 
файловых архивов 

15 Мбит/сек. 25 Мбит/сек. 50 Мбит/сек.

Просмотр HD-видео 
онлайн

25 Мбит/сек. 50 Мбит/сек. 100 Мбит/сек.

Оптимальную скорость и другие характеристики услуги определяем с помощью 
наводящих вопросов для выявления потребностей его бизнеса. 



Пример продаж
О КЛИЕНТЕ:
ООО «Таркетт», Сеть строительных магазинов «Таркетт»
ЗАДАЧА:
Оказание услуг доступа к сети Интернет на скорости 20 Мбит/с 
для 5 магазинов сети. Объекты нуждаются в стабильных 
отказоустойчивых сервисах, а так же в реализации приема 
платежей безналичным расчетом. Переключение на каналы 
РТК преследует несколько целей:
- улучшение качества предоставляемых услуг;
- заключение единого договора с едиными тарифами в его 
рамках; сокращение трудовых затрат на обслуживание 
договоров
- сокращение затрат в связи с выгодным тарифом, 
предложенным РТК
РЕШЕНИЕ:
В ноябре 2017 года был заключен договор. Переключения 
происходили в согласованные сроки, по мере готовности 
клиента к принятию каналов.  Переключали с Билайна.
БЮДЖЕТ: В зависимости от конкретной точки 
предлагаются тарифы 13500 или 16500 без НДС за точку 
ежемесячно. 
За подключение взятие денег не предусмотрено. 
Планируемый доход при 100 % реализации – 82500 руб. в 
месяц


