
Практико-ориентированный семинар 
по вопросам межведомственного взаимодействия 

для реализации мер по профилактике правонарушений, 
безнадзорности, несчастных случаев среди 

несовершеннолетних, обеспечения психологической 
безопасности несовершеннолетних 

                                                                                                       
 
                                                                                                    



Конституция Российской Федерации
Ст. 2 Человек, его права и свободы являются высшей ценностью. Признание, соблюдение и защита 

прав и свобод человека и гражданина - обязанность государства

Ч. 1, 
ст. 20 Каждый имеет право на жизнь. 

Ст. 21 1. Достоинство личности охраняется государством. Ничто не может быть основанием для его 
умаления. 
2. Никто не должен подвергаться пыткам, насилию, другому жестокому или унижающему 
человеческое достоинство обращению или наказанию. Никто не может быть без 
добровольного согласия подвергнут медицинским, научным или иным опытам. 

Ст. 28 Каждому гарантируется свобода совести, свобода вероисповедания, включая право 
исповедовать индивидуально или совместно с другими любую религию или не исповедовать 
никакой, свободно выбирать, иметь и распространять религиозные и иные убеждения и действовать 
в соответствии с ними

Ст. 43 1. Каждый имеет право на образование.
2. Гарантируются общедоступность и бесплатность дошкольного, основного общего и среднего 
профессионального образования в государственных или муниципальных образовательных 
учреждениях и на предприятиях.
4. Основное общее образование обязательно. Родители или лица, их заменяющие, 
обеспечивают получение детьми основного общего образования.
5. Российская Федерация устанавливает федеральные государственные образовательные стандарты, 
поддерживает различные формы образования и самообразования



Кодексы Российской Федерации 

«Уголовный кодекс Российской Федерации» от 
13.06.1996 N 63-ФЗ (ред. от 27.12.2019)

Ст. 110, 115, 116, 118, 
125, 156

«Кодекс Российской Федерации об 
административных правонарушениях» от 
30.12.2001 N 195-ФЗ (ред. от 27.12.2019) (с изм. и 
доп., вступ. в силу с 13.01.2020)

Ст. 5.35

«Семейный кодекс Российской Федерации» от 
29.12.1995 N 223-ФЗ (ред. от 02.12.2019) (с изм. и 
доп., вступ. в силу с 01.01.2020)

Ст. 56, 63, 64, 65, 66, 67, 
69, 73, 77, 122, 123



Федеральные законы Российской Федерации 

от 21.12.1996 № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;

от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской 
Федерации»;

от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних»;

от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации»;

от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их 
здоровью и развитию»;

от 08.01.1998  № 3-ФЗ «О наркотических средствах и психотропных веществах» 

от 26.09.1997 № 125-ФЗ  «О свободе совести и о религиозных объединениях» (ст. 19).



Федеральные Стратегия, Комплексы мер, Концепции Российской Федерации 
Концепция профилактики употребления психоактивных веществ в образовательной среде (Письмо 
Минобрнауки РФ от 05.09.2011 № МД-1197/06)

«Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года» (утв. 
Распоряжением Правительства Российской Федерации от 28.05.2015 № 996-р)

План мероприятий по реализации в 2016-2020 годах Стратегии развития воспитания в Российской 
Федерации на период до 2025 года (утвержден распоряжением Правительства Российской 
Федерации от 12.03.2016 № 423-р);

«Комплекс мер по созданию условий для развития и самореализации учащихся в процессе 
воспитания и обучения на 2016-2020 годы»;

Концепция развития системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних на период до 2020 года (вместе с «Планом мероприятий на 2017 - 2020 годы по 
реализации Концепции развития системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних на период до 2020 года») (утв. распоряжением Правительства Российской 
Федерации от 22.03.2017 № 520-р);

Концепция развития психологической службы в системе образования в Российской Федерации на 
период до 2025 года (утв. Минобрнауки России от 19.12.2017);

Комплекс мер до 2020 года по совершенствованию профилактики суицида среди 
несовершеннолетних (утв. Распоряжением Правительства Российской Федерации от 18.09.2019 № 
2098-р).



Постановления Правительства Российской Федерации 

от 06.11.2013 № 995 (ред. от 29.11.2018) «Об утверждении Примерного положения о 
комиссиях по делам несовершеннолетних и защите их прав»;

от 05.08.2015 № 796 (ред. от 18.10.2016) «Об утверждении Правил принятия комиссией 
по делам несовершеннолетних и защите их прав, созданной высшим исполнительным 
органом государственной власти субъекта Российской Федерации и осуществляющей 
деятельность на территории соответствующего субъекта Российской Федерации, 
решения о допуске или недопуске лиц, имевших судимость, к педагогической 
деятельности, к предпринимательской деятельности и (или) трудовой деятельности в 
сфере образования, воспитания, развития несовершеннолетних, организации их отдыха 
и оздоровления, медицинского обеспечения, социальной защиты и социального 
обслуживания, в сфере детско-юношеского спорта, культуры и искусства с участием 
несовершеннолетних, а также формы этого решения»;

от 17.07.1995 № 713 «Об утверждении Правил регистрации и снятия граждан 
Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания и по месту 
жительства в пределах Российской Федерации».



Приказы министерств Правительства Российской Федерации 
Приказ МВД России от 15.10.2013 № 845 (ред. от 31.12.2018) «Об утверждении 
Инструкции по организации деятельности подразделений по делам 
несовершеннолетних органов внутренних дел Российской Федерации» 
(Зарегистрировано в Минюсте России 06.02.2014 № 31238) 

Приказ Генпрокуратуры России от 14.11.2017 № 774 «Об организации прокурорского 
надзора за соблюдением прав несовершеннолетних на досудебных стадиях 
уголовного судопроизводства»

Приказ Минюста России от 30.12.2005 № 262 «Об утверждении Положения о группе 
социальной защиты осужденных исправительного учреждения уголовно-
исполнительной системы»;

Приказ Минюста России от 13.01.2006 № 2 «Об утверждении Инструкции об 
оказании содействия в трудовом и бытовом устройстве, а также оказании помощи 
осужденным, освобождаемым от отбывания наказания в исправительных 
учреждениях уголовно-исполнительной системы»;



Приказы министерства образования и науки / просвещения Российской Федерации 

от 24.09.2010 № 957 «Об утверждении Административного регламента 
исполнения Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки 
государственной функции по осуществлению контроля за деятельностью 
органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан» 
(Зарегистрировано в Минюсте РФ 13.11.2010 № 18947);
от 17.02.2015 № 101 (ред. от 17.03.2016) «Об утверждении Порядка 
формирования, ведения и использования государственного банка данных о 
детях, оставшихся без попечения родителей» (Зарегистрировано в Минюсте 
России 20.03.2015 № 36498);

от 15.03.2013 № 185 (ред. от 21.04.2016) «Об утверждении Порядка применения к 
обучающимся и снятия с обучающихся мер дисциплинарного взыскания» 
(зарегистрирован в Минюсте России 04.06.2013 № 28648),

от 20.09.2013 № 1082 «Об утверждении Положения о психолого-медико-педагогической 
комиссии» (зарегистрирован в Минюсте России 23.10.2013 № 30242); 



Приказы министерства образования и науки / просвещения Российской Федерации 
от 21.04.2016 № 453 «О внесении изменения в Порядок применения к обучающимся и 
снятия с обучающихся мер дисциплинарного взыскания, утвержденный приказом 
Министерства образования и науки Российской Федерации от 15.03.2013 № 185» 
(зарегистрирован в Минюсте России 20.05.2016 № 42166),

от 27.06.2017 № 602 «Об утверждении Порядка расследования и учета несчастных 
случаев с обучающимися во время пребывания в организации, осуществляющей 
образовательную деятельность» (зарегистрирован в Минюсте России 29.09.2017 № 
48372);

от  01.07.2019 № 346 «О внесении изменений в приказ министерства образования и 
науки от 27.06.2017 № 602 «Об утверждении Порядка расследования и учета 
несчастных случаев с обучающимися во время пребывания в организации, 
осуществляющей образовательную деятельность» 



Письма министерства образования и науки / просвещения Российской Федерации 
от 25.06.2007 № АФ-226/06 «Об организации и осуществлении деятельности по опеке и 
попечительству в отношении несовершеннолетних»

от 10.03.2009 № 06-224 «Об организации в субъектах Российской Федерации работы по 
профилактике жестокого обращения с детьми» (вместе с «Рекомендациями об организации в 
субъектах Российской Федерации работы по профилактике жестокого обращения с детьми»)

от 20.03.2013 № 07-340 «О направлении Перечня основных документов, приобщаемых к 
личным делам несовершеннолетних, помещаемых по решению суда в специальные учебно-
воспитательные учреждения закрытого типа для детей и подростков с девиантным 
(общественно опасным) поведением»

от 14.02.2014 № ВК-262/09 «О методических рекомендациях о создании и деятельности 
советов обучающихся в образовательных организациях»

от 14.06.2014 № ВК-1440/07 «О центрах психолого-педагогической, медицинской и 
социальной помощи», 

от 10.02.2015 № ВК-268/07 «О совершенствовании деятельности центров психолого-
педагогической, медицинской и социальной помощи» (вместе с «Рекомендациями 
Министерства образования и науки РФ органам государственной власти субъектов 
Российской Федерации в сфере образования по совершенствованию деятельности центров 
психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи»); 



Письма министерства образования и науки / просвещения Российской Федерации 
от 25.08.2015 № 12-1077 «О направлении рекомендаций» (вместе с «Рекомендациями по 
созданию и функционированию системы управления охраной труда и обеспечением 
безопасности образовательного процесса в образовательных организациях, осуществляющих 
образовательную деятельность»),

от 01.12.2015 № ВК-2969/07 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями о порядке признания несовершеннолетних и семей 
находящимися в социально опасном положении и организации с ними индивидуальной 
профилактической работы»),

от 18.01.2016 № 07-149 «О направлении методических рекомендаций про профилактике 
суицида»,

от 09.02.2016 № 07-505 «Методические рекомендации для педагогических работников, 
родителей и руководителей образовательных организаций по педагогическому, 
психологическому и родительскому попечению и сопровождению групп риска вовлечения 
обучающихся в потребление наркотических средств и психотропных веществ» ,

от 26.02.2016 № 07-834 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями по работе с детьми, самовольно ушедшими из семей и 
государственных организаций, и профилактике таких уходов»)



Письма министерства образования и науки / просвещения Российской Федерации 

от 14.04.2016 № 07-1545 «О направлении порядка взаимодействия» (вместе с 
Примерным порядком  взаимодействия органов и учреждений системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, а также иных организаций по 
вопросам осуществления профилактики самовольных уходов детей из семей и 
государственных организаций, содействию их розыска, а также проведения социально-
реабилитационной работы с детьми)
от 28.04.2016 № АК-923/07 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями по вопросам совершенствования индивидуальной 
профилактической работы с обучающимися с девиантным поведением»)

от 28.07.2016 № 07-3188 «О направлении методических рекомендаций»

от 15.08.2016 № 07-3446 «О направлении информации»

от 02.09.2016 № 07-3765 «О применении норм по выявлению и учету детей, оставшихся 
без попечения родителей»

от 28.12.2016 № ВК-3139/07 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями по подготовке отчета о работе по профилактике 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних на территории субъекта 
Российской Федерации»)



Письма министерства образования и науки / просвещения Российской Федерации 

от 31.03.2017 № ВК-1065/07  «О направлении методических материалов» (вместе с 
«Методическими рекомендациями о дополнительных мерах  в области психолого-
педагогического сопровождения несовершеннолетних группы "социального риска" и 
развития системы профилактики асоциальных явлений в образовательной среде (в 
части суицидальной компоненты)»

от 03.04.2017 № ВК-1068/09 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями о механизмах привлечения организаций 
дополнительного образования детей к профилактике правонарушений 
несовершеннолетних»)

от 19.05.2017 № 07-2617 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями для образовательных организаций по 
информированию родителей о рисках, связанных с детской смертностью»)

от 23.08.2017 № ТС-702/07 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями по совершенствованию межведомственного 
взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних по вопросам организации профилактической 
работы с семьями, находящимися в социально опасном положении»)



Письма министерства образования и науки / просвещения Российской Федерации 
от 24.05.2017 № 07-2732 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями по профилактике зацепинга среди несовершеннолетних»)

от 20.06.2017 № 09-1256 «О привлечении обучающихся»

от 23.08.2017 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с «Методическими 
рекомендациями по совершенствованию межведомственного взаимодействия органов и 
учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних 
по вопросам организации профилактической работы с семьями, находящимися в социально 
опасном положении»

от 19.12.2017 № 08-2692 «О направлении рекомендаций» (вместе с «Рекомендациями по 
организации взаимодействия общеобразовательных и медицинских организаций в целях 
организации прохождения старшеклассниками медицинских осмотров (обследований)»),

от 26.12.2017 № 07-7657 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с 
«Методическими рекомендациями по внедрению восстановительных технологий (в том числе 
медиации) в воспитательную деятельность образовательных организаций»),

от 28.05.2019 № ТС-1331/07 «Временное помещение ребенка в организацию для детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей: рекомендации для специалистов органов опеки и 
попечительства, организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» 



Законы, постановления Правительства Новосибирской области

Закон Новосибирской области от 05.12.2017 № 224-ОЗ (ред. от 06.05.2019) «О порядке 
создания и осуществления деятельности комиссий по делам несовершеннолетних и 
защите их прав на территории Новосибирской области» (принят постановлением 
Законодательного Собрания Новосибирской области от 30.11.2017 № 224-ЗС)

Постановление Правительства Новосибирской области от 05.03.2015 № 80-п (ред. от 
25.07.2019) «Об утверждении Положения о комиссии по делам несовершеннолетних и 
защите их прав на территории Новосибирской области»

Постановление Правительства Новосибирской области от 29.07.2019 № 290-п «Об 
утверждении Порядка рассмотрения территориальными (муниципальными) 
комиссиями по делам несовершеннолетних и защите их прав материалов (дел), не 
связанных с делами об административных правонарушениях»

«Концепция развития психологической службы в системе образования 
Новосибирской области на период до 2025 года» (утв. Распоряжением 
Правительства Новосибирской области от 26.09.2017 № 379-рп)



Письма министерств Новосибирской области

Письмо министерства социального развития Новосибирской области от 07.02.2015 № 
919-01-15/26 «О направлении методических рекомендаций» вместе с методическими 
рекомендациями «Об организации совместных мероприятий сотрудников полиции 
территориальных органов МВД и представителей ведомств системы профилактики по 
розыску несовершеннолетних воспитанников учреждений с круглосуточным 
пребыванием несовершеннолетних, самовольно покинувших данные учреждения»

Письмо министерства образования Новосибирской области от 
29.10.2019 № 10213-10/25 «О комплексе мер по 
совершенствованию профилактики суицида среди 
обучающихся»



   



   



   



Задачи по профилактической деятельности в отношении безнадзорности 
и правонарушений несовершеннолетних:

Федеральный закон от 27.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»



«Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 
2025 года» (утв. Распоряжением Правительства Российской Федерации 28.05.2015 № 996-р)

повышение солидарности общества;
обеспечение государственной поддержки семейного воспитания;
повышение эффективности воспитательной деятельности 
образовательных организаций, поддержка уязвимых категорий детей и 
подростков;
развитие высоконравственной личности, разделяющей российские 
традиционные духовные ценности, обладающей актуальными знаниями и 
умениями, способной реализовать свой потенциал в условиях современного 
общества, готовой к мирному созиданию и защите Родины. 



Статья 14 п. 2. Организации, осуществляющие образовательную деятельность:
✔ оказывают социально-психологическую и педагогическую помощь несовершеннолетним с 

ограниченными возможностями здоровья и (или) отклонениями в поведении либо 
несовершеннолетним, имеющим проблемы в обучении;

✔ выявляют несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, а также не 
посещающих или систематически пропускающих по неуважительным причинам занятия в 
образовательных организациях, принимают меры по их воспитанию и получению ими общего 
образования;

✔ выявляют семьи, находящиеся в социально опасном положении, и оказывают им помощь в 
обучении и воспитании детей;

✔ обеспечивают организацию в образовательных организациях общедоступных спортивных 
секций, технических и иных кружков, клубов и привлечение к участию в них 
несовершеннолетних;

✔ осуществляют меры по реализации программ и методик, направленных на формирование 
законопослушного поведения несовершеннолетних.

Федеральный закон от 27.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»



Основная цель профилактической работы

• сокращение числа правонарушений несовершеннолетних, 

• снижение числа употребляющих психоактивные вещества, 

• оказание психолого-педагогической помощи подросткам в 
социальной адаптации, 

• сопровождение детей и подростков с девиантным поведением в 
течение всего периода обучения, включая каникулярное время, 

• формирование ценностных ориентиров в жизни.



   
Понятие Содержание Документ-основание

Воспитание деятельность, направленная на развитие 
личности, создание условий для 
самоопределения и социализации* 
обучающегося на основе социокультурных, 
духовно-нравственных ценностей и принятых в 
обществе правил и норм поведения в интересах 
человека, семьи, общества и государства

П. 2 ст. 2 Федерального 
закона Российской 
Федерации от 
29.12.2012 № 273-ФЗ 
«Об образовании в 
Российской 
Федерации»
 

Профилактика 
безнадзорности 
и 
правонарушений 
несовершенноле
тних

система социальных, правовых, педагогических 
и иных мер, направленных на выявление и 
устранение причин и условий, способствующих 
безнадзорности, беспризорности, 
правонарушениям и антиобщественным 
действиям несовершеннолетних, 
осуществляемых в совокупности с 
индивидуальной профилактической работой с 
несовершеннолетними и семьями, 
находящимися в социально опасном положении

Федеральный закон от 
27.06.1999 № 120-ФЗ 
«Об основах системы 
профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних»



   Понятие Содержание Документ-основание

Психолого-
педагогические 
условия

определенная организация 
образовательного процесса в 
совокупности психолого-педагогических 
средств, методов и форм организации 
образовательного процесса, конкретных 
способов психолого-педагогического 
взаимодействия, информационного 
содержания образования, особенностей 
психологического микроклимата, 
обеспечивающая возможность 
целенаправленного педагогического 
воздействия на учащихся.

Концепция развития 
психологической службы 
в системе образования 
Новосибирской области 
на период до 2025 года 
(утв. Распоряжением 
Правительства НСО от 
26.09.2017 № 379-п)



   
Понятие Содержание Документ-основание

Психологическая 
безопасность 
образовательной 
среды

состояние образовательной 
среды, свободное от проявлений 
психологического насилия, 
способствующее 
удовлетворению потребностей в 
личностно-доверительном 
общении, создающее 
референтную образовательную 
среду и обеспечивающее 
психическое здоровье 
включенных в нее участников

Концепция развития 
психологической службы в 
системе образования 
Новосибирской области на 
период до 2025 года (утв. 
Распоряжением Правительства 
НСО от 26.09.2017 № 379-п)



   
Понятие Содержание Документ-основание

Участники 
образовательных 
отношений

обучающиеся, родители (законные 
представители) несовершеннолетних 
обучающихся, педагогические 
работники и их представители, 
организации, осуществляющие 
образовательную деятельность

П. 31 ст. 2 Федерального 
закона Российской 
Федерации от 29.12.2012 № 
273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации»,

Воспитанники лица, осваивающие образовательную 
программу дошкольного образования, 
лица, осваивающие основную 
общеобразовательную программу с 
одновременным проживанием или 
нахождением в образовательной 
организации

ст. 33 Федерального закона 
Российской Федерации от 
29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской 
Федерации»

Учащиеся лица, осваивающие образовательные 
программы начального общего, 
основного общего или среднего общего 
образования, дополнительные 
общеобразовательные программы



   Понятие Содержание Документ-основание
Безнадзорный несовершеннолетний, контроль за 

поведением которого отсутствует 
вследствие неисполнения или 
ненадлежащего исполнения 
обязанностей по его воспитанию, 
обучению и (или) содержанию со 
стороны родителей или иных 
законных представителей либо 
должностных лиц

Федеральный закон от 
27.06.1999 № 120-ФЗ 
«Об основах системы 
профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних»

Беспризорный безнадзорный, не имеющий места 
жительства и (или) места 
пребывания



   
Понятие Содержание Документ-основание

Несовершеннолетний, 
находящийся в 
социально опасном 
положении

лицо, которое вследствие 
безнадзорности или 
беспризорности находится в 
обстановке, представляющей 
опасность для его жизни или 
здоровья либо не отвечающей 
требованиям к его воспитанию 
или содержанию, либо совершает 
правонарушение или 
антиобщественные действия

Федеральный закон от 
27.06.1999 № 120-ФЗ «Об 
основах системы 
профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних»,
Методические 
рекомендации о порядке 
признания 
несовершеннолетних и семей 
находящимися в социально 
опасном положении и 
организации с ними 
индивидуальной 
профилактической работы 
(письмо Минобрнауки РФ от 
1.12.2015 № ВК-2969/07)



   
Понятие Содержание Документ-основание

Семья, находящаяся 
в социально опасном 
положении

семья, имеющая детей, 
находящихся в социально 
опасном положении, а также 
семья, где родители или иные 
законные представители 
несовершеннолетних не 
исполняют своих обязанностей по 
их воспитанию, обучению и (или) 
содержанию и (или) 
отрицательно влияют на их 
поведение либо жестоко 
обращаются с ними

Федеральный закон от 
27.06.1999 № 120-ФЗ «Об 
основах системы 
профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних», 
Методические 
рекомендации о порядке 
признания 
несовершеннолетних и семей 
находящимися в социально 
опасном положении и 
организации с ними 
индивидуальной 
профилактической работы 
(письмо Минобрнауки РФ от 
1.12.2015 № ВК-2969/07)



   Понятие Содержание Документ
дети, 
находящиеся 
в трудной 
жизненной 
ситуации
 

дети, оставшиеся без попечения родителей; 
дети-инвалиды; дети с ограниченными 
возможностями здоровья, то есть имеющие 
недостатки в физическом и (или) психическом 
развитии; 
дети - жертвы вооруженных и межнациональных 
конфликтов, экологических и техногенных 
катастроф, стихийных бедствий; 
дети из семей беженцев и вынужденных 
переселенцев; 
дети, оказавшиеся в экстремальных условиях; 
дети - жертвы насилия;
дети, отбывающие наказание в виде лишения 
свободы в воспитательных колониях; 

Федеральный закон от 
24.07.1998 № 124-ФЗ 
«Об основных 
гарантиях прав 
ребенка в Российской 
Федерации»



   
Понятие Содержание Документ

дети, 
находящиеся 
в трудной 
жизненной 
ситуации
 

 дети, находящиеся в образовательных 
организациях для обучающихся с девиантным 
(общественно опасным) поведением, 
нуждающихся в особых условиях воспитания, 
обучения и требующих специального 
педагогического подхода (специальных учебно-
воспитательных учреждениях открытого и 
закрытого типа); 
дети, проживающие в малоимущих семьях; 
дети с отклонениями в поведении; 
дети, жизнедеятельность которых объективно 
нарушена в результате сложившихся 
обстоятельств и которые не могут преодолеть 
данные обстоятельства самостоятельно или с 
помощью семьи.

Федеральный закон от 
24.07.1998 № 124-ФЗ 
«Об основных 
гарантиях прав 
ребенка в Российской 
Федерации»



   
Понятие Содержание Документ

Группа риска подростки:
- находящиеся в сложной семейной ситуации 
(высокая занятость родителей, при которой 
общение с ребенком ограничено; болезненный 
развод родителей, предпочтение родителями 
одного ребенка по отношению к другому, 
жестокое обращение в семье, психически 
больные родственники);
- испытывающие серьезные проблемы в учебе;

-отличники, старающиеся все выполнить только 
на "отлично" и остро переживающие любые 
неудачи;

-не имеющие реальных друзей (при этом 
виртуальных (в интернете) может быть сколько 
угодно много);
-  не имеющие устойчивых интересов, хобби;
- находящиеся в депрессивном состоянии или 
склонные к депрессиям;

Письмо Минобрнауки 
РФ от 31.03.2017 № 
ВК-1065/07



   
Понятие Содержание Документ

Группа 
риска

подростки:
- перенесшие тяжелую утрату;
- остро переживающие несчастную любовь (разрыв 
значимых любовных отношений);
- имеющие семейную историю суицида (или ставшие 
свидетелями суицида, либо сами пытавшиеся 
покончить с собой);
- употребляющие алкоголь, психоактивные вещества;

-имеющие недостатки физического развития, 
инвалидность, хронические соматические 
заболевания;
совершившие серьезный проступок, уголовно 
наказуемый поступок (характеризующиеся 
криминальным поведением) или ставшие жертвой 
уголовного преступления (в т.ч. насилия);
- попавшие под влияние деструктивных групп 
(включая группы в соцсетях), религиозных сект или 
молодежных течений.

Письмо Минобрнауки 
РФ от 31.03.2017 № 
ВК-1065/07



   Понятие Содержание Документ

Антиобщественные 
действия

действия несовершеннолетнего, 
выражающиеся в 
систематическом употреблении 
наркотических средств, 
психотропных и (или) 
одурманивающих веществ, 
алкогольной и 
спиртосодержащей продукции, 
занятии проституцией, 
бродяжничеством или 
попрошайничеством, а также 
иные действия, нарушающие 
права и законные интересы 
других лиц

Федеральный закон от 
27.06.1999 № 120-ФЗ «Об 
основах системы профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних»,
Методические рекомендации о 
порядке признания 
несовершеннолетних и семей 
находящимися в социально 
опасном положении и 
организации с ними 
индивидуальной 
профилактической работы 
(письмо Минобрнауки РФ от 
1.12.2015 № ВК-2969/07)



   
Понятие Содержание Документ

Самовольный уход добровольное, самовольное 
(тайное или явное) оставление 
семьи или государственной 
организации; отсутствие 
несовершеннолетнего в течение 
одного часа с момента 
установления факта его 
отсутствия, либо с момента 
наступления времени, 
оговоренного (установленного) 
для возвращения

Письмо Минобрнауки РФ от 
14.04.2016 № 07-1545 «О 
направлении порядка 
взаимодействия»



   
Понятие Содержание Документ

Девиантное 
поведение

устойчивое поведение личности, 
отклоняющееся от наиболее важных 
социальных норм, причиняющее 
реальный ущерб обществу или самой 
личности, а также сопровождающееся ее 
социальной дезадаптацией

Методические 
рекомендации по вопросам 
совершенствования 
индивидуальной 
профилактической работы с 
обучающимися с 
девиантным поведением 
(письмо Минобрнауки РФ 
от 28.04.2016 № АК-923/07)Несовершенноле

тний 
обучающийся с 
девиантным 
поведением

физическое лицо, не достигшее возраста 
18 лет, осваивающее образовательную 
программу, в отношении которого в 
соответствии со статьей 5 
Федерального закона от 24.06.1999 № 
120-ФЗ «Об основах системы 
профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних» 
проводится или может проводиться 
индивидуальная профилактическая 
работа



   

Понятие Содержание Документ
персонифицированн
ый учет 
несовершеннолетних 
обучающихся с 
девиантным 
поведением

совокупность действий (операций), 
совершаемых организациями, 
осуществляющими образовательную 
деятельность, с использованием средств 
автоматизации или без использования таких 
средств с данными о несовершеннолетних 
обучающихся с девиантным поведением, 
включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, 
передачу (распространение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение.

Методические 
рекомендации по вопросам 
совершенствования 
индивидуальной 
профилактической работы с 
обучающимися с 
девиантным поведением 
(письмо Минобрнауки РФ 
от 28.04.2016 № АК-923/07)

данные о 
несовершеннолетних 
обучающихся с 
девиантным 
поведением

любая информация, относящаяся к 
несовершеннолетнему обучающемуся с 
девиантным поведением

Методические 
рекомендации по вопросам 
совершенствования 
индивидуальной 
профилактической работы с 
обучающимися с 
девиантным поведением 
(письмо Минобрнауки РФ 
от 28.04.2016 № АК-923/07)



   Понятие Содержание Документ

индивидуальная 
профилактическа
я работа

деятельность по своевременному 
выявлению несовершеннолетних 
и семей, находящихся в 
социально опасном положении, а 
также по их социально-
педагогической реабилитации и 
(или) предупреждению 
совершения ими 
правонарушений и 
антиобщественных действий

Федеральный закон от 
27.06.1999 № 120-ФЗ «Об 
основах системы профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних»,
Методические рекомендации 
о порядке признания 
несовершеннолетних и семей 
находящимися в социально 
опасном положении и 
организации с ними 
индивидуальной 
профилактической работы 
(письмо Минобрнауки РФ от 
1.12.2015 № ВК-2969/07)



   Понятие Содержание Документ
Психолого-
педагогическое 
сопровождение

целостная, системно 
организованная деятельность, в 
процессе которой создаются 
оптимальные психолого-
педагогические условия для 
успешного решения 
поставленных задач.
 

Концепция развития 
психологической службы в 
системе образования 
Новосибирской области на 
период до 2025 года (утв. 
Распоряжением Правительства 
НСО от 26.09.2017 № 379-п)

Процедура 
медиации

способ урегулирования споров 
при содействии медиатора на 
основе добровольного согласия 
сторон в целях достижения ими 
взаимоприемлемого решения

Федеральный закон от 
27.07.2010 № 193-ФЗ (ред. от 
23.07.2013) «Об альтернативной 
процедуре урегулирования 
споров с участием посредника 
(процедуре медиации)»



   
Понятие Содержание Документ

Психологическая 
помощь

система специальных 
мероприятий, направленных на 
предупреждение, смягчение или 
преодоление различного рода 
трудностей, возникающих у 
человека или группы, 
средствами практической 
психологии, обычно в форме 
диагностики, консультирования, 
психотерапии и 
психокоррекции, основанных на 
немедицинской модели

Концепция развития 
психологической службы в 
системе образования 
Новосибирской области на 
период до 2025 года (утв. 
Распоряжением Правительства 
НСО от 26.09.2017 № 379-п)



   Понятие Содержание Документ

межведомственное 
взаимодействие

совместные согласованные 
действия (решения) 
субъектов (участников) 
межведомственного 
взаимодействия по вопросам 
организации 
профилактической работы с 
семьями, находящимися в 
социально опасном 
положении;
 

Методические рекомендации по 
совершенствованию 
межведомственного 
взаимодействия органов и 
учреждений системы 
профилактики безнадзорности 
и правонарушений 
несовершеннолетних по 
вопросам организации 
профилактической работы с 
семьями, находящимися в 
социально-опасном положении 
(письмо Минобрнауки России
от 23.08.2017 N ТС-702)



Органы и учреждения системы 
профилактики безнадзорности и 

правонарушений 
несовершеннолетних

статьи 4, 14 Федерального 
закона от 24.06.1999 № 120-ФЗ



   
Понятие Содержание Документ

информационное 
межведомственное 
взаимодействие

обмен документами и 
информацией, в том числе в 
электронной форме, между 
субъектами (участниками) 
межведомственного 
взаимодействия по вопросам 
организации профилактической 
работы с семьями, 
находящимися в социально 
опасном положении;
 

Методические рекомендации по 
совершенствованию 
межведомственного 
взаимодействия органов и 
учреждений системы 
профилактики безнадзорности и 
правонарушений 
несовершеннолетних по 
вопросам организации 
профилактической работы с 
семьями, находящимися в 
социально опасном положении 
(письмо Минобрнауки России
от 23.08.2017 N ТС-702/07)



   
Нарушение, проблема Информирование 

(ст. 9 ФЗ-120)
Нарушения прав и свобод несовершеннолетних Орган прокуратуры

Нарушения прав несовершеннолетних на образование, труд, отдых, 
жилище и других прав.
Недостатки в деятельности органов и учреждений, препятствующие 
предупреждению безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних

Комиссия по делам 
несовершеннолетних и 
защите их прав

Несовершеннолетний остался без попечения родителей или иных 
законных представителей.
Несовершеннолетний находится в обстановке, представляющей 
угрозу его жизни, здоровью или препятствующей его воспитанию

Орган опеки и 
попечительства

Несовершеннолетний нуждается в помощи государства в связи с 
безнадзорностью или беспризорностью.
Семья несовершеннолетнего находится в социально опасном 
положении

Орган управления 
социальной защитой 
населения



   
Нарушение, проблема Информирование 

(ст. 9 ФЗ-120)
Родители несовершеннолетнего или иные его законные представители и 
иные лица:
а) жестоко обращаются с ним;
б) вовлекают его в совершение преступления, других противоправных и 
(или) антиобщественных действий;
в) склоняют его к суицидальным действиям;
г) совершают по отношению к нему другие противоправные деяния.
В отношении несовершеннолетнего совершены противоправные 
деяния.
Несовершеннолетний совершил правонарушение или 
антиобщественное действие

Орган внутренних 
дел

Несовершеннолетний нуждается в обследовании, наблюдении или 
лечении в связи с алкогольной и (или) наркотической зависимостью

Орган управления 
здравоохранением

Несовершеннолетний находится в социально опасном положении и 
нуждается в помощи в организации отдыха, досуга, занятости

Орган по делам 
молодежи



   
Нарушение, проблема Информирование 

(ст. 9 ФЗ-120)
Состоящий на учете в уголовно-исполнительной инспекции 
несовершеннолетний осужденный (Но) нуждается в оказании социальной и 
психологической помощи, помощи в социальной адаптации, трудоустройстве.
Но совершил правонарушение или антиобщественное действие, нарушил 
установленные судом запреты и (или) ограничения.
Но, признанный больным наркоманией, которому предоставлена отсрочка 
отбывания наказания, уклонился от лечения от наркомании, медицинской либо 
социальной реабилитации.
Но уклонился от исполнения обязанностей, возложенных на него судом

Уголовно-
исполнительная 
инспекция

Несовершеннолетний нуждается в помощи государства в связи:
а) с самовольным уходом из организаций для детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, организаций, осуществляющих обучение;
б) с прекращением по неуважительным причинам занятий в образовательных 
организациях

Орган управления 
в сфере 
образования

Несовершеннолетний находится в социально опасном положении и нуждается 
в помощи в трудоустройстве.
Несовершеннолетний оставил образовательную организацию в одном из 
установленных ЗакономНесовершеннолетний оставил образовательную 
организацию в одном из установленных Законом об образовании <*> случаев и 
поэтому нуждается в трудоустройстве

Орган службы 
занятости



   
Понятие Содержание Документ

порядок (регламент) 
межведомственного 
взаимодействия

документ, определяющий 
перечень субъектов 
(участников), осуществляющих 
межведомственное 
взаимодействие, виды 
деятельности, осуществляемой 
в рамках межведомственного 
взаимодействия, порядок и 
формы межведомственного 
взаимодействия, требования к 
содержанию, формам и 
условиям обмена 
информацией, в том числе в 
электронной форме, порядок 
осуществления контроля и 
оценки результатов 
межведомственного 
взаимодействия

Методические рекомендации 
по совершенствованию 
межведомственного 
взаимодействия органов и 
учреждений системы 
профилактики безнадзорности 
и правонарушений 
несовершеннолетних по 
вопросам организации 
профилактической работы с 
семьями, находящимися в 
социально опасном положении 
(письмо Минобрнауки России
от 23.08.2017 N ТС-702/07)



Принципы межведомственного взаимодействия 

• межведомственное и внутриведомственное взаимодействия органов и 
учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних;

• распределение ответственности между органами и учреждениями системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;

• индивидуальный подход к оказанию помощи семье с детьми;

• конфиденциальность информации;

• использование эффективных технологий и методик работы с детьми, 
родителями или иными законными представителями 
несовершеннолетних, а также лицами, проживающими совместно с ними.

Письмо Минобрнауки РФ 
от 27.08.2018 № 07 5310



Основные этапы межведомственного взаимодействия 
а) выявление фактов (признаков) нарушений прав и законных интересов несовершеннолетних;

б) принятие решения о наличии или отсутствии необходимости межведомственного взаимодействия 
по организации мероприятий по оказанию помощи в рамках проведения индивидуальной 
профилактической работы в отношении несовершеннолетних, их родителей или иных законных 
представителей несовершеннолетних в соответствии с Федеральным законом № 120-ФЗ;

в) анализ причин выявленных фактов нарушений прав и законных интересов несовершеннолетних, 
разработка и утверждение межведомственного плана (программы) организации и проведения 
мероприятий по оказанию помощи несовершеннолетним, их родителям или иным законным 
представителям;

г) исполнение межведомственного плана;

д) принятие решения о прекращении проведения мероприятий по оказанию помощи 
несовершеннолетним, их родителям или иным законным представителям.

Письмо Минобрнауки РФ 
от 27.08.2018 № 07 5310



Порядок выявления фактов (признаков) нарушений прав и законных интересов 
несовершеннолетних

Письмо Минобрнауки РФ 
от 27.08.2018 № 07 5310



Порядок выявления фактов (признаков) нарушений прав и законных интересов 
несовершеннолетних

Письмо Минобрнауки РФ 
от 27.08.2018 № 07 5310



Порядок выявления фактов (признаков) нарушений прав и законных интересов 
несовершеннолетних

Письмо Минобрнауки РФ 
от 27.08.2018 № 07 5310



ПОРЯДОК расследования и учета
несчастных случаев, происшедших с обучающимися, во время пребывания в 
организациях, осуществляющих образовательную деятельность, 
в результате которых обучающимися были получены повреждения здоровья:
телесные повреждения (травмы), в том числе нанесенные другим лицом; 
острое отравление; 
тепловой удар; 
ожог; 
обморожение; 
утопление; 
поражение электрическим током, молнией, излучением; 
укусы и другие телесные повреждения, нанесенные животными и насекомыми, а 
также полученные в результате контакта с растениями; 
повреждения здоровья вследствие взрывов, аварий (в том числе в дорожно-
транспортных происшествиях), 
разрушения зданий, сооружений и конструкций, стихийных бедствий и других 
чрезвычайных обстоятельств, 
иные повреждения здоровья, обусловленные воздействием внешних факторов) 
либо повлекших смерть обучающегося.



ПОРЯДОК расследования и учета НС
могут квалифицироваться как несчастные случаи, не связанные с 
образовательной деятельностью:

✔несчастный случай, повлекший смерть обучающегося вследствие общего 
заболевания или самоубийства, подтвержденного медицинскими организациями и 
следственными органами;

✔несчастный случай, повлекший смерть обучающегося, единственной причиной 
которой (по заключению медицинской организации) явилось алкогольное, 
наркотическое или токсическое отравление обучающегося;

✔несчастный случай, происшедший при совершении обучающимся действий, 
квалифицированных правоохранительными органами как преступление.

Акт о расследовании несчастного случая, не связанного с образовательной 
деятельностью, в зависимости от квалификации несчастного случая составляется по 
рекомендуемым образцам, приведенным в приложениях N 4, Акт о расследовании 
несчастного случая, не связанного с образовательной деятельностью, в зависимости от 
квалификации несчастного случая составляется по рекомендуемым образцам, 
приведенным в приложениях N 4, N 5 к Порядку, в двух экземплярах.



ПОРЯДОК расследования и учета НС… если указанные 
случаи произошли:

а) во время учебных занятий и мероприятий, связанных с освоением 
образовательных программ, 

во время установленных перерывов между учебными занятиями 
(мероприятиями), проводимыми как на территории и объектах 
организации, осуществляющей образовательную деятельность, так и за 
ее пределами, в соответствии с учебным планом организации, 
осуществляющей образовательную деятельность, 

а также до начала и после окончания учебных занятий (мероприятий), 
время которых определены правилами внутреннего распорядка 
обучающихся, графиком работы организации, осуществляющей 
образовательную деятельность и иными локальными нормативными 
актами;



ПОРЯДОК расследования и учета НС… если указанные 
случаи произошли:
б) во время учебных занятий по физической культуре в соответствии с 
учебным планом организации, осуществляющей образовательную 
деятельность;

в) при проведении внеаудиторных, внеклассных и других мероприятий 
в выходные, праздничные и каникулярные дни, если эти мероприятия 
организовывались и проводились непосредственно организацией, 
осуществляющей образовательную деятельность;

г) при прохождении обучающимися организации, осуществляющей 
образовательную деятельность, учебной или производственной 
практики (далее - практика), сельскохозяйственных работ, 
общественно - полезного труда на выделенных для этих целей участках 
организации и выполнении работы под руководством и контролем 
полномочных представителей организации, осуществляющей 
образовательную деятельность;



ПОРЯДОК расследования и учета НС… если указанные 
случаи произошли:
д) при проведении спортивных соревнований, тренировок, 
оздоровительных мероприятий, экскурсий, походов, экспедиций и 
других мероприятий, организованных организацией, осуществляющей 
образовательную деятельность;

е) при организованном по распорядительному акту руководителя (его 
заместителя) организации, осуществляющей образовательную 
деятельность, следовании обучающихся к месту проведения учебных 
занятий или мероприятий и обратно на транспортном средстве, 
предоставленном руководителем (его представителем) организации, 
осуществляющей образовательную деятельность, общественном или 
служебном транспорте, или пешком;

ж) при осуществлении иных действий обучающихся, обусловленных 
уставом организации, осуществляющей образовательную деятельность, 
или правилами внутреннего распорядка либо совершаемых в интересах 
данной организации, в целях сохранения жизни и здоровья 
обучающихся, в том числе действий, направленных на предотвращение 
катастрофы, аварии или иных чрезвычайных обстоятельств либо при 
выполнении работ по ликвидации их последствий.



Руководитель организации (или уполномоченное им лицо), осуществляющей 
образовательную деятельность, при наступлении несчастного случая обязан:

а) немедленно организовать оказание первой помощи пострадавшему и, при необходимости, 
доставку его в медицинскую организацию;

б) принять неотложные меры по предотвращению чрезвычайной ситуации, в том числе аварийной 
ситуации и воздействия травмирующих факторов на других лиц;

в) принять меры по фиксированию до начала расследования несчастного случая обстановки, какой 
она была на момент происшествия (составить схемы, провести фотографирование или 
видеосъемку, осуществить другие мероприятия), если это не угрожает жизни и здоровью других 
лиц и не ведет к катастрофе, аварии или возникновению иных чрезвычайных обстоятельств;

г) принять меры к устранению причин, вызвавших несчастный случай;

д) проинформировать о несчастном случае с обучающимся Учредителя, а также родителей или 
законных представителей пострадавшего (далее - родители или законные представители);

е) принять иные необходимые меры по организации и обеспечению надлежащего и своевременного 
расследования несчастного случая и оформлению материалов расследования.



Рекомендуемый образец

Сообщение о несчастном случае
1. Наименование организации, осуществляющей образовательную деятельность, адрес, 
телефон, факс, адрес электронной почты, наименование учредителя, в ведении 
которого находится организация, осуществляющая образовательную деятельность.
2. Дата, время (местное), место несчастного случая, проводимое учебное занятие 
(мероприятие) и краткое описание обстоятельств, при которых произошел несчастный 
случай, классификация несчастного случая.
3. Число пострадавших, в том числе погибших (если таковые имеются).
4. Фамилия, имя, отчество (при наличии), год рождения пострадавшего 
(пострадавших), в том числе погибшего (погибших).
5. Характер полученных повреждений здоровья (при групповых несчастных случаях 
указывается для каждого пострадавшего отдельно).
6. Фамилия, имя, отчество (при наличии), занимаемая должность передавшего 
сообщение, дата и время (местное) сообщения.
7. Фамилия, имя, отчество (при наличии), занимаемая должность принявшего 
сообщение, дата и время (местное) получения сообщения.



При расследования несчастного случая, в результате которого 
обучающийся получил легкие повреждения здоровья :
руководителем организации, осуществляющей образовательную деятельность, 
незамедлительно создается комиссия по расследованию несчастного случая в составе 
не менее трех человек.
Состав комиссии утверждается распорядительным актом руководителя организации, осуществляющей 
образовательную деятельность.
Комиссию возглавляет руководитель (или уполномоченное им лицо) организации, 
осуществляющей образовательную деятельность.
В состав комиссии в обязательном порядке включаются:
специалист по охране труда или лицо, на которое руководителем организации, 
осуществляющей образовательную деятельность, возложены обязанности специалиста 
по охране труда, прошедшее обучение по вопросам охраны труда;
представитель выборного органа первичной профсоюзной организации обучающихся 
(при наличии) и (или) иного представительного органа обучающихся 
образовательной организации.
Лица, непосредственно проводившие учебные занятия (мероприятия) и (или) 
осуществлявшие руководство за безопасным проведением данных учебных занятий 
(мероприятий), во время которых произошел несчастный случай с обучающимся, 
в состав комиссии не включаются.



Акт о расследовании несчастного случая с обучающимся составляется в трех экземплярах 

и не позднее трех рабочих дней после завершения расследования утверждается руководителем 
организации, осуществляющей образовательную деятельность, и заверяется печатью данной 
организации (при наличии).

✔Первый экземпляр акта о расследовании несчастного случая с обучающимся выдается 
совершеннолетнему пострадавшему (его законному представителю или иному доверенному лицу), 
родителям (законному представителю) несовершеннолетнего пострадавшего в 
течение трех рабочих дней после дня его регистрации.

✔Второй экземпляр акта о расследовании несчастного случая с обучающимся вместе с материалами 
расследования хранится в организации, осуществляющей образовательную деятельность, в 
течение сорока пяти лет.

✔Третий экземпляр акта о расследовании несчастного случая с обучающимся вместе с 
копиями материалов расследования направляется Учредителю.

Информация о несчастном случае регистрируется организацией, осуществляющей 
образовательную деятельность, в журнале регистрации несчастных случаев с обучающимися, 
рекомендуемый образец которого приведен в приложении N 6 к Порядку .



Несчастный случай, о котором не было своевременно 
сообщено руководителю организации, осуществляющей 
образовательную деятельность, или в результате которого утрата 
здоровья у обучающегося наступила не сразу, расследуется 
комиссией по расследованию несчастного случая в соответствии с 
квалификацией несчастного случая согласно Порядку по заявлению 
совершеннолетнего пострадавшего (его законного 
представителя или иного доверенного лица), родителей 
(законного представителя) несовершеннолетнего 
пострадавшего 

в течение одного месяца со дня поступления указанного 
заявления в организацию, осуществляющую образовательную 
деятельность.

Срок подачи заявления не ограничен.



Руководитель организации (или уполномоченное им лицо), осуществляющей 
образовательную деятельность, при наступлении группового несчастного случая 
обязан:
в течение суток с момента, как стало известно о происшедшем соответствующем 
несчастном случае, направить сообщение о несчастном случае, по рекомендуемому 
образцу по телефону, электронной почтой, а также посредством иных доступных видов 
связи:

а) в территориальный орган Министерства внутренних дел Российской 
Федерации;

б) родителям или законным представителям пострадавшего;

в) Учредителю;

г) в соответствующий выборный орган первичной профсоюзной организации 
обучающихся (при наличии) и (или) иной представительный орган обучающихся (далее 
- представительный орган обучающихся) образовательной организации.



ВНИМАНИЕ!

При расследовании группового несчастного случая, тяжелого 
несчастного случая, либо несчастного случая со смертельным 
исходом, комиссия по расследованию несчастного случая создается 
Учредителем незамедлительно.

Состав комиссии утверждается распорядительным актом 
Учредителя. 



Ведение документации
Недостатки Варианты устранения

Избыточность документов Ведение только установленной / 
рекомендованной органом управления 
образования документации

Должностные обязанности зачастую имеют 
ссылки на недействующие Федеральные 
документы, не учитывают специфики ОУ и т. д.

Внесение изменений в должностные 
обязанности

Количество обучающихся и списки (общие и по 
категориям) фиксируется только на начало 
учебного года

Изменение формы социального паспорта, 
ведение и обновление списков обучающихся по 
категориям 

Общешкольный план воспитательной работы 
носит формальный характер, содержит только 
набор мероприятий, не корректируется

Создание общешкольного плана рабочей 
группой

Нет положения о Социально-психологической 
службе, либо требуется его корректировка; план 
работы службы составлен формально и т. д.

Проработка вопроса всех локальных актов и 
планов социально-психологической службой



Ведение документации
Недостатки Варианты устранения

Нет положения о Совета по профилактике, 
либо требуется его корректировка; план работы 
Совета составлен формально, содержит только 
индивидуальные рассмотрения;  протоколы  
заседаний Совета  оформляются с нарушениями, 
либо несвоевременно и т. д.

Проработка вопроса всех локальных актов и 
планов Советом

Планы межведомственного взаимодействия либо 
отсутствуют, либо составлены формально

Планирование реальной  деятельности и наличие 
подтверждающих документов

Планы работы социального педагога, педагога-
психолога  зачастую составлены формально, не 
утверждены, не учитывают специфики ОУ

Планирование реальной  деятельности и наличие 
подтверждающих документов

Диагностический инструментарий педагога-
психолога
зачастую не утвержден, не учитывает специфики 
ОУ. Отсутствуют аналитические материалы 
педагога-психолога

Планирование реальной  деятельности и наличие 
подтверждающих документов



Ведение документации
Недостатки Варианты устранения

Отсутствует контроль деятельности классных 
руководителей, педагога-психолога, социального 
педагога либо нет аналитических справок, 
подтверждающих эту работу

Планирование реальной  деятельности и наличие 
подтверждающих документов

Не размещена или не обновляется на 
официальном сайте информация для родителей

Ведение страницы сайта регулярно

Не всегда подтверждается рассмотрение 
вопросов профилактики в протоколах заседаний 
Совета при директоре, Педагогического совета, 
родительских собраний

Планирование реальной  деятельности и наличие 
подтверждающих документов

Не предусмотрен Комплекс профилактических 
мер, направленных на предотвращение 
суицидов, в том числе на повышение 
эффективности индивидуальной работы с 
несовершеннолетними и их родителями, 

Разработать Комплекс профилактических мер
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