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Правила поведения с людьми с 
нарушением зрения: советы, 

рекомендации



Как видят люди с нарушением 
зрения:



близорукость



полная слепота



слабовидение



катаракта



глаукома



Правила общения:
• Общаясь с инвалидом по зрению, помните, что это 

обычный человек, поэтому общайтесь с людьми с 

нарушением зрения, как и со всеми, просто другим 

способом.



Правила общения:
• Нарушение зрения не означает, что человек 

глуп. Это просто физическая проблема.



Правила общения:
• Представьте себя и других при встрече с инвалидом 

по зрению. Разговаривая в группе, говорите его имя 

– в противном случае он будет путаться, не с ним ли 

вы разговариваете. Помните, люди с нарушением 

зрения не могут увидеть, где вы стоите и кому 

обращаетесь, поэтому используйте имена, чтобы они 

могли сориентироваться. 



Правила общения:
• Если хотите помочь, ждите, пока предложение не 

будет принято. Не обижайтесь, если вашу помощь не 

приняли. При этом помните,

– Никогда не прикасайтесь и не хватайте человека 

с нарушением зрения  насильно при оказании 

помощи.



Правила общения:
• Поравнявшись с незрячим человеком, который 

пытается перейти дорогу, предложите свою помощь. 

Ни в коем случае не берите его под руку без 

согласия. 



Правила общения:
• Не пойте, не дергайте, не болтайте лишнего, когда 

ведете человека с нарушением зрения. 

Представьте, если бы вас кто-то вел и при этом пел, 

хлопал и постоянно указывал куда идти. 

Будьте последовательны и конкретны при описании 

вещей и указании направления. Чем более точное, 

четко и согласованное описание вы даете, тем 

эффективнее будет взаимодействие.



Правила общения:
• Не делайте для людей с нарушением зрения то, что 

они могут сделать сами, например, обслужить себя, 

найти, получить и нести вещи и т.д. 



Правила общения:
• Не кричите, говорите обычным спокойным 

тоном. Помните: они плохо видят, но не глухие.



Правила общения:
• Когда предлагаете сесть, не усаживайте его, а 

направляйте руку на спинку стула.



Правила общения:
• Не стесняйтесь, если используете общие выражения, 

например «Увидимся позже». Люди с нарушением 

зрения используют те же слова и выражения, что и 

зрячие.



Каждому из нас иногда нужна помощь. Самое 
главное во всём общении — это гуманность и 

чуткость к потребностям и мыслям другого 
человека.



Использованные ресурсы:

• https://ru.wikihow.com/общаться-со-слепыми
• http://fototelegraf.ru/166084-mir-glazami-blizorukix-lyudej.h

tml/mirglazamiblizorukix-13
• https://binokl.cc/kak-vidyat-mir-lyudi-v-15-raznyih-sostoya

niyah/
• https://multiurok.ru/files/osobiennosti-raboty-so-slabovidia

shchimi-diet-mi.html


