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Обратитесь к проблеме
• Вопросительные заголовки лучше 

• Вариант №1 Спокойно назвать проблему 

• Вариант №2 Эмоционально надавить 
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Эмоционально надавить
• Сократили? 

• Муж опять пьет?
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Обещайте выгоду 
• Утвердительная формулировка чаще

• Конкретнее 

• Цифры или факты
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Ошибка №1

Что же вы мне предлагаете?
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Ошибка №2

Продаем свойства, а не выгоды

 



 


