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Статистическая выборка

По статистике ВОЗ, в мире 
360 млн людей с нарушениями 

слуха

По данным Всемирной 
Федерации глухих, в мире 

70 млн носителей жестовых 
языков

В России для более чем 150 
тысяч неслышащих русский 

жестовый язык является родным.



Причины потери слуха

Болезнь
Травма

Наследственность
Применение 
антибиотиков



Мир людей с нарушениями 
слуха

Люди с 
нарушениями 

слуха

Глухие

Потерявшие слух 
до овладения 

словесной речью
Позднооглохшие

Слабослышащие

Люди с 
кохлеарными 
имплантатами 

(КИ) 

 Со сложной 
структурой 

дефекта 
(например, 

слепоглухие) 



Взгляды (концепции) на глухоту

Социокультурный 
(субкультура)Биолого-медицинский 

(отклонение от «нормы»)



Коммуникативные 
возможности людей с 
нарушениями слуха

У людей с нарушениями слуха зачастую возникает барьер, 
затрудняющий или полностью исключающий восприятие 

разговорной речи.

Но они не оторваны от 
общения!

Национальны
й жестовый 
язык

Дактилология 
(ручная 
азбука)

Калькирующа
я жестовая 
речь

Словесная 
речь в 
письменной 
или устной 
форме



Важно!

Большинство глухих не 
считают себя инвалидами, а 
относят себя к 
социокультурному 
меньшинству. Не называйте 
глухих «глухонемыми»!

Уточняйте у неслышащего 
человека, какой способ 
общения ему удобен.



Особенности общения с теми, у 
кого нарушен слух

Перед 
разговором

• Привлечь внимание, подать знак, в случае необходимости 
–     дотронуться до руки, плеча. Подойти поближе

Во время 
разговора

• Визуальный контакт (стоять лицом к собеседнику, не 
отводить глаза, не прикрывать рот), говорить медленно 
отчетливо, не кричать. Можно перейти на шепот (лучше 
артикуляция), можно снизить высоту вашего голоса

Коммуникаци
я

• Если вас не поняли, то перефразирйте свое предложение. 
Уточняйте поняли ли вас. Используйте письменную речь 
(на бумаге, на мобильном телефоне, планшете). Но не 
следует писать и говорить одновременно! 



Мифы о людях с нарушениями слуха

• Неслышащие люди – глухонемыеМиф 1

• Неслышащие люди – неграмотныеМиф 2

• Неслышащие люди – умственно 
отсталыеМиф 3

• Неслышащие люди хорошо читают 
по губамМиф 4

• Глухие ведут совершенно иной 
образ жизни, чем остальные людиМиф 5

• Слуховой аппарат (или КИ) превращает 
глухого в слышащего человекаМиф 6



www.voginfo.ru

ВОГ  -  самая многочисленная и старейшая в России 
общественная организация инвалидов по слуху 
(образовано 25 сентября 1926 года)

Главной задачей ВОГ является выражение и 
защита прав и законных интересов граждан РФ с 
нарушениями слуха, их социальная 
реабилитация и интеграция в общество

Центральный офис ВОГ располагается по 
адресу: 123022, Москва, ул. 1905 года, 10-а, 
стр.1
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Надеемся на плодотворное сотрудничество!


