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КЛИЕНТСКИЕ 
ТРЕНДЫ

Хочу пользоваться 
услугами «NON-STOP» 

24/7
Хочу простой понятный 

набор необходимых услуг 
для всего ДХ

Хочу платить только за 
необходимый услуги для 

всей семьи от одного 
оператора

Хочу услуги, которые 
обеспечивают безопасность 

семьи, персональных 
данных и  моего имущества

Хочу только интернет, 
там все есть

МОМЕНТАЛЬНАЯ 
ДОСТУПНОСТЬ

ПРОСТОТА / 
ОСОЗНАННЫЙ ВЫБОР

ОСОЗНАННЫЙ 
ВЫБОР / 
КОНТРОЛЬ 
РАСХОДОВ / 
ОПТИМИЗАЦИЯ
БЕЗОПАСНОСТЬ
СЕМЬИ И ДОМА

ИНТЕРНЕТ И 
СМАРТФОН
ЭТО ЦЕНТР 
РАЗВЛЕНИЙ



ПРОДАЖ
А

Состав 
пакета

ШПД, 
Моб. ТВ

ШПД, MVNO, 
Моб. ТВ, 

Яндекс.Диск 

ШПД 
IPTV

MVNO 

ШПД, IPTV, 
MVNO, 

Антивирус, 
Родительский 

контроль

ШПД, IPTV, MVNO,
  

Видеонаблюдение, 
Антивирус, 

Родительский 
контроль

ЦА

Что 
хочет 

клиент?

Просто 
интернет

Постоянный 
доступ в сеть

Часто в 
интернете, 

ТВ смотрим редко

Часто смотрим ТВ, 
у нас дома несколько 

ТВ

Хочу обезопасить 
семью, родителей и 

жилье

Состав 
пакета

ШПД, 
Моб. ТВ

ШПД, MVNO, 
Моб. ТВ, 

Яндекс.Диск 

ШПД 
IPTV

MVNO 

ЦА

Что 
хочет 

клиент?



ДЛЯ 
ИНТЕРНЕТА

• Пакет «Для интернета», в т.ч.:620 ₽
• ШПД 100 Мбит/с
• ТВ-онлайн600 ₽
• PON-розетка20 ₽



ДЛЯ ИНТЕРНЕТА 
ВЕЗДЕ

• Пакет «Для интернета везде», в т.ч.:770 ₽
• ШПД 200 Мбит/с
• ТВ-онлайн, Яндекс-диск 15 Гб750 ₽
• Мобильная связь, ТП «Для интернета везде»
• Unlim РТК, 200 мин., 5 Гб, 50 sms, 1 sim0 ₽*
• PON-розетка20 ₽

* Реализуется в механике акции «Мобильная 
программа» 



ИГРОВО
Й

• Тариф «Игровой», в т.ч.:870 ₽
• ШПД 250 Мбит/с
• Игровые опции850 ₽
• PON-розетка20 ₽



ДЛЯ 
СПОКОЙСТВИЯ

• Пакет «Для спокойствия», в т.ч.:870 ₽
• ШПД 200 Мбит/с
• ТВ-онлайн550 ₽
• Видеонаблюдение300 ₽*
• PON-розетка20 ₽

* Рассрочка на видеокамеру на 24 мес., с 25-ого мес. тарифицируется 
услуга



ДЛЯ 
ВПЕЧАТЛЕНИЙ

• Пакет «Для впечатлений», в т.ч.:850 ₽
• ШПД 100 Мбит/с550 ₽
• Интерактивное ТВ
• Твой стартовый260 ₽
• PON-розетка
• STB20+20 ₽



ДЛЯ ВПЕЧАТЛЕНИЙ 
ВЕЗДЕ

• Пакет «Для впечатлений везде», в т.ч.:1010 ₽
• ШПД 200 Мбит/с650 ₽
• Интерактивное ТВ
• Твой стартовый, Упр-е просмотром260+60 ₽
• Мобильная связь, ТП «Для впечатлений везде»
• Unlim РТК, 400 мин., 10 Гб, 50 sms, 1 sim0 ₽*
• PON-розетка
• STB20+20 ₽

* Реализуется в механике акции «Мобильная 
программа» 



ДЛЯ 
СЕМЬИ

• Пакет «Для впечатлений везде», в т.ч.:1190 ₽
• ШПД 200 Мбит/с
• Kaspersky Internet Security (2 ПК), Safe kids720 ₽
• Интерактивное ТВ
• Твой стартовый, Упр-е просмотром, мультирум260+60+0 ₽
• Мобильная связь, ТП «Для семьи»
• Unlim РТК, 600 мин., 20 Гб, 50 sms, 1+2+2 sim0 ₽*
• ONT-medium (двухдиапазонный WiFi)
• STB (2 шт)110+20+20 ₽

* Реализуется в механике акции «Мобильная 
программа» 



ДЛЯ 
ВСЕГО

• Пакет «Для впечатлений везде», в т.ч.:1590 ₽
• ШПД 200 Мбит/с
• Kaspersky Internet Security (2 ПК), Safe kids720 ₽
• Интерактивное ТВ
• Твой оптимальный, Упр-е просмотром, 

мультирум
360+60+0 ₽

• Мобильная связь, ТП «Для семьи»
• Unlim РТК, 600 мин., 20 Гб, 50 sms, 1+2+2 sim0 ₽*
• Видеонаблюдение300 ₽
• ONT-medium (двухдиапазонный WiFi)
• STB (2 шт)110+20+20 ₽

* Реализуется в механике акции «Мобильная 
программа» 



ТАРИФНЫЙ 
ПОРТФЕЛЬДля 

интернета
Для 

интернета 
везде

Игровой Для 
спокойствия

Для 
впечатлени

й

Для 
впечатлени

й везде

Для семьи Для всего

ШПД 100М
ТВ-онлайн

200М
ТВ-онлайн

Яндекс.Диск

250М
Игровые 

опции

200М
ТВ-онлайн

100М 200М 200М
KIS 2 ПК
Safe Kids

200М
KIS 2 ПК
Safe Kids

ТВ - - - - Твой 
стартовый

Твой 
стартовый

УП

Твой 
стартовый

УП
Мультирум

Твой 
оптимальный

УП
Мультирум

MVNO - 200 мин
5 Гб
1 sim

- - - 400 мин
10 Гб
1 sim

600 мин
20 Гб

1+2+2 sim

600 мин
20 Гб

1+2+2 sim

УД - - - Видеокамера - - - Видеокамера

Оборуд-
е

PON-розетка PON-розетка PON-розетка PON-розетка PON-розетка
1 STB

PON-розетка
1 STB

ONT-medium
2 STB

ONT-medium
2 STB

Цена 620 770 870 870 850 1010 1190 1590



ОСОБЕННОСТИ И 
ОГРАНИЧЕНИЯ
• Дополнительные опции услуг, не включенные в состав пакета, могут быть подключены дополнительно 

по базовой стоимости.
• При подключении пакетов любое абонентское оборудование может передаваться пользователю на 

действующих условиях (аренда, покупка, рассрочка). 
• Аренда ONT-medium доступна только в пакетах «Для семьи» и «Для всего».
• В стоимость услуги Видеонаблюдение (пакеты «Для спокойствия» и «Для всего») включена рассрочка 

на приобретение видеокамеры на 24 мес., с 25-ого месяца тарифицируется стоимость только самой 
услуги.

• В пакете «Для семьи» первые 2 календарных месяца бесплатно предоставляется пакет каналов 
«Твой оптимальный». Начиная с 3-го месяца переход на пакет «Твой стартовый»

• В пакете «Для всего» первые 2 календарных месяца бесплатно предоставляются пакет каналов 
«Твой продвинутый» и подписка «Ваши фильмы». Начиная с 3-го месяца переход на пакет «Твой 
оптимальный», подписка «Ваши фильмы отключается».

• В пакете «Для всего» не может быть выбран пакет каналов «Твой стартовый».
• На тарифном плане мобильной связи «Для семьи» (в пакетах «Для семьи» и «Для всего») доступно 

подключение до 4-х дополнительных сим-карт: первые 2 бесплатно, 3 и 4 по 50 руб./мес.
• Во всех РФ, кроме СПб и ЛО, пакеты «Для интернета везде» и «Для впечатлений везде» реализуются 

в механике конвергента. В механике тарифного портфеля данные пакеты запускаться не будут.
• В СПб и ЛО реализуется вся линейка тарифного портфеля, а также (параллельно) действует 

отдельная линейка в механике конвергента.



ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ДРУГИМИ 
ТАРИФАМИ
Действующая базовая линейка ШПД уходит в архив

• Базовые тарифы моно ШПД, ШПД в пакете с ТВ и действующий ТП Игровой переводятся в 
статус архивных, подключения на них не осуществляются

Акционные тарифы ШПД (в т.ч. локальные) остаются в 
обращении

• Комфортный интернет, Киномания, Блок-пост и прочие локальные акции продолжают 
действовать в установленные приказами сроки. Акция «Абонемент» в СПб и ЛО 
закрывается.

Базовые тарифы моноуслуг, кроме ШПД, остаются
• Действующие базовые моно тарифы ОТА, Интерактивного ТВ, Цифрового ТВ, Мобильной 

связи, Видеонаблюдения продолжают действовать вне тарифного портфеля.


