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КОНТЕКСТ 

▪ Клиенты хотят иметь возможность проверить автомобиль именно тогда, когда 
это им удобно, а не только в периоды проведения сезонных сервисных акций, 
организуемых производителями

▪ Клиенты часто проверяют автомобили перед путешествием.

▪ Клиенты обычно не посещают официальных дилеров между плановыми ТО. 
Необходимо привлечь их в дилерские центры.
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ПРЕДЛОЖЕНИЕ DATSUN 

ПРОВЕРКА ПЕРЕД ПУТЕШЕСТВИЕМ

СОЗДАТЬ ОБРАЗ 
МЫШЛЕНИЯ КЛИЕНТА
«ПЕРЕД ПУТЕШЕСТВИЕМ 
Я ДОЛЖЕН ПОСЕТИТЬ 
СВОЕГО ДИЛЕРА 
DATSUN»
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СОДЕРЖАНИЕ
1. Проверить работу передних стеклоочистителей & омывателя 
2. Проверить работу звукового сигнала
3. Проверить работу освещения
4. Проверить работу системы обдува салона
5. Проверить работу стояночного тормоза
6. Проверить давление в запасном колесе
7. Проверить салонный фильтр 
8. Проверить воздушный фильтр
9. Проверить свечи зажигания

10. Проверить уровень масла в двигателе
11. Уровень жидкости в бачке омывателя 

ветрового стекла
12. Уровень тормозной жидкости
13. Проверить уровень охлаждающей жидкости
14. Проверить состояние приводного ремня
15. Проверить детали подвески  на повышенный люфт, 

скрипы, износ, течь и др. повреждения
16. Проверить износ и состояние протектора автошин
17. Проверить уровень масла в  КПП
18. Проверить подшипники ступиц колес 
19. Проверить давление в шинах 
20. Проверить тормозные диски & колодки на 

износ и повреждения
21. Проверить затяжку гаек (болтов) колес 
22. Опрос ошибок системы управления двигателем

ВРЕМЯ ПРОВЕРКИ= 15 MИНУТ
(МЕНЬШЕ, ЧЕМ ИНТЕРАКТИВНАЯ ПРИЕМКА)
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СОДЕРЖАНИЕ
ОПЕРАЦИЯ СПОСОБ ПРОВЕРКИ

1. Проверить работу передних стеклоочистителей & омывателя  
2. Проверить работу звукового сигнала  

3. Проверить работу освещения Габаритные огни, ближний свет, дальний свет, аварийная 
сигнализация, противотуманные фонари, фонари заднего хода

4. Проверить работу системы обдува салона Включить вентилятор обдува салона, кондиционер
5. Проверить работу стояночного тормоза Поднять рычаг стояночного тормоза, не более 5ти щелчков
6. Проверить давление в запасном колесе Нажать рукой на запасное колесо
7. Проверить салонный фильтр Достать и осмотреть салонный фильтр
8. Проверить Воздушный фильтр Достать и осмотреть воздушный фильтр
9. Проверить Свечи зажигания Вывернуть одну свечу и осмотреть ее
10. Проверить уровень масла в двигателе Достать щуп
11. Уровень жидкости в бачке омывателя ветрового стекла Визуально оценить кол-во жидкости
12. Уровень тормозной жидкости Визуально оценить кол-во жидкости
13. Проверить уровень охлаждающей жидкости Визуально оценить кол-во жидкости

14. Проверить состояние приводного ремня Убедиться в отсутствии видимых повреждений, проверить 
натяжение ремня

15. Проверить детали подвески  на повышенный люфт, скрипы, износ, течь и 
др. повреждения

Люфт шарнирных соединений, подшипников, повреждения 
пыльников

16. Проверить износ и состояние протектора автошин, Проверить боковины 
шин Визуально осмотреть состояние протектора и боковин шин
17. Проверить уровень масла в  КПП Вывернуть заливную пробку, проверить 
18. Проверить подшипники ступиц колес Проверить люфт и шум при вращении
19. Проверить давление в шинах (при необходимости накачать) Использовать манометр
20. Проверить тормозные диски & колодки на износ и повреждения Визуально оценить износ тормозных дисков и колодок
21. Проверить затяжку гаек (болтов) колес динамометрическим ключом Динамометрический ключ
22. Опрос ошибок системы управления двигателем Consult-3 Green
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ПОТЕНЦИАЛ ДЛЯ СОПУТСТВУЮЩИХ ПРОДАЖ

Щетки / жидкость
Фары
Воздушный фильтр
Свечи зажигания
Масло
Тормозная жидкость
Охлаждающая жидкость
Ремни

Салонный фильтр

Регулировка ручного тормоза

Сход-развал / Шины

Тормозные колодки
Тормозные диски

Тормозные колодки

Секретки

Регулировка света 
фар

Трансмиссионное 
масло


