
Виртуальная 
АТС 
Коммерческое предложение



Виртуальная АТС — оптимальное решение 
для удаленной работы

Стабильные коммуникации с сотрудниками, 
клиентами и партнерами

Быстрая организация связи, подключить услугу 
можно за несколько минут

Без дополнительных вложений, не требуется покупка 
и установка дополнительного оборудования



Дома как в офисе
Даже дома, все сотрудники смогут принимать 
звонки от клиентов. Установите переадресацию 
или специальное приложение на мобильные 
телефоны и ни один клиент не будет потерян

Все на связи
Объедините мобильные устройства в общую сеть 
и звоните между собой по коротким номерам 
и устраивайте групповые конференции

Все под контролем
Вы всегда сможете оперативно повлиять 
на ситуацию, все звонки с клиентами 
записываются и вся статистика доступна в личном 
кабинете

Городской или 8 800
Городские и номера 8 800 вызывают больше доверия 
у клиентов и нет привязки к конкретному адресу. 
Даже при звонке с мобильного будет определяться 
городской номер вашей компании.

Всегда свободный номер
Сейчас каждый клиент на счету и благодаря 
многоканальности и гибкой маршрутизации, 
ваш номер никогда не будет занят

Все под рукой
Объедините Виртуальную АТС с вашей CRM-
системой и вы не потеряете ни одного клиента 
и повысите качество обслуживания

Удаленная работа с Виртуальной АТС



Что нужно для работы
Виртуальной АТС

Доступ в интернет 
от любого 
провайдера

Устройства 
для удаленной 
работы: смартфон, 
ноутбук, планшет 

Мобильная связь
от Ростелекома 
для бесплатного 
общения внутри 
компании

1 2 3



При подключении до 25 мая

1000 бесплатных минут 
на любые телефоны России

Бесплатные 
дополнительные функции 
Виртуальной АТС

Без абонентской платы 
все базовые функции Виртуальной АТС

Специальное 
предложение на 60 дней



Что включено 
в предложение по акции?

• 1 многоканальный 
городской номер
или номер в коде 
8 800

• 3 рабочих места

Базовые функцииНомера
• Переадресация
• Голосовое меню IVR
• Распределение звонков
• Статистика и аналитика

Голосовая связь Доп. функции
• Запись разговоров
• Мобильные рабочие 

места
• Виртуальный 

контактный центр
• Интеграция с CRM

• 1000 минут на все 
телефоны России

• Бесплатная 
переадресация 
на мобильные 
Ростелекома



Дополнительные функции 
Виртуальной АТС

Запись 
разговоров

o Скачивание 
или прослушивание 
онлайн

o Хранение в облаке 
Ростелекома 30 дней

Интеграция 
с CRM

o Интеграция любой 
CRM или CMS 
системы через API

o Автоматическое 
сохранение звонков 
в базе данных

Виртуальный 
контактный центр 

o Подключение 
супервизора
к разговору оператора

o Формирование 
статистики 
и подробных отчетов 

Мобильное 
рабочее место

o Запись разговоров при 
исходящих и входящих 
звонках

o Вызовы по коротким 
номерам сразу 
на мобильный



Пакет 500

Включен городской 
номер или номер 8 800*

3 
рабочих места

500
исходящих минут 
по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

900 ₽ 
в месяц

По завершении акции 
выберите оптимальный тарифный план

Пакет 100

Включен городской 
номер или номер 8 800*

1
рабочее место

100
исходящих минут 
по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

400 ₽ 
в месяц

Пакет 1000

Включен городской 
номер или номер 8 800*

5
рабочих мест

1 000 
исходящих минут 
по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

1 600 ₽ 
в месяц

Пакет 1500

Включен городской 
номер или номер 8 800*

10
рабочих мест

1 500 
исходящих минут 
по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

2 350 ₽ 
в месяц

*Стоимость подключения городского номера — 0 ₽, номера в коде 8 800 — 1 ₽. Стоимость номеров: стандартный — 0 ₽, бронзовый — 5 000 ₽, серебряный — 15 000₽
Цены указаны с учетом НДС 



Дополнительные функции 
Виртуальной АТС

Запись 
разговоров

o Скачивание 
или прослушивание 
онлайн

o Хранение в облаке 
Ростелекома 30 дней

Один сотрудник

100 ₽
в месяц*

Интеграция 
с CRM

o Интеграция любой 
CRM или CMS 
системы через API

o Автоматическое 
сохранение звонков 
в базе данных

Одна интеграция

500 ₽
в месяц*

Виртуальный 
контактный центр 

o Подключение 
супервизора
к разговору оператора

o Формирование 
статистики 
и подробных отчетов 

Два рабочих места

500 ₽
в месяц*

* Цены действительны по окончанию промо-периода. Цены указаны с учетом НДС.

Мобильное 
рабочее место

o Запись разговоров при 
исходящих 
и входящих звонках

o Вызовы по коротким 
номерам сразу 
на мобильный

Один мобильный номер

100 ₽
в месяц*



Мобильность
Подключить Виртуальную АТС 
легко, не нужно приобретать 
дополнительное оборудование

Принимайте звонки на мобильный телефон 
где угодно, просто установив переадресацию 
с городского номера

Объедините городские и мобильные номера 
в единую корпоративную сеть:

o бесплатные звонки внутри сети
o звонки по коротким номерам
o определение городского номера компании 

при исходящем вызове



Абонентская плата 
для тарифов «Вызов» - 
1 ₽ в течение 3-х месяцев,
при переходе со своим номером 
от другого оператора

Все тарифы мобильной 
связи Ростелекома за 1 ₽
При подключении до 31 мая*

*Прием заявлений о переносе номера — с 22 апреля по 31 мая 2020 года. 
Активация тарифа возможна — до 30 июня 2020 года.



Тарифы «Вызов» на Мобильную связь

Вызов S

Мобильный интернет 
15 Гб

         звонки на номера 
Ростелекома

500 мин
по России 

1 ₽         300 ₽ 
в месяц

Вызов M

Мобильный интернет 
25 Гб

         звонки на номера 
Ростелекома

1 000 мин
по России 

1 ₽         450 ₽  
в месяц

Вызов L

Мобильный интернет 
35 Гб

         звонки на номера 
Ростелекома

3 000 мин
по России 

1 ₽         800 ₽
в месяц

• Большой объем 
пакета интернета

• Звонки на Ростелеком
не расходуют пакет

• Безлимитные 
интернет-сервисы

Цены указаны с учетом НДС

• Действует акция
«Все тарифы за 1 ₽»



Почему Мобильная 
связь от Ростелекома?

Крупнейший в России 
провайдер цифровых услуг 
и решений

Подключение любого 
количества SIM-карт

Быстрый 4G-интернет 
и обширная зона покрытия

Использование SIM-карты
с другими цифровыми 
продуктами Ростелеком 



Переход в Ростелеком со своим номером
Вы можете сохранить свой номер телефона 
при смене оператора мобильной связи

Условия

− Ваш номер федеральный (не городской) 
− Ваш номер не заблокирован

Сроки

− Не ранее 8-го дня по договорам емкостью до 50 номеров
− 29 дней по договорам емкостью свыше 50 номеров

Выберите тарифный 
план Ростелекома

Оформите заявление
и получите SIM-карты 

Осуществите 
взаиморасчеты 
с прежним оператором

Получите SMS-
уведомление с датой 
и временем переноса



СМС Реклама
Для быстрого контакта 
с вашими клиентами

от 1 200 ₽
в месяц

 

И еще цифровые сервисы 
для удаленной работы

Видеонаблюдение
Для контроля и обеспечения 
безопасности бизнес-
процессов

от 300 ₽
в месяц

Аудиоконференция
Для совместной удаленной 
работы большого количества 
сотрудников

от 1 500 ₽
в месяц

 



Чтобы дома было комфортно 
и не скучно 

Видеосервис Wink
Доступ к отечественному 
кино, мультфильмам 
и развивающему контенту

Бесплатно

 

 Подробнее

Ростелеком Лицей
Школьная программа онлайн 
до 30 апреля

За 1 ₽

Подробнее

Ростелеком Книги
Подписка на 150 000 
электронных книг крупнейшего 
сервиса ЛитРес на 30 дней

 Бесплатно

Подробнее



Всегда на связи

С уважением
к вашему делу 


