IJTHKA B MAPKETUHIOBBIX
NCCIeA0OBaAaHUAX




® 1. CymHOCTh ¥  OCHOBHBIE  HaIpaBJIEHUs
MAapKETHHTOBOM STHKH.

® 2. B3auMOOTHOIIIEHUA UCCJIE0BATENA U YYaCTHUKA
MCCJIeIOBAHUM.

® 3. B3anMOOTHOIIIEHU HNCCJIEAOBATE/IA 1 KIIMEHTA.

@ 4. B3aunmooTHO1IEHUA hceyiegoBaTeris u
HCCJIE€/IOBATEIbCKOU IPYIIIHI.




® MapxemuH208ana amuxka — 3T0

IIPUHINUIBI, [€HHOCTU, HOPMEI
[I0OBEJIECHUA  CIIEIMUAIUCTOB  IIO
MapKETHHTY




MapkeTo/i0r1 J0/JIKHbI OCO3HABATH, UTO:

® >(pPEeKTUBHOE IIpUMEHEHHE 150;¢
PO EeCCUOHATIBHbBIX BO3MOKHOCTEH B
3HAUNTEJbHOUN CTelleHU 3aBHCHUT OT JIOOPOM BOJIH,
y4aCTHA OKPY>KAIOIUX;

® B HacTosIIee BpeMsA OOIIeCTBEHHOCTh BCE OOJIBIIIE
1 OoJbllle OTCTauBaeT CBOM IpaBa Ha
HEBMEIIATEIbCTBO B YACTHYIO "KI3HB.
CmaHosumes eéce mpyodHee u dopodice nodolimu,
HAHAMb, ONPOCUMb YUACMHUKOS8




IHpuamunsr MU

® CoxpaHeHHe aHOHUMHOCTH CyObeKTa

® Co3panHue IICUXO0JIOTUYECKU HaIPs>KEeHHOU
CUTyaIluU

® lcnosp30BaHMeE CIIENNAJIbHOIO 000PYA0BaHUA

® llcriosib30BaHUe CUJIBI IPUHYXK/ICHUA

® JlumieHue y4aCcTHUKOB IIPpaBa Ha CAaMOOIIPEEIEHUE.




Imuueckue npood.aemvl 8 cgiepe
83aUMOOMHOWECHUL Uccredosamens

® KongudenHuyuaabHoOCMb.
® AOMuHUCMpPamMueHas Uea0CmMHOCMb.

® ldcnoav3osaHue pe3y/ibmamaoe uccn1e0o08aHUA




® daemenm (element) - 310 0OBEKT, 0 KOTOPOM HJIU
OT KOTOPOrO MCCJIEZIOBATENb XOYeT IIOJyYHTh
MH)OPMAILUIO.

® IIpu nOpoBeeHHH OMPOCOB dJEMEHTAMH OOBIYHO
ABJIAIOTCA PECIOHAEHTHI.




® Eounuua evibopxu (sampling unit) - 3T0 3JIEMEHT
WIN eIUHUIa HaOJI0AeHUA, codep Kallas 3JIeMeHT,
KOTOPBIM MOJIJIEXKUT OTOOPYy Ha OIpeesIeHHOU
CTaZIM Ipoliecca BLIOOPKHU.

® Ilog meppumopuell TMOHHMAIOT TreorpaduuecKue
rpaHUIBI, a paccCMaTPUBAaeMbIM IIEPUOJ BpPEeMeEHU
OrpaHUYeH BpeMEeHHBbIMH I'PaHUIIAMU.




2. OCHOBBI BBIOOPOYHOI'O HAO/IIOAEHUA.

® OcHoBa BBIOOPOUYHOro HaOGaAIOAeHUuA (sampling
frame) npesicTaBsieT coOOI 3JIEMEHTHI, U3 KOTOPHIX
COCTOUT U3ydaeMasi COBOKYITHOCTb.

® IIpuMmepaMu OCHOBBI BBIOOPOYHOrO HaOJIIOAEHUA
MOTYT  CJIYKUTh  meneoHHble CNPABOUHUKL,
CNpasovHUKU accouuauuil, codepicauiue nepeveHb
KOMNAHUll, 3aHAMbIX 8 OAHHOIl OMpPAacAau, CNuUcok
adpecamos, npuoOpemeHHbslll Y KoMMepUecKoll
op2aHu3auul, a makdice 20podckan adpecHas KHuada
uAu xapma.




3. OnpeaeseHne Meroga IMpPoOBEACHUA

® B cooTBeTCcTBUN ¢ MPAOUUUOHHBIM NOOX000OM K
0TOODPY 3JIEMEHTOB, BBIOOPKa IIOJTHOCTBIO
dopmupyerca [0 TOro, Kak HauuHaeTcsa cOop
nHpopmanuu. TpaguIIMOHHBIM MeTOJ HauboJiee
pacIpoOCTPaHEHHDI.

® IIpu nosmopHoiu 6vbloopke (sampling with
replacement) mcciaegoBaTesb BhIOUpaeT 371€MEHT U3
OCHOBBI BBIOODKM U IIOJIy4aeT HeOOXOAHUMYIO
nHpOpMAL[UID. 3arTeM 5JIEMEHT BO3BpalllalOT B
OCHOBY BBIOOPDKH; 3JIEMEHT MOKHO HEOIHOKPATHO
BKJIIOYATh B BBIOOPKY.




® IIpu OecnoemopHoil 6vloopke (sampling
without replacement) »syjemMeHT TeHepaJIbLHOM
COBOKYITHOCTH, BBIOpDAHHBIM [JI BKJIIOUEHUS B
BLIOOPKY, VAajseTcsi W3 OCHOBBI BBIOODKH W,

cr1eJ0BaTe/JIbHO, HE MOZKET NCIIOJIb30OBATHCA BHOBD




4. Onpenenenue oo0beMa BBIOOPKMH.

® O6vem @vioopxu (sample size) - 310
KOJIMYECTBO HJIEMEHTOB COBOKYITHOCTH, KOTOPEIE
HY>KHO U3yYUTh




5. OcyecTB/dgeTCA IIPOIeCcC BBIOOPKU

® Jlia ycHoemrHoro IIPOBeeHHsA  BBIOOPOYHOIO
HaOJIIOTeHUA He00OX0IUMO TOCKOHAJIBHO

OIpENENUTh €20 NAaH C MOouYKU  3peHus
COBOKYNHOCMU, UHCTPYMEHTapUs, eANHUI], MeToAa
OCYIIIECTBJIEHUA 1 00beMa BbIOOPKHU.




MeToak! BbIDOpKK

v | v

[leTepMUHUpPOBaHHbIE BepoATHOCTHbIE
MeToab! BbIGOpKK MeToab! BbIGOpKU

|

HepenpeaexTaTuayas MNoBepxHOCTHaR KeoTHas BuiGopka npo npunyuny
Bbopka Bibopka suibopka ‘CHEXMOro Koma"
—
Mpocras cnyvaitas | | Cuctematuyeckan | | Ctpatupuumposannan KnactepHas || fipyrue metons!
BbopKa suibopxa BuibopKa asifoxa B160KH
l
| | |
MponopunonansHan HenponopuxonansHas




@ /lemepMUHUPOBAHHBIIL Memo0d 6blOOPKU
(nonprobability sampling) ocHOBaH cKopee Ha
WHIUBUAYAJIbHON OIeHKE HCCaeaoBaTesisd, 4eM Ha
cJIydaiiHOM OTOOpE 31eMEHTOB BHIOOPKHU.




® Oonaxo amom memod He no380.a9em 006eKMuUBHO
OUEHUMb MOYHOCMb Pe3y.1bmamos uUcc1e008aHUS.
Ilockoavky HEeB803MONCHO onpeodeaumn
8ePOSIMHOCMb  BKAWUEHUSL 8 BblOOPKY Kaxcoo20
0mMAeAbHO20 3/1eMeHMA, NOAYUEeHHble Pe3y.1bmamsal
HeAb3s1 CMamucmu4ecku pacnpocmpaHams HA BCHO

COB0KYNHOCMb».




® IIpu ucnoav3doeaHuu BGEPOAMHOCNMTHOZ0
memooda evtoopku (probability sampling)
eINHUIILI  BBIOOPKM  IOAOUpAIOTCS  CAydaiHo.
BnoaHe peaavHo npedsapumenvHo onpedeaumsn ece
803MOJCHblE  BbIOOPKU  KOHKpemHo20 o0bsvema,
KOmMopble MOMCHO NOAYHYUMb U3 2eHepa/abHOll

COBOKYNHOCMU, A MAKMCe 8€POSAIMHOCIb NOAYHCHUS
Kaxcooil 8blbopKU




JleTepMUHUPOBaHHBINA METO, BBIOOPKU

® CozaacHo Hepenpe3eHmamueHoMY METOLY
BeIOOPKH (convenience sampling), ucciemoBaTean
CTPEMSATCS  CO37IaThb  BBIOOPKY U3  yIOOHBIX,
JOCTYITHBIX JIJ1s1 OTOOpa 3J1EMEHTOB.




® IToeepxHocmHuas  evioopxa  (judgemental
sampling) - 9TO Pa3HOBHIHOCTD
HepeIpe3eHTaTUBHON BBIOOPKH, B COOTBETCTBHH C
KOTOPOM 3JIEMEHTHI COBOKYIIHOCTH OTOHpAIOTCs Ha
OCHOBE CY>KJI€HII HCCIe/IoBaTe .

® lccaedosamenvb, NpPuMeHUB8 CB0U 3HAHUA UAU
nposeds aHaau3, omoOupaem saemeHmbvl 041
8K1M0UEHUS 8 8bIOOPKY, NOCKOIbKY cuumaem, 4imo
OHU nNpeocmasAnom u3yvaemyro Cco80KYNHOCMb
UAU NOOX00aM no 0py2um coobpaxceHusIM




® Keomnyro ewutoopky (quota sampling) MOKHO
paccMaTpHBaTh B KadyecTBeE IBYX3TaIHOU
OTPAaHUYEHHOM IIOBEPXHOCTHOM BBIOOPKU

® IlepBBIM STall BKJIKOYAET CO3/IaHHME KOHTPOJIBHBIX
TPYIII, WJIU KBOT, U3 3JIEMEHTOB COBOKYIIHOCTU(104,
go3pacm u paca, onpedeasilomcsi Ha OCHOBAHUU
MHeHUSA uccaedosamenst)




® Ha emopom amane BHIOOD 571€EMEHTOB OCHOBAH
Ha yaoOcTBe OoTOOpa MJIM MHEHHM MCCJIeZoBaTesIs.
ITocne CO3ZIaHUSA KBOT HCCIeq0BaTeIsIM
IIpEIOCTaBJIIETCS 3HaUUmMeAabHas ceaoboda 8 ombope
2/1eMeHmo8 0415  BKAWYEeHUsl 8  B8blOOPKY.
EnuHcTBEeHHOe  TpeOOBaHHE -  COOTBETCTBHE
OTOOpPaAHHBIX 3JIEMEHTOB KOHTPOJIbHBIM

XapaKTEPHUCTHUKAM.




® Buvioopxa no npuHuuny <«CHeMCHO20 Komda»
TaKKe IIPUMEHSIETCS B IIPOMBIIILJIEHHBIX
HCCJIEIOBAHMSX, OCYIIIECTBISIEMbIX IMOKYIATEIAMU U
IIPOZIaBIlaMHU B IIOMCKAX B3aNMOBBITOJHOIO JIEJIOBOTO
COTPYJHUYECTBA.







