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ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ (ПО) - ЭТО СОВОКУПНОСТЬ ВСЕХ 
ПРОГРАММ И СООТВЕТСТВУЮЩЕЙ ДОКУМЕНТАЦИИ, 
ОБЕСПЕЧИВАЮЩАЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЭВМ В ИНТЕРЕСАХ КАЖДОГО ЕЕ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ.

РАЗЛИЧАЮТ СИСТЕМНОЕ И ПРИКЛАДНОЕ ПО. СХЕМАТИЧЕСКИ 
ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ МОЖНО ПРЕДСТАВИТЬ ТАК:



СИСТЕМНОЕ ПО
• СИСТЕМНОЕ ПО – ЭТО СОВОКУПНОСТЬ ПРОГРАММ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ РАБОТЫ 

КОМПЬЮТЕРА. СИСТЕМНОЕ ПО ПОДРАЗДЕЛЯЕТСЯ НА БАЗОВОЕ И СЕРВИСНОЕ. СИСТЕМНЫЕ 
ПРОГРАММЫ ПРЕДНАЗНАЧЕНЫ ДЛЯ УПРАВЛЕНИЯ РАБОТОЙ ВЫЧИСЛИТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЫ, 
ВЫПОЛНЯЮТ РАЗЛИЧНЫЕ ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЕ ФУНКЦИИ (КОПИРОВАНИЯ, ВЫДАЧИ СПРАВОК, 
ТЕСТИРОВАНИЯ, ФОРМАТИРОВАНИЯ И Т. Д)



БАЗОВОЕ ПО

• БАЗОВОЕ ПО ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ:

• ОПЕРАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ;

• ОБОЛОЧКИ;

• СЕТЕВЫЕ ОПЕРАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ.



СЕРВИСНОЕ ПО

• СЕРВИСНОЕ ПО ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ 
ПРОГРАММЫ (УТИЛИТЫ):

• ДИАГНОСТИКИ;
• АНТИВИРУСНЫЕ;
• ОБСЛУЖИВАНИЯ НОСИТЕЛЕЙ;
• АРХИВИРОВАНИЯ;
• ОБСЛУЖИВАНИЯ СЕТИ.



ПРИКЛАДНОЕ ПО

• ПРИКЛАДНОЕ ПО – ЭТО КОМПЛЕКС ПРОГРАММ ДЛЯ РЕШЕНИЯ ЗАДАЧ ОПРЕДЕЛЁННОГО КЛАССА КОНКРЕТНОЙ 
ПРЕДМЕТНОЙ ОБЛАСТИ. ПРИКЛАДНОЕ ПО РАБОТАЕТ ТОЛЬКО ПРИ НАЛИЧИИ СИСТЕМНОГО ПО.

• ПРИКЛАДНЫЕ ПРОГРАММЫ НАЗЫВАЮТ ПРИЛОЖЕНИЯМИ. ОНИ ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ:

• ТЕКСТОВЫЕ ПРОЦЕССОРЫ;

• ТАБЛИЧНЫЕ ПРОЦЕССОРЫ;

• БАЗЫ ДАННЫХ;

• ИНТЕГРИРОВАННЫЕ ПАКЕТЫ;

• СИСТЕМЫ ИЛЛЮСТРАТИВНОЙ И ДЕЛОВОЙ ГРАФИКИ (ГРАФИЧЕСКИЕ ПРОЦЕССОРЫ);

• ЭКСПЕРТНЫЕ СИСТЕМЫ;

• ОБУЧАЮЩИЕ ПРОГРАММЫ;

• ПРОГРАММЫ МАТЕМАТИЧЕСКИХ РАСЧЕТОВ, МОДЕЛИРОВАНИЯ И АНАЛИЗА;

• ИГРЫ;

• КОММУНИКАЦИОННЫЕ ПРОГРАММЫ.



СИСТЕМЫ ПРОГРАММИРОВАНИЯ

• ОСОБУЮ ГРУППУ СОСТАВЛЯЮТ СИСТЕМЫ ПРОГРАММИРОВАНИЯ 
(ИНСТРУМЕНТАЛЬНЫЕ СИСТЕМЫ), КОТОРЫЕ ЯВЛЯЮТСЯ ЧАСТЬЮ 
СИСТЕМНОГО ПО, НО НОСЯТ ПРИКЛАДНОЙ ХАРАКТЕР. СИСТЕМЫ 
ПРОГРАММИРОВАНИЯ – ЭТО СОВОКУПНОСТЬ ПРОГРАММ ДЛЯ 
РАЗРАБОТКИ, ОТЛАДКИ И ВНЕДРЕНИЯ НОВЫХ ПРОГРАММНЫХ 
ПРОДУКТОВ. СИСТЕМЫ ПРОГРАММИРОВАНИЯ ОБЫЧНО 
СОДЕРЖАТ:

• ТРАНСЛЯТОРЫ;
• СРЕДУ РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММ;
• БИБЛИОТЕКИ СПРАВОЧНЫХ ПРОГРАММ (ФУНКЦИЙ, ПРОЦЕДУР);
• ОТЛАДЧИКИ;
• РЕДАКТОРЫ СВЯЗЕЙ И ДР.



КРАТКИЙ ОБЗОР

• РЕДАКТОРЫ ДОКУМЕНТОВ – ЭТО НАИБОЛЕЕ ШИРОКО ИСПОЛЬЗУЕМЫЙ ВИД ПРИКЛАДНЫХ ПРОГРАММ. ОНИ ПОЗВОЛЯЮТ ПОДГОТАВЛИВАТЬ ДОКУМЕНТЫ ГОРАЗДО БЫСТРЕЕ И УДОБНЕЕ, ЧЕМ С ПОМОЩЬЮ ПИШУЩЕЙ МАШИНКИ. РЕДАКТОРЫ 
ДОКУМЕНТОВ ПОЗВОЛЯЮТ ИСПОЛЬЗОВАТЬ РАЗЛИЧНЫЕ ШРИФТЫ СИМВОЛОВ, АБЗАЦЫ ПРОИЗВОЛЬНОЙ ФОРМЫ, АВТОМАТИЧЕСКИ ПЕРЕНОСЯТ СЛОВА НА НОВУЮ СТРОКУ, ПОЗВОЛЯЮТ ДЕЛАТЬ СНОСКИ, ВКЛЮЧАТЬ РИСУНКИ, АВТОМАТИЧЕСКИ 
НУМЕРУЮТ СТРАНИЦЫ И СНОСКИ И Т.Д. ПРЕДСТАВИТЕЛИ РЕДАКТОРОВ ДОКУМЕНТОВ – ПРОГРАММЫ MICROSOFT WORD, WORDPAD.

• ТАБЛИЧНЫЕ ПРОЦЕССОРЫ. ПРИ РАБОТЕ С ТАБЛИЧНЫМ ПРОЦЕССОРОМ НА ЭКРАН ВЫВОДИТСЯ ПРЯМОУГОЛЬНАЯ ТАБЛИЦА, В КЛЕТКАХ КОТОРОЙ МОГУТ НАХОДИТЬСЯ ЧИСЛА, ПОЯСНИТЕЛЬНЫЕ ТЕКСТЫ И ФОРМУЛЫ ДЛЯ РАСЧЕТА ЗНАЧЕНИЯ В 
КЛЕТКЕ ПО ИМЕНУЮЩИМСЯ ДАННЫМ. ВСЕ РАСПРОСТРАНЕННЫЕ ТАБЛИЧНЫЕ ПРОЦЕССОРЫ ПОЗВОЛЯЮТ ВЫЧИСЛЯТЬ ЗНАЧЕНИЯ ЭЛЕМЕНТОВ ТАБЛИЦ ПО ЗАДАННЫМ ФОРМУЛАМ, СТРОИТЬ ПО ДАННЫМ В ТАБЛИЦАХ РАЗЛИЧНЫЕ ГРАФИКИ И Т.
Д. ПРЕДСТАВИТЕЛИ СЕМЕЙСТВА ТАБЛИЧНЫХ ПРОЦЕССОРОВ MICROSOFT EXCEL, QUATRO PRO.

• ГРАФИЧЕСКИЕ РЕДАКТОРЫ ПОЗВОЛЯЮТ СОЗДАВАТЬ И РЕДАКТИРОВАТЬ РИСУНКИ. В ПРОСТЕЙШИХ РЕДАКТОРАХ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ ВОЗМОЖНОСТИ РИСОВАНИЯ ЛИНИЙ, КРИВЫХ, РАСКРАСКИ ОБЛАСТЕЙ ЭКРАНА, СОЗДАНИЕ НАДПИСЕЙ 
РАЗЛИЧНЫМИ ШРИФТАМИ И Т.Д. БОЛЬШИНСТВО РЕДАКТОРОВ ПОЗВОЛЯЮТ ОБРАБАТЫВАТЬ ИЗОБРАЖЕНИЯ, ПОЛУЧЕННЫЕ С ПОМОЩЬЮ СКАНЕРОВ. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ГРАФИЧЕСКИХ РЕДАКТОРОВ – ПРОГРАММЫ ADOBE PHOTOSHOP, COREL 
DRAW.

• ПРАВОВЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ СОДЕРЖАТ ТЕКСТЫ НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ И ПРЕДОСТАВЛЯЮТ ВОЗМОЖНОСТИ СПРАВКИ, КОНТЕКСТНОГО ПОИСКА, РАСПЕЧАТКИ И Т.Д. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ПРАВОВЫХ БАЗ ДАННЫХ – ПАКЕТЫ ГАРАНТ И 
КОНСУЛЬТАНТ+ .

• СИСТЕМЫ АВТОМАТИЗИРОВАННОГО ПРОЕКТИРОВАНИЯ (САПР) ПОЗВОЛЯЮТ ОСУЩЕСТВЛЯТЬ ЧЕРЧЕНИЕ И КОНСТРУИРОВАНИЕ РАЗЛИЧНЫХ ПРЕДМЕТОВ И МЕХАНИЗМОВ С ПОМОЩЬЮ КОМПЬЮТЕРА. СРЕДИ СИСТЕМ МАЛОГО И СРЕДНЕГО 
КЛАССА В МИРЕ НАИБОЛЕЕ ПОПУЛЯРНА СИСТЕМА AUTOCAD ФИРМЫ AUTODESK. ОТЕЧЕСТВЕННЫЙ ПАКЕТ С АНАЛОГИЧНЫМИ ФУНКЦИЯМИ – КОМПАС.

• СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ БАЗАМИ ДАННЫХ (СУБД) ПОЗВОЛЯЮТ УПРАВЛЯТЬ БОЛЬШИМИ ИНФОРМАЦИОННЫМИ МАССИВАМИ - БАЗАМИ ДАННЫХ. ПРОГРАММНЫЕ СИСТЕМЫ ЭТОГО ВИДА ПОЗВОЛЯЮТ ОБРАБАТЫВАТЬ НА КОМПЬЮТЕРЕ 
МАССИВЫ ИНФОРМАЦИИ, ОБЕСПЕЧИВАЮТ ВВОД, ПОИСК, СОРТИРОВКУ ВЫБОРКУ ЗАПИСЕЙ, СОСТАВЛЕНИЕ ОТЧЕТОВ И Т.Д. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ДАННОГО КЛАССА ПРОГРАММ – MICROSOFT ACCESS, CLIPPER, PARADOX.

• ИНТЕГРИРОВАННЫЕ СИСТЕМЫ СОЧЕТАЮТ В СЕБЕ ВОЗМОЖНОСТЬ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ БАЗАМИ ДАННЫХ, ТАБЛИЧНОГО ПРОЦЕССОРА, ТЕКСТОВОГО РЕДАКТОРА, СИСТЕМЫ ДЕЛОВОЙ ГРАФИКИ, А ИНОГДА И ДРУГИЕ ВОЗМОЖНОСТИ. КАК 
ПРАВИЛО, ВСЕ КОМПОНЕНТЫ ИНТЕГРИРОВАННОЙ СИСТЕМЫ ИМЕЮТ СХОЖИЙ ИНТЕРФЕЙС, ЧТО ОБЛЕГЧАЕТ ОБУЧЕНИЕ РАБОТЕ С НИМИ. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ИНТЕГРИРОВАННЫХ СИСТЕМ – ПАКЕТ MICROSOFT OFFICE И ЕГО БЕСПЛАТНЫЙ 
АНАЛОГ OPEN OFFICE.

• БУХГАЛТЕРСКИЕ ПРОГРАММЫ ПРЕДНАЗНАЧЕНЫ ДЛЯ ВЕДЕНИЯ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА, ПОДГОТОВКИ ФИНАНСОВОЙ ОТЧЕТНОСТИ И ФИНАНСОВОГО АНАЛИЗА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ. ИЗ-ЗА НЕСОВМЕСТИМОСТИ ОТЕЧЕСТВЕННОГО 
БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА С ЗАРУБЕЖНЫМ В НАШЕЙ СТРАНЕ ИСПОЛЬЗУЮТСЯ ПОЧТИ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО ОТЕЧЕСТВЕННЫЕ БУХГАЛТЕРСКИЕ ПРОГРАММЫ. НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕНЫ СИСТЕМЫ 1C: ПРЕДПРИЯТИЕ И ИНФО-БУХГАЛТЕР.



 ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ
• ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ (УТИЛИТЫ) ОБЫЧНО ПРЕДНАЗНАЧЕНЫ НЕ ДЛЯ РЕШЕНИЯ КОНКРЕТНЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИХ ЗАДАЧ, А ДЛЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ И ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ВЫЧИСЛИТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЫ. 

КРАТКО ОСТАНОВИМСЯ НА ОСНОВНЫХ ВИДАХ ВСПОМОГАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ.
• ПРОГРАММЫ-АРХИВАТОРЫ ПОЗВОЛЯЮТ ЗА СЧЕТ ПРИМЕНЕНИЯ СПЕЦИАЛЬНЫХ АЛГОРИТМОВ УПАКОВКИ ИНФОРМАЦИИ СЖИМАТЬ ИНФОРМАЦИЮ НА ДИСКАХ, Т.Е. СОЗДАВАТЬ КОПИИ ФАЙЛОВ МЕНЬШЕГО РАЗМЕРА, А ТАКЖЕ 

ОБЪЕДИНЯТЬ КОПИИ НЕСКОЛЬКИХ ФАЙЛОВ В ОДИН АРХИВНЫЙ ФАЙЛ. ПРИМЕНЕНИЕ ПРОГРАММ-АРХИВАТОРОВ ОЧЕНЬ ПОЛЕЗНО ПРИ СОЗДАНИИ АРХИВА ФАЙЛОВ, ТАК КАК В БОЛЬШИНСТВЕ СЛУЧАЕВ ЗНАЧИТЕЛЬНО УДОБНЕЕ 
ИХ ХРАНИТЬ, ПРЕДВАРИТЕЛЬНО СЖАВ ПРОГРАММАМИ-АРХИВАТОРАМИ. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ДАННЫХ ПРОГРАММ –WINRAR И WINZIP.

• ПРОГРАММЫ ДЛЯ СОЗДАНИЯ РЕЗЕРВНЫХ КОПИЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЗВОЛЯЮТ ПЕРИОДИЧЕСКИ КОПИРОВАТЬ ВАЖНУЮ ИНФОРМАЦИЮ, НАХОДЯЩУЮСЯ НА ЖЕСТКОМ ДИСКЕ КОМПЬЮТЕРА, НА ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ НОСИТЕЛИ. 
ПРЕДСТАВИТЕЛИ ПРОГРАММ РЕЗЕРВНОГО КОПИРОВАНИЯ – APBACKUP, ACRONIS TRUE IMAGE.

• АНТИВИРУСНЫЕ ПРОГРАММЫ ПРЕДНАЗНАЧЕНЫ ДЛЯ ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ ЗАРАЖЕНИЯ КОМПЬЮТЕРНЫМИ ВИРУСАМИ И ЛИКВИДАЦИИ ПОСЛЕДСТВИЙ ЗАРАЖЕНИЯ ВИРУСОМ. ПРЕДСТАВИТЕЛИ АНТИВИРУСНОГО СЕМЕЙСТВА 
ПРОГРАММ – KASPERSKY ANTIVIRUS, DRWEB, NORTON ANTIVIRUS.

• КОММУНИКАЦИОННЫЕ ПРОГРАММЫ ПРЕДНАЗНАЧЕНЫ ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ ОБМЕНА ИНФОРМАЦИЕЙ МЕЖДУ КОМПЬЮТЕРАМИ. ЭТО ПРОГРАММЫ ПОЗВОЛЯЮТ УДОБНО ПЕРЕСЫЛАТЬ ФАЙЛЫ С ОДНОГО КОМПЬЮТЕРА НА 
ДРУГОЙ ПРИ СОЕДИНЕНИИ КАБЕЛЕМ ИХ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНЫХ ПОРТОВ. ДРУГОЙ ВИД ТАКИХ ПРОГРАММ ОБЕСПЕЧИВАЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ СВЯЗИ КОМПЬЮТЕРОВ ПО ТЕЛЕФОННОЙ СЕТИ (ПРИ НАЛИЧИИ МОДЕМА). ОНИ ДАЮТ 
ВОЗМОЖНОСТЬ ПОСЫЛАТЬ И ПРИНИМАТЬ ТЕЛЕФАКСНЫЕ СООБЩЕНИЯ. ПРЕДСТАВИТЕЛИ КОММУНИКАЦИОННЫХ ПРОГРАММ – VENTA FAX, CUTE FTP.

• ПРОГРАММЫ ДЛЯ ДИАГНОСТИКИ КОМПЬЮТЕРА ПОЗВОЛЯЮТ ПРОВЕРИТЬ КОНФИГУРАЦИЮ КОМПЬЮТЕРА (КОЛИЧЕСТВО ПАМЯТИ, ЕЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ, ТИПЫ ДИСКОВ И Т. Д.), ПРОВЕРИТЬ РАБОТОСПОСОБНОСТЬ УСТРОЙСТВ 
КОМПЬЮТЕРА, ОЦЕНИТЬ ЕГО ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ПРОГРАММ ДИАГНОСТИКИ КОМПЬЮТЕРОВ – SISOFT SANDRA, NORTON SYSTEM INFORMATION.

• ПРОГРАММЫ ДЛЯ ОПТИМИЗАЦИИ ДИСКОВ ПОЗВОЛЯЮТ ОБЕСПЕЧИТЬ БОЛЕЕ БЫСТРЫЙ ДОСТУП К ИНФОРМАЦИИ НА ДИСКЕ ЗА СЧЕТ ОПТИМИЗАЦИИ РАЗМЕЩЕНИЯ ДАННЫХ НА ДИСКЕ. ЭТИ ПРОГРАММЫ ПЕРЕМЕЩАЮТ ВСЕ 
УЧАСТКИ КАЖДОГО ФАЙЛА ДРУГ К ДРУГУ (УСТРАНЯЮТ ФРАГМЕНТАЦИЮ), СОБИРАЮТ ВСЕ ФАЙЛЫ В НАЧАЛЕ ДИСКА И Т.Д., ЗА СЧЕТ ЧЕГО УМЕНЬШАЕТСЯ ЧИСЛО ПЕРЕМЕЩЕНИЙ ГОЛОВОК ДИСКА (Т.Е. УСКОРЯЕТСЯ ДОСТУП К 
ДАННЫМ) И СНИЖАЕТСЯ ИЗНОС ДИСКА. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ПРОГРАММ ДЛЯ ОПТИМИЗАЦИИ ДИСКОВ - NORTON DISK DOCTOR, MICROSOFT SCANDISK.

• ПРОГРАММЫ ДЛЯ ПЕЧАТИ ЭКРАНА БЫВАЮТ ВЕСЬМА ПОЛЕЗНЫ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ГРАФИЧЕСКИХ ПРОГРАММ ДЛЯ ВЫВОДА НА ПЕЧАТЬ СОДЕРЖИМОГО ЭКРАНА, ТАК КАК ОТНЮДЬ НЕ ВСЕГДА ЭТО МОЖНО СДЕЛАТЬ С 
ПОМОЩЬЮ САМОЙ ГРАФИЧЕСКОЙ ПРОГРАММЫ. ПРЕДСТАВИТЕЛИ ПРОГРАММ ДЛЯ ПЕЧАТИ ЭКРАНА – SNAGIT, HYPERSNAP-DX.


