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Толпа и её виды.

Виды толпы
По управляемости:
❑ Стихийная – толпа, в появлении и формировании которой происходит самостоятельно, без 

участие конкретных физических лиц;

❑ Ведомая – толпа, которая с самого начала формируется под влиянием определенного 
физического лица, ее лидера.

По уровню активности:
❑ Пассивная (спокойная) толпа характеризуется отсутствием эмоционального возбуждения;

❑ Активная толпа характеризуется наличием разной степени эмоционального возбуждения.

Толпа - это бесструктурное скопление людей, лишенных ясно 
осознаваемой общности целей, но связанных между собой сходством 
эмоционального состояния и общим объектом внимания.



По характеру поведения людей:

❑ Простая (окказиональная) толпа – скопление лиц, образующееся на основе желания получить 
информацию о неожиданно возникшем происшествии, свидетелем которого они стали (дорожная авария, 
пожар, драка и т. п.). 

❑ Экспрессивная толпа – формируется из людей, совместно выражающих сильные чувства (радости, 
горя, гнева, возмущение, протест и т. п.). 

❑ Конвенциональная толпа – формируется на основе интереса к какому-либо заранее объявленному 
массовому развлечению, зрелищу. Такая толпа способна лишь временно следовать нормам поведения;

❑ Действующая толпа – осуществляет действия относительно конкретного объекта. Разделяется на:

• стяжательскую толпу – характеризуется развязыванием неупорядоченного 
непосредственного конфликта за обладание какими-либо ценностями. 

• спасающуюся толпу – возникает в состоянии паники при спасении от реального или воображаемого 
источника опасности;

• повстанческая толпа – формируется под влиянием несправедливых действий властей на основе 
общего возмущения;

• агрессивная толпа – характеризуется высшей степенью эмоционального возбуждения, объединена 
слепой ненавистью к конкретному объекту (государственному деятелю, религиозному или 
политическому движению, управленческой структуре). 



Механизм поведения толпы.

• Основными механизмами формирования толпы и 
развития ее специфических качеств считаются 
циркулярная реакция (нарастающее обоюдно 
направленное эмоциональное заражение), а также слухи.

• Заражение - процесс передачи эмоционального 
состояния от одного индивида к другому на 
психофизиологическом уровне контакта помимо 
собственно смыслового воздействия или дополнительно к 
нему; может обладать различной степенью 
произвольности. 

• При наличии обратной связи заражение способно 
нарастать в силу взаимной индуктивности, приобретая 
вид циркулярной реакции. Вышедшее из-под контроля 
обоюдное заражение приводит к распаду формальных и 
неформальных структур и вырождению организованно 
взаимодействующей группы в ту или иную разновидность 
толпы.



. Правила поведения и способы 
защиты в толпе.

Специалисты в сфере выживания рекомендуют 
следующие общие правила поведения в толпе

1.      Главное для человека в толпе – не поддаться общему психозу 
спасения любой ценой, не стать пешкой в толпе. Для этого 
необходимо отключить эмоции и полагаться только на свой 
разум, ибо в этой ситуации он единственная надежда на 
спасение, т.к. только он может подсказать верную линию 
поведения. Эмоции (инстинкт) поведут нас туда, куда побегут 
все. Поэтому – анализируйте ситуацию, ищите наиболее 
перспективные пути спасения.

2. Не следует высказывать свое несогласие с мнением и 
действиямитолпы публично. Ваша внутренняя позиция не 
должна проявляться внешне, т.к. инакомыслящих и 
инакодействующих толпа уничтожает. Не высказывайте, не 
защищайте свое мнение, не вступайте в дискуссию в толпе, 
сосредоточьтесь на действии, оно важнее слов.



Общие правила поведения в местах массового скопления людей:

❑ поскольку массовое скопление людей на улице преследует какие-то конкретные цели, 
носящие, как правило, идеологизированный характер, то это уже повод для инспирирования 
уличных беспорядков, поэтому в дни социальной напряженности или даже массовых гуляний 
не следует выходить лишний раз на улицу, тем более с малолетними детьми;

❑ старайтесь не лезть в гущу событий – в голову идущей колонны, к митинговой трибуне, в гущу 
митингующих, к местам концентрации сил правопорядка и противостоящих им сил; лучше 
держаться края толпы, т.к. в этом случае можно вовремя и без проблем уйти, если начнутся 
беспорядки;

❑ следует понять характер и направление будущих людских потоков и отдельных струй, т.к. это 
путь к спасению в случае начала массовых беспорядков;

❑ следует помнить, что в толпе спасаются не тогда, когда спасаются все (в этом случае уже 
поздно что-либо предпринимать), а тогда, когда паника и массовое бегство только 
предполагается;

❑ если в разбушевавшейся толпе вы оказались вместе с друзьями и близкими знакомыми, то 
можно оказать совместное сопротивление общему психозу, попытаться вывести из толпы 
детей, женщин, пожилых людей, и даже несколько его ослабить решительными действиями;

❑ если в толпе, возле вас объявился провокатор, баламутящий окружающих, - необходимо найти 
способ его урезонить – приказать в самой категорической форме ему замолчать, обвините его в 
злонамеренности, обратиться за помощью к представителям правопорядка или другим людям, 
в конечном итоге, применить к нему физическую силу, т.к. предупредить массовые беспорядки 
проще, чем их потом остановить.



 Стрессовой толпе:

❑ следует избавиться от объемных вещей и предметов в карманах;
❑ необходимо защищать грудную клетку руками;
❑ если с вами дети, то надо поднять их над толпой;
❑ нельзя поднимать или опускать руки, т.к. можно оказаться беззащитным от 

сдавливания грудной клетки.

Правила поведения в толпе, находящейся в помещении:

❑ при возникновении давки целесообразно снять очки, украшения, галстуки, шарфы, 
крепко зашнуровать шнурки на обуви, избавиться от колющих, режущих, стеклянных и 
объемных предметов;

❑ следует входить в толпу в начале, где люди разряжены или сверху, через голову, 
делать все, чтобы не оказаться в набравшей мощь толпе, входит в охваченную 
паникой толпу есть смысл только быстро распространяющемся пожаре;

❑ избегать мест наибольшего давления – сужения, выступов, тупиков;
❑ в плотной толпе, когда нет возможности поднять ребенка над толпой, родителям 

необходимо повернуться лицом к лицу и, оперевшись друг в друга согнутыми в локтях 
и прижатыми к корпусу руками, поместить ребенка между собой;

❑ если есть возможность, воспользоваться для выхода из толпы запасными выходами, 
которые, как правило, в начальный момент опасности могут оказаться 
незагруженными толпой;

❑ нельзя вливаться в толпу сбоку, нагибаться, поднимать с пола потерянные предметы.



Источники
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