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Дефицит  врачей первичного звена в 2017 г. составил: 21,2%  – 19,6 тыс

Проблема пациента

Не у кого спросить:
С чем связаны 

симптомы?

Какие 
обследования 

пройти?

Где дешевле найти 
профильных 

специалистов?

Какие лекарства 
сейчас 

используются?

Как быстро найти 
препараты по лучшей 

цене?

Где достать нужные 
медицинские 

товары?



Чат-бот с искусственным интеллектом

Делает персонализированные рассылки и 
динамический ремаркетинг в рекламных 
сетях для увеличения продаж

Проводит интервью и уточняет симптомы, 
берет контакт 

Информирует пациентов о возможных 
методах лечения, лекарствах и товарах.

Всегда на связи!



Как это работает 
подключаем к мессенджерам 

в социальных сетях
Встраиваем чат-бот в сайт заказчика создаем навыки для 

голосовых помощников



Измеримая польза бота:

● Повышает вовлеченность посетителей сайта.
● Справочная информация в обмен на  контакт 

(Push, Email, SMS).
● Нейронная сеть определяет, какие 

назначения с высокой вероятностью сделал 
или сделает врач. 

● Персонализирует рассылки и динамический 
ремаркетинг в рекламных сетях.

● Записывает ко врачу, чтобы выслать цены и 
промокод во время приёма, а также 
нарастить сеть клиник-партнеров.



Работайте с посетителем в канале 
привлечения

Чат-бот - лендинг ● Мессенджеры - 
популярные каналы 
привлечения трафика

● Соберите 
информацию о 
посетителе

● Делайте 
персонализированное 
предложения прямо в 
мессенджере

● Используйте канал для 
коммуникации с 
заказчиками



Используйте низкочастотные запросы

● До 4% запроса в поисковиках связано со 
здоровьем.

● Создаем большое семантическое ядро по 
симптомам и диагнозам.

● Люди охотно кликают по рекламе чат-бота, 
которая обещает бесплатный опрос и 
справочную информацию.

● Приходят на ваш сайт, оставляют в боте 
информацию о себе и контакт.

● Нейросеть бота подбирает нужные товары 
и услуги. 

● Вы выстраиваете эффективную воронку 
продаж, подогревая лид 
персонализированными рассылками.

Чат-бот - лидомагнит
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Наши преимущества - большие данные

 

         Анализируем 
естественный

 язык

       13.4 млн.              
записей 

       815 тыс.   
пациентов с 

2010 г. 
доступны для 

обучения 
нейронных 

сетей

                   Умеем 
                 уточнять и 

трансформировать 
                 симптомы 
              в информацию

 о необходимых медицинских 
услугах, товарах и лекарствах 



Дежурный доктор
Уточняет симптомы Дает справку Находит необходимое



Формирует воронку продаж:

 

Подключаем оператора или врача 
(при необходимости) для ответов на 

вопросы

Делаем информационную 
рассылку об услугах и товарах 

+ динамический ретаргет 
в рекламных сетях

 получаем 
оплату за: 

КонтактЛИД



Волнующие перспективы

Согласно результатам 
исследования Juniper Research, 
выгоды для пациентов и 
провайдеров медицинских услуг, 
которые обеспечивает внедрение 
медицинских чат-ботов, приведут 
к взрывному росту 
взаимодействия с этими 
интеллектуальными сервисами к 
2023 году. 

Они позволят отрасли ежегодно экономить до 3,8 миллиарда долларов
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Целевая аудитория пользователей

▪ Молодые люди от 25 до 45 лет со средним доходом.
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Ищем заказчиков и инвестиции    

Сделаем качественное 
медицинское обслуживание 

доступнее!

Звоните:
+7-495-120-04-15

Пишите:
sale@mgerm.ru

vkelenin@gmail.com


