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     Любой торговый комплекс - это здание с 
огромным количеством электрических 
коммуникаций, несущих большую 
нагрузку, и, в случае сбоя в работе, 
представляющих высокую 
пожароопасность.



    Отделка помещений далеко не всегда 
соответствует необходимой степени 
огнестойкости. Часто стеновые и 
потолочные панели, а также предметы 
декора при горении выделяют очень 
токсичные вещества, способные привести к 
отравлению человека за три-четыре вдоха. 



Современный торговый центр должен 
быть оснащен автоматизированной 
системой 
безопасности, включающей системы: 
дымоудаления, сигнализации, 
оповещения и управления эвакуацией, а 
также установки автоматического 
тушения пожара. 



Отсутствие регулярного 
технического обслуживания, 
фатальная случайность и 
человеческий фактор могут внести 
коррективы в любую продуманную 
до мелочей схему.



ОСНОВНЫЕ ПРАВИЛА ЭВАКУАЦИИ 
ИЗ ТОРГОВОГО ЦЕНТРА:

Если пожар все же случился, 
необходимо действовать быстро, четко и 
грамотно. Основную опасность для 
человека при начальной стадии пожара 
представляет дым. 

Проникновение продуктов горения 
в дыхательную систему человека 

является основной причиной 
смерти во время пожара в 

помещении. 
Не огонь, как это принято думать!





1. При первом посещении любого 
торгово-развлекательного центра 
изучите пути для эвакуации. Они 
указаны на планах эвакуации, 
расположенных на каждом этаже по 
пути следования покупателей.



2. Не стесняйтесь интересоваться 
расположением и наличием запасных 
выходов у персонала ТЦ. Все двери 
запасных выходов и направления 
движения к ним обозначены 
специальными табличками зеленого 
цвета.



3. Если вы первым заметили пожар, 
подайте сигнал. Громкий крик: 
"Пожар",- привлечет внимание людей 
и персонала. Вызовите пожарную 
охрану по телефону: "101" или "112".



4. Если вы услышали оповещение о 
пожаре, не медлите ни секунды! 
Сохраняйте спокойствие и двигайтесь 
по направлению к ближайшему 
выходу. Смотрите на указатели.



5. Если вы находитесь на верхних 
этажах, не пользуйтесь лифтом. В 
любой момент электричество может 
отключиться и вы окажитесь в 
ловушке. Шахты лифтов при пожаре 
становятся проводниками дыма в 
направлении снизу вверх. Находится 
в них опасно для жизни. Выбирайте 
пути, оснащенные лестницами и 
эскалаторами. 



6. Если сигнал о пожаре застал вас в 
лифте - не паникуйте. Все лифты 
спускаются на первый этаж 
автоматически при срабатывании 
системы. Это сделано в целях 
безопасности. Двери откроются на 
первом этаже, и вы сможете 
продолжить эвакуацию.

 



7. Двигайтесь по направлению к 
первому этажу. Не поднимайтесь на 
верхние этаже, если только путь вам 
не преграждает огонь. В противном 
случае постарайтесь выбраться на 
крышу и ждать спасателей.



8. Если помещение заполнено дымом 
и отсутствует освещение:

❑идите к выходу, держась за стены, поручни и др.;
❑по пути следования старайтесь закрывать за 

собой двери, это задержит распространение 
пожара;

❑закройте органы дыхания подручными 
средствами, платком, предметом одежды и др.;

❑детей ведите впереди себя, держа крепко за 
плечи;

❑если дым опускается ниже, ползите;
❑выбирайте одно направление: поворачивайте по 

проходам по правилу левой руки либо правилу 
правой руки;

❑не открывайте окна, если пути эвакуации 
отрезаны, подавайте сигнал яркими предметами 
через стекло



ОСНОВНЫЕ ОШИБКИ ВО ВРЕМЯ 
ЭВАКУАЦИИ:
1. Люди надеются друг на друга и не 
вызывают пожарных. Видите пожар - 
звоните "101" или "112"!



ОСНОВНЫЕ ОШИБКИ ВО ВРЕМЯ 
ЭВАКУАЦИИ:
2. Паника и, как следствие, давка в 
толпе. При этом эвакуация 
происходит медленнее, число жертв 
возрастает.



ОСНОВНЫЕ ОШИБКИ ВО ВРЕМЯ 
ЭВАКУАЦИИ:
3. Часто посетители игнорируют 
сигнал о пожаре и продолжают 
совершать покупки. Эта грубая 
ошибка может стоить вам жизни! 
Немедленно оставьте все и выходите 
из здания. Если вы находитесь в 
примерочной, выходите в той одежде, 
которая в этот момент на вас. 
Продавец не вправе вам помешать. 
Вернете вещь после завершения всех 
мероприятий по эвакуации.



ОСНОВНЫЕ ОШИБКИ ВО ВРЕМЯ 
ЭВАКУАЦИИ:
4. Иногда люди пытаются найти своих 
близких и не приступают к эвакуации. 
Это тоже ошибка. Двигайтесь к 
выходу из ТЦ, на улице вы встретите 
родных и знакомых, с которыми 
пришли.



ОСНОВНЫЕ ОШИБКИ ВО ВРЕМЯ 
ЭВАКУАЦИИ:
5. Не будьте беспечны! Не снимайте 
ЧП на мобильный телефон! Вы 
теряете драгоценные секунды, 
которые могут стоить вам жизни!



ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ В ТОЛПЕ:

❑согните руки в локтях, сожмите кулаки, 
прижмите локти к бокам, тем самым защищая 
бока от сдавливания;

❑отклоните корпус назад, уперев ноги спереди, 
пытайтесь сдерживать толпу спиной, оставляя 
впереди себя пространство;

❑помогайте подниматься сбитым с ног людям;
❑если вас сбили с ног, постарайтесь встать на 

одно колено, обопритесь о пол руками и, 
оттолкнувшись от пола другой ногой, резко 
вытолкните тело вверх;

❑детей ведите впереди, заслоняйте спиной или 
посадите себе на плечи.



Дорогие друзья! У каждого правила могут 
быть исключения. Действуйте по 
ситуации, но не забывайте эти 
рекомендации. Их разработали 
специалисты для вашей безопасности.

В этой презентации мы не касались рекомендаций для 
персонала торгово-развлекательных комплексов и других 
объектов с массовым пребыванием людей. Это тема для 
отдельного углубленного изучения требований пожарной 
безопасности.

Спасибо за внимание!


