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Биография
• Джордж Ритцер (родился 14 октября 1940 

года, Нью-Йорк) - американский социолог , 
профессор. 

• Городской колледж Нью-Йорка (бакалавр 
психологии)  ·

Мичиганский университет Анн-Арбор (MBA)  ·
Корнельский университет(доктор философии 
по организационному поведению)

• В настоящее время Ритцер является 
выдающимся профессором Университета штата 
Мэриленд, Колледж-Парк .



• Хотя он известен как социолог, Ритцер 
никогда не получал степень в области 
социологии; он обучался психологии и 
бизнесу. Как сказал Ритцер в более 
позднем интервью: «Я в основном 
тренировался как социальный теоретик, 
поэтому мне пришлось все это изучить, 
когда я пошел». Несмотря на эту проблему, 
Ритцер обнаружил, что обучение в 
социальной теории на самом деле ему не 
выгодно, просто потому, что его 
рассуждения не ограничивались 
определенной теоретической перспективой



Основные работы

•Макдональдизация общества
•Современные 
социологические теории



Социологическая проблема, 
которую решает автор

• Основной проблемой, которую Ритцер 
решает в ходе работы «СОВРЕМЕННЫЕ 
СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ ТЕОРИИ», 
является систематизация 
социологических теорий.

• Основная проблема, которую Ритцер 
решает в ходе работы 
«МАКДОНАЛИЗАЦИЯ», это 
рационализация процессов в 
современном обществе, ее 
необходимость и последствия.



МАКДОНАЛИЗАЦИЯ

• - это понятие введенное Дж.Ритцером 
для описания процессов 
рационализации на примере ресторанов 
фаст- фуда, но при этом все чаще 
распространяющихся и на остальные 
области современного мира.



Теории, на которых основана 
макдонализация

• В своем исследовании Ритцер во 
многом ссылается на теорию 
«формальной» рациональности Макса 
Вебера. 

• Система управления трудовыми 
процессами, рассмотренное Ф.У. 
Тейлором(«тейлоризм»)

• Массовое производство авто, 
осуществленное Г.Фордом («фордизм»)



Факторы макдонализации

• Эффективность
• Предсказуемость
• Количественные показатели
• Строгий контроль



Эффективность 



Просчитываемость



Предсказуемость



Контроль 



Преимущества 



Недостатки

• «Иррациональность рационального» :

• - неэффективность
• -непредсказуемость
• - непросчитываемость
• -утрата контроля
• - дегуманизация человеческого труда
• - деквалификация наемных работников



Проблематика теории

Майк Фезерстоун, Питер Л. Бергер:

• - не изучены механизмы синтеза 
глобальных и локальных культур, 
приспособленности к определенной 
местности

• - незаконченность теории, а именно 
отсутствие завершенности процесса и 
перспектив его развития.


