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Кого еще не «сожрали» прорывные 
технологии?

Связь и Общение    Skype / Telegramm / WhatsApp 

Туризм и Гостеприимство  Booking.com

Торговля    Amazon / Abercrombie 



Окружающий нас Юристы
мир  



К вопросу о терминах?
Legal Tech — отрасль бизнеса, специализирующаяся на 
информационно-технологическом обслуживании 
профессиональной юридической деятельности, 

а с конца 2000-х годов — и на предоставлении 
потребителям юридических услуг с 
использованием информационных технологий. 

Источник: 
Wikipedia



Юристы 
знакомятся с 

«технологиями»

Золото за стекло можно всегда отдать





Что юристы делают не так?

СИНДРОМ «ГИПЕРОТВЕТСТВЕННОСТИ» 

БЕЗОТКАЗНОСТЬ

МАНИЯ РЕШАТЬ ЛЮБЫЕ «ЮРИДИЧЕСКИЕ» ВОПРОСЫ

ВООБРАЖАЕТ СЕБЯ ЧЕЛОВЕКОМ – ОРКЕСТРОМ

ОСТРАЯ ФОРМА КОНСЕРВАТИЗМА

ФОБИЯ ИЗМЕНЕНИЙ

ДИАГНОЗ:



Что приводит к обесцениванию?

Юрист

ОТСУТСТВИЕ 
СТАНДАРТА 

ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

НЕЮРИДИЧЕСКИЕ ФУНКЦИИ ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЙ
И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

ЗА ВСЕ ЭТАПЫ ПРОЦЕССА

юристо
в

документов



Мистификация 
юридической профессии 

хорошо продает!
#ТыЖЮрист?





Какие вещи уходят из 
нашей жизни из-за 

нашествия смартфонов?





Смартфон - это последняя вещь, которую 
мы видим перед сном, и первая - которую 
берем в руки, просыпаясь. 
Мы используем его для связи с людьми, 
общения, развлечений и поиска дороги. 
Мы покупаем и продаем вещи с его 
помощью. Отмечаем места, куда мы 
ходили, рассказываем о том, что делаем



1. Карманное зеркало
2. Фотоаппарат
3. Видеокамера
4. Карты
5. Блокнот
6. Калькулятор
7. Рулетка, линейка, уровень
8. Компас
9. Диктофон

10. Календарь-ежедневник
11. Часы, будильник, 

секундомер

ВСЁ В СМАРТФОНЕ…

 А  что     
еще?



Внимание вопрос!!!

СКОЛЬКО ЛЕТ НУЖНО УЧИТЬСЯ НА ЮРИДИЧЕСКОМ 
ФАКУЛЬТЕТЕ, ЧТОБЫ БЫСТРО И БЕЗ ОШИБОК 
готовить доверенности? 

СКОЛЬКО ЛЕТ НУЖНО УЧИТЬСЯ НА ЮРИДИЧЕСКОМ 
ФАКУЛЬТЕТЕ, ЧТОБЫ БЫСТРО И БЕЗ ОШИБОК 
отслеживать актуальность доверенности (сроки, 
полномочия и т.д.)?



Внимание вопрос!!!

Какой договор подготовлен юристом?

Какой договор подготовлен не юристом в 
Конструкторе документов? 



23%
работы юриста можно 

автоматизировать 
существующими 

технологиями

Источник: McKinsey Global Institute. Harnessing automation for a future that works. 2017



114.000
юридических рабочих мест 

упраздняются в ближайшие 20 
лет из-за новых технологий

Источник: Deloitte. Developing legal talent, Stepping into the future law firm. 2016



Какие юридические процессы 
автоматизированы в российских компаниях?



Какие юридические процессы планируется 
автоматизировать в российских компаниях?



Какие недостатки клиенты видят в legal tech 
продуктах?



Рынок LegalTech

Российский рынок LegalTech активно развивается: создаются стратегические альянсы и 
совместные проекты, увеличивается объем инвестиций, карту LegalTech России 
составляют порядка 150 проектов и решений, в то время как в прошлом году речь шла о 
нескольких десятках решений



23%
работы юриста можно 

автоматизировать 
существующими 

технологиями
Источник: McKinsey Global Institute. Harnessing automation for a future that works. 2017



ТОП-6 LEGALTECH В РОССИИ!

⚫ НДФЛКА.РУ – Возврат налогов из бюджета
⚫ ПАТЕНТОГРАФ – Защита интеллектуальной 

собственности
⚫ FRESHDOC.RU - КОНСТРУКТОР ДОКУМЕНТОВ
⚫ JEFFIT.RU – Управление работой юриста
⚫ LEGIUM.IO – Онлайн-подпись
⚫ ОТСЛЕЖИВАНИЕ ПРОЦЕССОВ В СУДАХ (АКТИОН - 

https://xsud.ru И ДРУГИЕ)



• Стоимость услуги 1699 руб. и 3 599 руб.

• Выручка +150 млн. руб.

• Команда <70 человек

• Индекс удовлетворенности сервисом - 87%

• +101 242 обслуженных клиентов в 2019 году

• <60 000 звонков в месяц

НДФЛка.ру в цифрах и фактах:



Поступило на счета 
наших партнеров 
в 2019 году

7+
млрд. руб.

Результаты, которыми мы гордимся.



Источник: 
EY
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Источник: 
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Источник: 
EY

32



33



34

Эффективность LegalTech 

В начале 2017 года Сбербанк заявил о решении оптимизировать 

труд 3000 делопроизводителей за счет автоматизированных 

решений. Робот-юрист?

Опыт Сбербанка
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Какие приоритеты LegalTech-инноваций в России?

✔ Договорная работа

✔ Юридическая база знаний

✔ Претензионно-исковая работа (суды)

✔ Согласование и выдача 
доверенностей и документов

✔ Подписание документов



Автоматизация процессов
Practice Management / Case 
Management

US: Clio / Apperio / Mattersphere 
DE: Legaltrek  / Effacts / Streamlaw
RU: Jeffit / Projectmate



Конструкторы документов

US: Shakelaw / Juro / ContractExpress
DE: Janolaw / Smashdocs 
RU: Freshdoc  / TurboContract / ???



www.docsvision.com
Слайд: 38

Боли бизнеса, которые мы закрываем

Ручной
ввод данных

Проверка и вычитка 
документов

Подготовка типовых 
документов

56% 32% 28%32%



www.docsvision.com
Слайд: 39

Оптимизация бизнес-процессов

TO 
BE 

Инициатор 
выбирает шаблон

Корректирует 
его вручную

Согласует 
документ

Получает документ 
с 20% 

вероятностью 
ошибок  

Инициатор выбирает 
гибкий шаблон в 

конструкторе

Отвечает на вопросы 
конструктора

Получает документ 
без ошибок

AS 
IS 

Процесс согласования происходит один раз на этапе разработки документа и внесении его 
в Конструктор документов.



www.docsvision.com
Слайд: 40

Кейс оптимизации бизнес-процессов
Заказчик: российский банк, специализирующийся на выдаче 
кредитов населению (заключен NDA). Входит в топ-15 
российских банков по версии портала Banki.ru 

Задача: качественное решение для оптимизации кредитного 
конвейера: кредитных соглашений, лизинга и факторинга. 
Целевая аудитория решения: департаменты банка.

Ценность для Банка: 

Снижение 
стоимости 

обслуживания 
клиентов на 30%

Снижение требований к 
уровню компетентности 

специалистов банка

Снижение количества 
ошибок в документах на 

90%



www.docsvision.com
Слайд: 41

Кейс оптимизации бизнес-процессов

Работы: Внедрение в 7 департаментах компании. Внесение документов 
«Алроса» в Конструктор документов, обучение специалистов Заказчика. 
Автоматизация создания документов (договоры, кадровое делопроизводство, 
деловая переписка). Результаты:  внедрение Конструктора документов FreshDoc позволило 
Заказчику: 

Сократить количество 
ошибок в документах 

компании на 80%

Сократить 
длительность 
согласования 

документов на 67%

Избавить специалистов 
от рутинных задач и

Задача: оптимизация процесса подготовки закупочной, 
кадровой и исковой документации «Алроса». 



www.docsvision.com
Слайд: 42

Кейс оптимизации бизнес-процессов

Заказчик: ведущая частная медицинская компания России, 
предоставляющая услуги в области лабораторной диагностики: 
500 франчайзи и 5000 корпоративных клиентов (упоминание 
названия ограничено соглашением о конфиденциальности).

Задача: разработка инструмента для самостоятельного создания 
медицинских документов клиентами и франчайзи Заказчика

Результаты внедрения Конструктора документов: 

Снижение нагрузки 
на корпоративный 
центр и юристов 

Заказчика

Увеличение скорости 
контакта с клиентами и 

франчайзи на 80%

Качественные документы, 
разработанные совместно 

с Заказчиком



www.docsvision.com
Слайд: 43

Как мы работаем
«FreshDoc. Конструктор документов» нацелен на работу с 

высокотехнологичными компаниями. Нам нужны партнеры, готовые к 
экспериментам в FinTech и LegalTech решениях, направленных на оптимизацию 

бизнес-процессов, сокращение затрат на создание документов.

Запуск пилотного проекта 
на примере одного 

документа

1

Как мы 
работаем?

Оценка результата пилота и 
подтверждение 

эффективности решения

2
Масштабирование на все 

документы компании

3
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Мечты о LegalTech

✔ Юридические ВУЗы страны

✔ «Карнавала не будет». Искусственного 
интеллекта и готового робота-юриста 
не существует 

✔ Индивидуально под бизнес-задачи

✔ Конструктор документов как идея 
появился в FreshDoc.ru Первым 
клиентом был крупный бизнес! 



«Полезные LegalTech 
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юридической практике"
Александр Трифонов

руководитель программы повышения квалификации юристов 
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Контакты:

Трифонов Александр, 

программа повышения квалификации «Директор 
проектов по LegalTech-инновациям и новым технологиям 
цифровой экономики» («LegalTech-директор») Школа 
права «СТАТУТ» - https://www.statut.ru/calendar/pk/2997

⚫ 8 (909) 901-9191

⚫ Группа в Фейсбуке - #LegalTechClub

⚫ https://www.facebook.com/groups/LegalTechClub/


