
Online кредит для 
ваших клиентов 

АО "АЛЬФА-БАНК", Генеральная 
лицензия Банка России на 
осуществление банковских 
операций №1326 от 15 января 
2015г. 
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№68 в мировом списке Forbes

Альфа-Банк это…  

Крупнейший российский частный банк в 
большинстве сегментов рынка:

✔ $35.6 миллиардов активов
✔ 5.2 миллиона активных розничных и 250 тысяч активных 

корпоративных клиентов 
✔ 23 000 сотрудников
✔ Входит в ТОП-500 рейтинга мировых банков
✔ Входит в 50 крупнейших европейских эмитентов 

пластиковых карт (ТОП-5 в России)

Альфа-Банк является частью Альфа-Групп, одного из 5 
крупнейших частных инвестиционных консорциумов в 
России, включающего: 
5 Банков в 5 странах (Россия, Казахстан, Беларусь, Украина, 
Нидерланды), инвестиционные, страховые, горнодобывающие, 
рознично-пищевые, телекоммуникационные и другие компании

НАША ЦЕЛЬ:

Мы делаем больше других для того, 
чтобы сделать мир финансов проще и 
удобнее

Мы позиционируем себя не только как 
банк, но и как инновационную IT-компанию 
с банковской лицензией

Государственны
е банки

Рейтинг российских банков по объему 
активов

Банк Москвы

Нациальнальный 

клиринговый 

центр
Юникредит Банк

Промсвязьбанк
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Прочные позиции в розничной торговле  

3500
СОБСТВЕННЫХ 
БАНКОМАТОВ

5.2 миллиона
АКТИВНЫХ РОЗНИЧНЫХ 
КЛИЕНТОВ

1.5 миллиона
АКТИВНЫХ ЦИФРОВЫХ 
КЛИЕНТОВ (пользователей 
интернет- и мобильного банка)

8.6 миллионов
КРЕДИТОВЫХ И 
ДЕБЕТОВЫХ КАРТ

440 
РОЗНИЧНЫХ 
СЕТЕЙ

+18500
БАНКОМАТОВ 
ПАРТНЕРОВ
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СТРАТЕГИЧЕСКИЕ РОЗНИЧНЫЕ ЦЕЛИ
✔ Работа во всех клиентских сегментах с фокусом на среднем 

классе, состоятельных и премиальных клиентах
✔ Особенное внимание уделяется цифровым и мобильным 

сервисам для повседневного банкинга
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Наши преимущества

ИНТЕРНЕТ ПРОДАЖИ «Альфа-Банка» В РЕГИОНАХ.
В 2014 - 15 годах интернет продажи показывают активный рост не только в 
крупных российских городах, но и в регионах. А дополнительный интерес 
вызывают глобальные распродажи и потребительские кредиты online, с 
помощью которых стоимость товара становится приемлемой для 
клиентов. 

Санкт-
Петербург
+43%
+112%Москва

+38%
+90%

Краснодарский край
+25%
+88%

Нижегородская 
обл.
+26%
+49%

✔ Прогнозируемое увеличение Вашего оборота 
на 15%!

✔ Оплата за кредит производится на 
следующий день после подписания

✔ Предоставляем Web интерфейс для контроля 
кредитных заявок

✔ Выдаем кредиты 24 часа в сутки, 7 дней в 
неделю, 365 дней в году

✔ В отличие от кредитных брокеров, которые 
направляют данные клиента в Бюро 
Кредитных историй сразу нескольких 
банков, мы не засоряем кредитную историю 
Ваших клиентов

✔ Возможно оформление кредита как 
полностью онлайн, так и через сотрудника 
call-центра

✔ Клиент сам составляет удобный график 
погашения и выбирает первый взнос

✔ Высокий % одобрений

✔ Документы подпишем курьером

✔ Предлагаем точки подписания договоров по 
РФ

✔ Ставки по кредитам ниже при работе на 
прямую с банком
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Как это работает?

Нажимает 
«Купить в 
кредит»

Переходит на 
страницу банка

Заказывает 
звонок или 
заполняет 
анкету

Получает 
решение за две 

минуты

Подписывает 
документы

Получает товар
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О продукте 

Вы выбрали товар в интернет-
магазине и хотите приобрести его в 
кредит. 
Что делать? Шаг 1
✔ Вы выбираете товар на сайте 

интернет-магазина и выбираете 
способ оплаты «в кредит».

Шаг 2 

✔ Происходит автоматическая 
переадресация на сайт Банка с 
интерфейсом для ввода заявки.

✔ Вы сами подбираете удобные для Вас 
условия  кредитования с помощью 
калькулятора и заполняете 
обязательные поля анкеты.



 
 

7

О продукте 

Заполнение заявки

Шаг 3
✔ На любом этапе Вы можете выбрать опцию «Оформить кредит по 

телефону».
✔ Если Вы выбрали «Оформить кредит по телефону», сотрудник 

Банка свяжется с ним в течение 2-3 минут и заполнит Анкету с 
Ваших слов.
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О продукте

Шаг 4
✔ Если Вы предпочли самостоятельное заполнение анкеты, то 

Вам необходимо заполнить оставшиеся поля. 

Шаг 5
✔ Для защиты от массового ввода в анкете предусмотрен код 

подтверждения, который Вы получаете в СМС-сообщении.

Персональные данные
Данные гражданина РФ
Адрес постоянной регистрации
Адрес фактического проживания

Данные о работе
Ваш доход 
Дополнительная информация
Данные контактного лица, проживающего с Вами
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О продукте

Шаг 6
✔ Мы сообщим Вам решение по кредиту  в течение 3 минут: онлайн, в СМС и 

e-mail.
✔ Мы уведомим интернет-магазин по e-mail. 
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О продукте

Банк одобрил Вашу 
заявку. 
Каков план? 

Вам привезли товар. 
Что теперь? 

✔   С Вами свяжется наш представитель и 
определит удобное время доставки 
банковского договора. 

✔   В назначенное время сотрудник Банка 
приедет к Вам и подпишет договор

✔   После подписания Вам остается ждать 
доставки товара.

✔   Теперь Вы лишь вносите первоначальный 
взнос – (еcли он был указан при заполнении 
заявки на кредит) и с удовольствием 
пользуетесь выбранным товаром! 
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Часто задаваемые вопросы

          -  Когда Банк перечислит денежные средства?
Ответ:  денежных средств будут перечислены на следующий день после 
подписания клиентом кредитных документов. 
Для сокращения времени между покупкой товара и перечислением денег 
предлагаем Вам воспользоваться расчетно-кассовым обслуживанием 
Банка и открыть счет в АО «Альфа-Банк» (подробности уточните у 
менеджера банка)

            -    Как происходит интеграция с сервисом Альфа-Банка?
Ответ: Вам необходимо формировать XML-сообщение и отправлять его 
как параметр "InXML" методом HTTP POST при переходе на ссылку (анкету 
банка). 
Запрос необходимо будет отправлять на 
https://anketa.alfabank.ru/alfaform-pos/endpoint
Ссылка принимает XML (в виде параметра) на вход по этому адресу и 
транслирует данные (вместе с дополнительно заполненными данными 
клиентом в самой Анкете) в кредитные системы Банка
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Нам доверяют лидеры e-commerce
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https://anketa.alfabank.ru/kupilegko/

ФИО

Должность Руководитель направления 
по привлечению партнеров
Моб: +79600425254
Email: tsenina@alfabank.ru


