
Тема лекции:
Организация деятельности аптек 
как заведений здравоохранения в 
соответствии с требованиями 

Надлежащей аптечной практики 
(GPP)



План лекции:
1. Основные принципы развития и размещения 

аптечной сети.
2. Номенклатура аптечных учреждений и их 

характеристика.
3. Условия осуществления розничной реализации 

лекарственных средств.
4. Порядок открытия аптек и их структурных 

подразделений.



5. Задачи, функции и классификация аптек.
6. Организационная структура аптеки, как торгово-

производственной организации (предприятия).
7. Штат сотрудников. Виды материальной 

ответственности сотрудников аптеки и порядок 
оформления договора.

8. Организация санитарного режима и 
фармацевтического порядка в аптеке



 Задачи, функции и 
классификация аптек.





Функции аптеки

Охрана здоровья 
(социальная функция)

Торговая 
(коммерческая) Производственная

предоставление 
населению доврачебной 
медицинской помощи

фармацевтическая опека

проведение информа-
ционной работы среди:

-медицинских работников
-фармацевтических рабо-

тников

Распространение среди 
населения санитарно-
гигиенических знаний

закупка лекарственных 
средств

прием лекарственных 
средств

входной контроль 
качества лекарственных 

средств

размещение и хранение 
лекарственных средств

реализация лекарствен-
ных средств населению

реализация ЛПУ

индивидуальное 
приготовление 

лекарств

серийное 
изготовление лекарств 

оформление лекарств 
к отпуску

контроль качества 
лекарств



Аптеки и их структурные подразделения согласно приказа МЗ 
Украины от 06.07.2012г. №498 имеют право приобретать и 
продавать кроме лекарственных средств:

1.  Вироби медичного призначення (у тому числі 
оптика), медична техніка.

2.  Предмети та засоби особистої гігієни (засоби для 
догляду за ротовою порожниною, шкірою, волоссям, 
засоби для гоління та після гоління, мило 
туалетне, шампуні, гігієнічні серветки).

3.  Природні та штучні мінеральні води, столова 
питна вода.

4.  Косметичні засоби (креми, солі, лосьйони, скраби 
та інші засоби, які виконують гігієнічні 
профілактичні та естетичні функції) за винятком 
парфумів та декоративної косметики.

5.  Функціональні харчові продукти, харчові продукти 
для спеціального дієтичного споживання (у тому 
числі продукти дитячого харчування, харчування 
для спортсменів та осіб похилого віку), дієтичні 
добавки, напої, не віднесені до 
дієтичного/дитячого харчування.

6.  Репеленти (у тому числі електричні пристрої для 
використання змінних картриджів з репелентами).

7.  Дезінфекційні засоби.
8.  Прилади для контролю та регуляції мікроклімату 

середовища (іонізатори та зволожувачі повітря, 
термометри).

9.  Пристрої для доочищення питної води та змінні 
фільтри-картриджі до них.

10.  Предмети догляду за немовлятами, що не 
зареєстровані як вироби медичного призначення.

11.  Література з питань медицини, фармації та 
здорового способу життя.

12.  Спеціальний одяг для працівників медицини та 
фармації.

13.  Товари для осіб з обмеженими фізичними 
можливостями.



⚫ Обязательный минимальный ассортимент  
лекарственных средств для аптек (утвержден 
приказом МЗ Украины №569 от 25.11.2004г.)

1.Включает 108 наименований:
⚫ 96 - лекарственные средства по международным 

непатентованным названиям;
⚫ 12 - изделия медицинского назначения



Классификация аптек

По форме собственности

гос. аптеки коммунальные аптеки аптеки коллективной 
формы собственности частные аптеки

аптеки-лицензиаты



По месту нахождения

городские аптеки сельские аптеки



По рыночным подразделениям  
фирмы-основателя

аптеки --
производители 

лекарств

аптеки оптовых 
предприятий

аптеки розничных 
предприятий



По ведомственной принадлежности

аптеки МОЗ Украины аптеки других министерств и 
ведомств



По специфике (специализации)

Производственной 
деятельности 

(производственные 
и готовых лек. форм)

Сбытовой 
деятельности 

(открытого, закрытого 
и смешенного типа) 

Групп больных 
(аптеки детских лек. 

форм, аптеки 
матери и ребенка, 
гериатрические)

Групп лекарственных 
средств (аптеки: лек. 

растений, 
гомеопатические, 

специализированные 
на отпуске отдельных 

групп ЛС)

Дополнительных 
функций (аптеки: 

центральные 
районные, 

учебно-произ-
водственные)

 Реализации 
безрецептурных 

препаратов (с 
традиционным 

обслуживанием и 
с открытой 

формой 
торговли)

Предпринима-
тельской  сре-
ды обитания 

(офлайновые и 
онлайновые)



Специализированные аптеки- это 
организационная форма оказания 
лекарственной помощи населению и ЛПУ

1. Специализированные аптеки































По форме хозяйствования и источниками 
финансирования

коммерческие аптеки бюджетные аптеки



По порядку организации и 
ведению системы учета

с централизованным учетом с децентрализованным 
учетом



6. Организационная структура аптек  как 
торгово-производственного предприятия



Аптека

Отдел 
запасов

Рецептурно-
производств
енный отдел

Отдел 
готовых 
лекформ

Отдел 
безрецепту

рного 
отпуска

функции:
-прием товара по 
количеству и качеству
-определение текущей 
потребности в л/с
-хранение л/с
-сохранность л/с
-проведение 
лабораторных 
фасовочных работ
•отпускдругим отделам 
аптеки и
 структурным 
подразделениям
• отпуск ЛПЗ

функции:
-прием рецептов 
на инд. л.ва.
-приготовление 
л.в.
-контроль 
качества л.в.
-отпуск л.в.

функции:
- прием рецептов 
на готовые л/с 
аптечного и 
промышленного 
производства и 
их отпуск 

функции:
-реализация л/с 
без рецепта 
врача, а также 
изделий 
медицинского 
назначения и 
сопутствующих 
товаров



Заведующий аптекой

Старший провизор, бухгалтер, 
водитель, уборщица

Отдел запасов Отдел рецептурно-
производственных л/с и 
безрецептурных продаж

Заведующий отдела, он же 
заместитель заведующего аптеки
Заместитель заведующего отдела
Заведующий аптечных пунктом
Заведующий аптечным киоском
Провизора
Фармацевты
Фасовщики
Младшие фармацевты

Заведующий отдела, он же 
заместитель заведующего аптекой
Заместитель заведующего отдела
Провизор-аналитик
Провизора
Провизор-интерн
Фармацевты
Санитарки-мойщицы
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7. Штат сотрудников. Виды материальной 
ответственности сотрудников аптеки и 
порядок оформления договоров



Номенклатура штатных должностей
1.Заведующий аптекой                                                 в.ф.о
2.Заместитель заведующего                                         в.ф.о
3.Заведующий отделом                                                  в(ср)ф.о
4.Заместитель заведующего отделом                          в(ср)ф.о
5.Заведующий аптечного пункта                                 в.ф.о
6.Заведующий аптечного киоска                                 ср.ф.о
7.Старший провизор                                                       в.ф.о
8.Провизор                                                                        в.ф.о
9.Провизор-аналитик                                                      в.ф.о

10.Клинический провизор                                                в.ф.о
11.Провизор-косметолог                                                   в.ф.о
12.Провизор-интерн                                                           в.ф.о
13.Фармацевт                                                                      ср.ф.о
14.Младший фармацевт                                                    ср.ф.о
15.Фасовщик                                                                        без специального образования
16.Санитарка-мойщица                                       
17.Бухгалтер                                                                         со специальным образованием
18.Кассир
19.Водитель
20.Уборщица 

Должностные инструкции



Материальная ответственность-
обязанность лица возместить ущерб, 

причиненный другому лицу

Виды

Ограниченная Полная 

Индивидуальная Коллективная
(бригадная) 



Виды 
договоров

договор о полной 
материальной 
собственности

договор об 
индивидуальной 

материальной 
ответственности

договор о 
коллективной 

(бригадной) 
материальной 

ответственности



В аптечных заведениях материальную 
ответственность не несут:

⚫старшие провизоры
⚫провизоры-аналитики
⚫фасовщики
⚫бухгалтера
⚫санитарки-мойщицы
⚫уборщицы
⚫работники в возрасте до 18 лет



8. Организация санитарного режима и 
фармацевтического порядка в аптеке



Санитарно-противоэпидемический режим аптек и 
их структурных подразделений регламентируется 
приказом  МЗ Украины №275 от 13.06.2006г.

Санитарные 
требования

помещения

оборудование и 
приспособления

персонал



Порядок уборки помещений и оборудования аптек
№ п/п Обьекты Периодичность уборки Способ уборки

1. Декоративное оформление 
непроизводственных помещений

не реже 1 раза в неделю очистка от пыли, 
мытье

2. Приспособление для очистки обуви 
от грязи (решетки)

не реже 1 раза в день очистка от грязи

3. Пол помещений аптеки не реже 1 раза на смену мытье и применение 
дезсредств

4. Стены и двери не реже 1 раза в неделю мытье и применение 
дезсредств

5. Потолок не реже 1 раза на смену очищают от пыли 
влажным способом 

6. Оконные стекла, рамы и 
пространство между ними

не реже 1 раза на смену мытье

7. Оборудование помещений каждый день уборка внешняя

8. Шкафы для медикаментов в 
бактериальных комнатах

не реже 1 раза в неделю уборка внутри

9. Раковины для мытья рук и 
санитарные узлы

каждый день чистка и дезинфекция

10. Помещения для изготовления 
лекарств в асептике

не реже 1 раза в смену 
в конце работы

мытье и применение 
дезсредств



Укрепление здоровья, 
предупреждение его ухудшения и 

достижение здорового способа 
жизни

Отпуск и использование 
лекарств и изделий 

медицинского назначения
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Надлежащая 
фармацевтическая 

(аптечная) 
практика





Спасибо
 за 

внимание!!!


