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Проводник – это железнодорожный служащий, 
который сопровождает пассажирский вагон в 

пути его следования и обслуживает 
пассажиров.



проводник — это «маленький 
хозяин большого вагона».Кроме 

того, проводник работает с 
техническим оборудованием вагона: 

водоснабжением, отоплением, 
электроснабжением, вентиляцией, 
а также поддерживает санитарную 

чистоту в вагоне.



Особенности 
профессии

Работа проводника осуществляется не только в 
пути, а начинается за несколько часов до 
отправления поезда:
участие в планерке и инструктаже;
получение постельного белья, моющих средств, 
чая, сахара, кофе;
уборка вагона.



В пути 
следования проводник:
размещает пассажиров согласно билетам;
контролирует и обеспечивает исправную работу освещения, 
отопления, вентиляции, электрооборудования;
обеспечивает пассажиров постельным бельём, чаем;
оповещает пассажиров о прибытии поезда на станции и 
времени стоянки;
оказывает в случае необходимости первую медицинскую 
помощь;
выполняет влажную и сухую уборку вагона по 
специальному графику;
в международных поездах оформляет дорожную ведомость 
и таможенную декларацию;
при работе в последнем вагоне контролирует состояние 
хвостовых сигнальных фонарей



Плюсы и минусы профессии
ПЛЮСЫ МИНУСЫ 

❖ Постоянная 
востребованность 
профессии

❖ Достаточно высокая 
оплата труда на 
фирменных поездах и 
определенных 
направлениях в период 
массовых перевозок

❖ Профессия не имеет 
возрастного ценза, 
проводниками работают и 
люди после пенсионного 
возраста, если позволяет 
здоровье

❖ Бесплатный проезд в 
железнодорожном 
транспорте и другие 
льготы.

▣ Разъездной характер 
работы

▣ Высокий уровень 
травматизма на железной 
дороге

▣ Переизбыток общения с 
разными типами людей

▣ Высокая ответственность 
за людей+материальная 
ответственность

▣ Сменная работа, 
приходится работать в 
выходные и праздники по 
графику

▣ Нехватка времени на 
отдых

▣ Плохие условия работы на 
старых поездах 
устаревшего парка 
подвижного состава





Важные качества
ответственность, пунктуальность и 
организованность
умение работать в команде, коммуникабельность
быстрая и точная реакция
умение работать самостоятельно при 
минимальном контроле
способность принимать взвешенные и 
ответственные решения
аккуратность в работе в документацией
умение анализировать и систематизировать 
информацию
умение находить нестандартные решения в 
цейтноте
крепкое физическое здоровье



Оплата труда
Заработная плата проводника зависит от количества 
накатанных часов за месяц. Кроме оклада 
начисляются премиальные надбавки, районные 
коэффициенты и другие бонусы. Каждые 5 лет 
непрерывной работы выдают премию за преданность 
компании в размере 3-4 окладов. При выходе на 
пенсию со стажем работы 20 лет и более за 
проводником сохраняется право на одноразовый 
проезд по всей сети железных дорог Кроме того, 
проводникам ежегодно выделяются бесплатные или 
частично оплаченные путевки в санатории и летние 
лагеря для детей. Проводники бесплатно 
обслуживаются в клиниках для работников 
железнодорожного транспорта. В случае серьезных 
заболеваний предприятие несет расходы по лечению.
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