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Nestie

Good Food, Good Lite



1ajwieksza na swiecie firma — producent
Zywnosci i napojow, ekspert w dziedzinie
prawidiowego odzywiania i zdrowego stylu
zycia. Credo "Nestle" — czyni€ zycie lepszym,
oferujgc konsumentom najwyzszej jakosci i
pelnowartoSciowe produkty.



Historia



NESTLES

33333

it bl

Poczatki firmy siegaja
roku 1867, kiedy to
Henri Nestlé, osiadty w
Vevey (Szwajcaria)
chemik z Frankfurtu,
opracowat i wdrozyt
do produkcji pierwsza
na Swiecie odzywke
dla niemowlat na
bazie mleka. Swo;
nowy produkt nazwat
Farine Lactée Henri

Nestlé.




MILKMAIL D»;‘B RAND

W tym samym czasie w Szwajcarii rozwijata si€ firma Anglo-Swiss
Condensed Milk Company nalezgca do braci Charles'a i George'a Page
ow, ktéra wkrétce rozpoczeta produkcje mleka skondensowanego a
pozniej takze wiasnej odzywki mlecznej. Obie firmy konkurowaty ze
sobg, by na koniec pofgczyC sie w 1905 pod nazwg Nestlé &
Anglo-Swiss Condensed Milk Company. W tym czasie prowadzity juz
dziatalnoS¢ nie tylko w Szwajcarii, lecz réwniez w Stanach
Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii.




Belle Epoque
W 1905 roku Nestlé i Anglo-Swiss majg ponad 20 fabryk i zaczynaja
tworzyC filie zamorskie i sieC sprzedazy, ktéra obejmuje Afryke, Azje,
Ameryke tacinskg i Australie. Kiedy nadchodzi pierwsza wojna
Swiatowa firma odnosi korzySci z okresu prosperity znanego jako
Belle Epoque i staje sie globalng firmg nabiatowa.
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Wybuch wojny w 1914 roku, prowadzi do wzrostu popytu na skondensowane mleko i
czekolade, ale niedobdr surowcow i ograniczenia w handlu transgranicznym hamujg
produkcje Nestlé & Anglo-Swiss. Aby rozwigzacC ten problem, firma nabywa infrastrukture
przetwoérczg w Stanach Zjednoczonych i Australii, a do konca wojny ma tam 40 fabryk.
Dziatania wojenne w catej Europie zaktdcajg produkcje, ale rowniez tworzg popyt na

WORLD WAR |

' M SOURCES OF SUPPLY AND MAIN CHANNELS OF DISTRITION




Kryzys i nowe mozliwosSci

Po wojnie zapotrzebowanie wojskowe na mleko w puszkach spada,
powodujgc powazny kryzys dla Nestlé & Anglo-Swiss w 1921 roku.
Kiedy spotka podnosi sie z niego, nadchodzi krach na Wall Street w
1929 roku, ktéry zmniejsza site nabywczg konsumentéw. Jednak epoka
ta stwarza takze nowe mozliwosci firmie: zarzgd spoéfki sie
profesjonalizuje, badania sg scentralizowane oraz powstajg pionierskie
produkty, takie jak kawa. W 1938 na rynku pojawia si€ Nescafé —
"sproszkowany wycigg z czystej kawy", ktory zachowuje naturalny smak
kawy, ale mozna go przygotowac znacznie tatwiej niz tradycyjng kawe
— wystarczy dodacC gorgcej wody. Produkt jest dzietem Maxa
Morgenthalera, ktéry rozpoczyna prace nad nim w 1929 roku, kiedy
rzad brazylijski prosi Nestlé & Anglo-Swiss, by firma znalazta ujscie dla
jego ogromnej nadwyzki zasobow kawy.
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Il wojna Swiatowa (1939r)

Druga wojna Swiatowa poczatkowo spowolnita sprzedaz Nescafé, ale wkrdtce wartosc
sprzedazy wzrosta mimo trwajgcego konfliktu. Po przystgpieniu USA do wojny, marki
Nestlé szybko zyskaty popularnoS¢ wsréd amerykanskich zotnierzy. Pod koniec wojny,
Nescafé zostato rowniez wigczone w dostawy pomocowe w Japonii i Europie. Pod koniec
lat 40. XX wieku powstata nowa marka — Nestea
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NEesTLES CHOCOLATE
AND NEsTLES Cocoa
Fight with our Forces everywhere
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FL MACG! ARONE MAGG
Nestlé & Anglo-Swiss tgczy sie ze szwajcarskg firmg Alimentana, ktéra
produkuje zupy, buliony i przyprawy Maggi, i zmienia nazwe na Nestlé
Alimentana. Historia Alimentana siega 1884 roku, kiedy to Julius Maggi
opracowat bogate w biatko suche zupy w celu rozwigzywania problemu
niedozZywienia.

W 1947 roku firma dodaje do swojego asortymentu zupy i przyprawy
Maggi oraz przyjmuje nazwe Nestlé Alimentana.




W USA 1948 r. Nestlé Alimentana wprowadza na rynek herbate
rozpuszczalng — Nestea, ktéra jest wytwarzana przy uzyciu tej samej
metody, co kawa rozpuszczalna Nescafé i moze byC podawana zaréwno na
ciepto, jak i na zimno. Podobnie jak Nesquik — napdj napéj o smaku kakao,
ktory tatwo rozpuszcza sie w cieptym lub zimnym mleku — zainagurowany w
Stanach Zjednoczonych, szybko stat sie bestsellerem.

Delicious!
' Flavor - Fresh!
Thrifty!




1960

Wraz ze wzrostem liczby gospodarstw
domowych kupujgcych zamrazarki, popyt
na lody roSnie. Aby wykorzystac ten
wzrost, Nestlé nabywa niemieckiego
producenta Jopa i francuskg wytwornie
Heudebert-Gervais, a takze dodaje do
portfolio szwajcarskg marke Frisco w 1962
roku. Firma nabywa tez producenta
zywnoSci w puszkach Wielkiej Brytanii —
Crosse & Blackwell.

JOPA EISKREM

1962

Nestlé nabywa Findus — marke
ZywnosSci mroZonej od szwedzkiego
producenta Marabou i wprowadza jg na
miedzynarodowy rynek. Findus to jedna
z pierwszych firm sprzedajgcych
mrozonki w Europie od 1945 roku.
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1974

Po raz pierwszy, Nestlé
wychodzi poza zywnosScC i
napoje, stajac sie
mniejszoSciowym
udziatowcem globalne;

firmy kosmetycznej L'Oréal.

TEINTURE INOFFENSIVEsou CHEVEUX

1977

Przemianowana na Nestlé SA spoétka
kontynuuje strategie dywersyfikacji,
kupujac amerykanskg firme
produkujgcg wyroby farmaceutyczne i
okulistyczne — Alcon Laboratories.
Spadajgce wskazniki karmienia piersig
prowadzg kilku aktywistow do
kwestionowania strategii
marketingowych firm dziatajacych w
segmencie zywnosci dla dzieci i
niemowlgt, w tym Nestlé. W 1977 roku
wzywajg ludzi do bojkotu produktow
Nestlé.



1981 -Mrozone positki Stouffer’s Lean Cuisine stworzone w oparciu o niskg
zawartoSc ttuszczu i niskokalorycznoScC i marka odnotowata imponujgca
sprzedaz. Nestlé i L'Oreal tworzg Galderme jako spoétke joint venture
aktywng w obszarze dermatologii. WHA przyjmuje wytyczne WHO na
substytuty mleka matki, a Nestlé jest jedng z pierwszych firm, ktére
opracowujg polityke w oparciu o nie i stosujg je w catej swojej dziatalnoSci.

1986-Poprzez nabycie dziatajgcej w USA Carnation Company za 3 mid USD,
Nestlé dodaje do swojego portfolio marki Carnation i Coffee-Mate.
Wchodzi tez na rynek karmy dla zwierzgt poprzez kupno marki Friskies.




1988

Nestlé nabywa brytyjskg firme
cukierniczg Rowntree
Mackintosh, dodajgc do
swojego portfolio marki takie
jak: KitKat, After Eight i
Smarties. Firma nabywa
rowniezZ wtoskg grupe
Buitoni-Perugina produkujgcg
makarony, sosy i wyroby
cukiernicze.

1992

Poprzez nabycie francuskiej Grupy
Perrier, Nestlé rozwija swojg pozycje w
kategorii wod mineralnych. W 1993 roku
jako oddzielna dziatalnoSC w kategorii
wod, powstaje Nestlé Sources
Internationales, w 2002 roku
przemianowana na Nestlé Waters.




1997

Nowy prezes Peter Brabeck-Letmathe widzi potencjat wzrostu w
spersonalizowanym zywieniu. Nestlé wysuwa sie na pozycje
lidera w "Zywieniu, Zdrowiu i Dobrym Samopoczuciu".

1998r. Nestlé kupuje wtoski biznes wody mineralnej Sanpellegrino
Group. W krajach rozwijajgcych sie powstaje Nestlé Pure Life, aby

zapewniC czyste i zdrowe zasoby wody pitnej, a dwa lata pézniej w
Europie powstaje marka Aquarel.

2001r. Nestlé nabywa amerykanski biznes karm dla zwierzgt domowych
Ralston Purina itgczy go z Nestlé Friskies Petcare w celu stworzenia
Nestlé Purina PetCare — nowego lidera na rynku opieki nad zwierzetami.



Od 2006 do dzis:

Tworzenie Wspolnej WartosSci

Nestlé obiera podejScie do biznesu oparte o zasade
Tworzenia Wspolnej Wartosci. Startuje Nestlé Cocoa Plan i
Nescafé Plan na rzecz dalszego rozwoju zrownowazonych
tancuchéw dostaw kakao i kawy. Wraz ze wzmacnianiem
swojej pozycji w tradycyjnych segmentach, preparatach dla
niemowlagt i mrozonkach(ostatnia akwizycja miata miejsce w
2007 roku i dotyczyta zakupu od koncernu Novartis — marki
GERBER.)W ten sposdb Nestlé umocnito swojg pozycje na
Swiatowym rynku odzywek dla niemowlat., Nestlé umacnia
swojg koncentracje na zywieniu medycznym.



Ewolucja logo
Henri Nestlé zmodyfikowat swéj herb, dodajgc trzy mtode ptaki karmione przez matke.
Jego celem bylto stworzenie wizualnego potgczenia nazwiska z produktami zbozowymi
dla niemowlat. Zaczgt uzywac tej grafiki jako znaku towarowego swojej firmy w 1868
roku. |
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Nestle

1995



Gtowna siedziba w Vevey




Obecny wtasSciciel



Paul Bulcke — gtdwny dyrektor z 2008 roku.
Urodzit sie w 1954 roku w Belgii. W Nestlé z
1979 roku



Powigzania kapitatowe

e San Pellegrino
 Nestea, Vittel
* Wonka

e |'Oréal
 Nestlé Waters
 Alcon



BRANZA:PRZEMYSL
Zywno$¢ dla niemowlatCerelac®, GerlSROABWELEraduates®, NaturNes®, Nestum®

Woda mineralna:Nestlé Pure Life®, Perrier®, Poland Spring®, S.Pellegrino®
Ptatki: Chocapic®, Cini Minis®, Cookie Crisp®, Estrelitas®, Fitness®, Nesquik Cereal®

Czekolada i wyroby cukiernicze: Aero,Butterfinger®, Cailler, Crunch®, Kitkat®, Orion®, Smarties®, Wonka®

Kawa: Nescafé®, Nescafé 3in 1®, Nescafé Cappuccino®, Nescafé Classic®, Nescafé Decaff®, Nescafé Dolce Gusto®,
Nescafé Gold®, Nespresso®

Produkty kulinarne, mrozonki:Buitoni®, Herta®, Hot Pockets®, Lean Cuisine®, Maggi®, Stouffer's®, Thomy®
Nabiat: Carnation®, Coffee-Mate®, La Laitiére®, Nido®

Inne napoje: \jjjo®, Nesquik®, Nestea®

Produkty dla gastronomii: Chef®, Chef-Mate®, Maggi®, Milo®, Minor’s®, Nescafé®, Nestea®, Sjora®, Lean Cuisine®,
Stouffer's®

ZywnosSc zdrowa: Boost®, Nutren Junior®, Peptamen®, Resource®

Lody: Dreyer’s®, Extréme®, Haagen-Dazs®, Movenpick®, Nestlé Ice Cream®

ZVWHOS'(: dla zwierzat Alpo®, Bakers Complete®, Beneful®, Cat Chow®, Chef Michael’s Canine Creations®, Dog
domowych: Chow?®, Fancy Feast®, Felix, Friskies®, Gourmet®, Purina®, Purina ONE®, Pro Plan®
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Konkurenci



Kraft Foods Inc.

v MARS

Mondelez International gmondelézo

International

General Mills, Inc.




DziS Nestlé jest najwiekszym producentem zywnosSci
na Swiecie. W grupie Nestlé pracujg ponad 330 000
0sob, do niej nalezg 461 fabryka wiecej niz w 86
krajach. W 2013 roku catkowita sprzedaz firmy
"Nestle" wynidst 92,2 mld frankdow szwajcarskich.
Zysk netto spotki wyniost w 2013 roku 10 miliardéw

frankow szwajcarskich.
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http://www.nestle.pl/
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