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МАРКЕТИНГ

это искусство и наука 

� правильно выбирать целевой рынок

� привлекать, сохранять и наращивать 
количество потребителей посредством 
создания у покупателя уверенности, что 
он представляет собой наивысшую 
ценность для компании



ЦЕЛЬ МАРКЕТИНГА

�  не просто продажа продукта или услуги 
любым способом, а удовлетворение 
потребностей клиентов.

�  современные маркетологи должны 
сделать так, чтоб покупатели САМИ 
ЗАХОТЕЛИ приобрести наш товар



ПАРТИЗАНСКИЙ МАРКЕТИНГ

�  Малобюджетные способы рекламы 
и маркетинга, позволяющие 
эффективно продвигать свой товар или 
услугу, привлекать новых клиентов и 
увеличивать свою прибыль, не 
вкладывая или почти не вкладывая 
денег.

�  «Меньше слов – больше креатива!»



ПАРТИЗАНСКИЙ МАРКЕТИНГ

�  Его задача – как можно ближе 
подобраться к потребителю и 
«выстрелить» рекламой прямо в мозг, 
когда он к этому не готов. 

�  Непредсказуемость и внезапность 
нападения разбивает повседневную 
рутину. 

�  Партизанская реклама развлекает, 
удивляет и… запоминается!



ПРИМЕРЫ

⚫ Это не миска с кормом, а простая 
наклейка на асфальте. 

⚫ Но стоит обработать ее специальным 
ароматизатором, и собаку от нее за уши 
не оттащишь.



ПРИМЕРЫ

⚫ Дешево и сердито – партизанский 
маркетинг от российского интернет-
магазина косметики. 



ПРИМЕРЫ

⚫ Клининговая компания. Помощница по 
хозяйству уже на пороге.



ПРИМЕРЫ

⚫ Мечтаешь о такой же сияющей улыбке? 
В левом углу написано, куда 
обращаться за отбеливанием зубов.



ВИРУСНЫЙ МАРКЕТИНГ 

� воздействие на целевую аудиторию

� продвижение товаров и услуг за счет и 
силами самой целевой аудитории, 
добровольно (осознанно или не 
осознанно) участвующей в 
распространении информации о 
предмете маркетинга. 



ВИРУСНЫЙ МАРКЕТИНГ

Суть вирусного маркетинга

� Рекламная коммуникация так влияет на 
человека, что он «заражается» идеей и 
осознанно или не осознанно 
распространяет информацию о 
продукте, услуге и сам становится 
активным ее рекламоносителем.



ВИРУСНЫЙ МАРКЕТИНГ

ИНСТРУМЕНТЫ ВИРУСНОГО МАРКЕТИНГА

⚫ Вирусное видео
⚫ Вирусные картинки 
(Фотожабы, демотиваторы, мемы)
⚫ Текстовые посты (вирусный текст-

Сторителлинг, разоблачительные 
статьи)

⚫ Вирусные приложения (Instagram)



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

�  Действия, направленные на 
продвижение услуг и товаров в 
интернете

�  ЦЕЛЬ: превратить посетителей сайта 
(паблика)  в покупателей и увеличить 
прибыль



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ТРИ ВАЖНЫХ ПРЕИМУЩЕСТВА

�  Интерактивность. В интернете можно 
напрямую взаимодействовать с аудиторией, 
поддерживать связь с клиентами, 
контролировать ситуацию

�  Таргетирование. Механизм, позволяющий 
выделить из всей имеющейся аудитории 
целевую и показывать рекламу именно ей

�  Веб-аналитика. Помогает понят, какие 
действия оказались максимально 
эффективными и привлекли больше 
посетителей и покупателей



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

НУЖНА СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ

�  План по увеличению прибыли

�  НЕ палочка-выручалочка.. 

�  Мало написать – нужно следовать!



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ШАГИ СТРАТЕГИИ

�  Точное определение ЦА

�  Изучение конкурентов

�  Определение целей и методов по их 
достижению



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ДЛЯ НАЧАЛА…. ☺

РАЗБЕРЕМ 
ОСНОВНЫЕ ОТДЕЛЫ БИЗНЕСА..



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ГДЕ ЖЕ ВАШИ ДЕНЬГИ? 

�  Отдел рекламы

�  Отдел продаж

�  Отдел услуг 



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

⚫ Единственный отдел, который вы 
можете контролировать на 100% …

ОТДЕЛ УСЛУГ

Главный критерий – 
КАЧЕСТВО + крутая результативность

ДЗ: Какие у вас услуги? 
*** настраиваемся на автоматизацию



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

КАКИЕ БЫВАЮТ ПРОДУКТЫ?

�  Фантазия

�  Витаминка

�  Обезболивающее



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ДЗ 

1. Какой у вас продукт? 

2. Какую самую главную проблему вы 
решаете у клиента?

3. Какой результат за какой промежуток 
времени получит клиент?

4. Какие 3 самых главных конкурента?



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ВАША ВИЗИТНАЯ КАРТОЧКА 
(ОНЛАЙН)



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ОСНОВЫ:

�  Лаконичность
�  Доверие 
�  Понятно кто и чем полезен
�  Экспертность



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

О СЕБЕ: 



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

КТО ВАШ ОСНОВНОЙ КЛИЕНТ?

�  Социально-демографические 
характеристики

�  Боли и проблемы 
�  Решение
�  Точки А и точки В



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

КАК КРУТО ПИСАТЬ?

Три правила: 
1. Писать для своего клиента.
2. Писать точно так, как вы 

разговариваете
3. Писать на языке клиента
(без терминов и заумных слов)



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

НУЖЕН ПЛАН

1. Цель вашего текста
2. Каркас 
3. Абзацы
4. Эффект сериала
5. Фото



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ГРУППА   ВК

�  Обложка + аватарка + статус 
�  Стратегия ведения группы под ЦА
�  Товары
�  Единый стиль
�  Вовлечение аудитории
�  Обратная связь
�  Контент
�  Рассылка + бот



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

КОММЕНТАРИИ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

СТИЛЬ 



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ОПРОСЫ 



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

 



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ТЕХНИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ПРЕИМУЩЕСТВА

� Персонализация сообщений
� Высокая доставляемость
� Статистика
� Планирование
� Приложение для сообществ
� Медиавложения



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ТИПЫ РАССЫЛОК

� Групповая рассылка. Сообщение отправляется 
пользователям, подписавшимся на выбранную рассылку 
Вашей группы.

� Авто-сообщения. Составляйте цепочки 
автоматических сообщений после подписки для поддержания 
теплоты целевой аудитории.

� Целевая рассылка. Рассылка сообщений 
происходит в указанное время выбранным участникам Вашего 
сообщества.



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ТАРГЕТИНГОВАЯ  РЕКЛАМА



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

ТАРГЕТИНГОВАЯ  РЕКЛАМА



ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ

                   

                           
                           Станьте 
                               лучшим автором 
                                        в своей теме..


